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Савельев И.А.a
a Институт социологии Федерального научно-исследовательского социологического центра

Российской академии наук
АННОТАЦИЯ:

Актуальность исследования: деятельность региональных правительств по реализации Стратегии
социально-экономического развития в условиях, когда уровень регионального неравенства в РФ
значительно превышает аналогичный показатель в странах с сопоставимой по структуре ВВП эконо-
микой, остается в центре внимания исследователей. Несмотря на обилие публикаций по использо-
ванию информационно-коммуникативных технологий в современном управлении, остается откры-
тым вопрос о разработке комплексного социологического мониторинга реализации стратегиче-
ских документов регионального развития.

Цель исследования: анализ деятельности региональных правительств по реализации Стратегии
социально-экономического развития региона до 2020 и 2030 гг. по материалам сайтов самих регио-
нальных правительств и региональных сайтов за период 2018–2020 гг.

Методы и методология. В исследовании в качестве основного использован метод электронного
респондента, позволивший определить схожие и отличительные черты освещения Стратегии соци-
ально-экономического развития региона, а также особенностей реформирования ключевых сфер
региональной жизни на основе данных официальных и альтернативных сайтов.

Результаты. Результаты контент-анализа официальных и альтернативных сайтов регионов позво-
лили зафиксировать формализованную позицию региональной власти относительно размещения
стратегических документов развития региона и освещения реформирования ключевых сфер, а так-
же определить схожие и отличительные черты освещения реализации Стратегии социально-эконо-
мического развития регионов. Полученные выводы могут способствовать повышению эффектив-
ности социально-экономической политики и реализации принципа обратной связи с населением
регионов, что особенно важно в контексте углубления социально-экономического неравенства.

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: стратегия социально-экономического развития, региональная система управле-
ния, социально-экономическое неравенство, электронный респондент.
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■ ВВЕДЕНИЕ
Проблема снижения негативных последствий
социально-экономических неравенств в россий-
ских регионах становится все более актуальной.
В современной России уровень регионального

неравенства значительно превышает аналогич-
ный показатель в странах с сопоставимой по
структуре ВВП экономикой. Это можно объяс-
нить как следствием сложной внешнеполити-
ческой ситуации, так и спецификой федератив-
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ного устройства России, в которой субъекты
федерации значительно отличаются социальны-
ми, демографическими, природно-ресурсными,
экономическими, социокультурными и иными
особенностями.

В то же время необходимо отметить, что про-
блема регионального неравенства носит ком-
плексный и многофакторный характер, а сни-
жение его негативных последствий является
одним из показателей эффективности деятель-
ности всей властно-управленческой вертикали.
Вышесказанное имеет особое значение для со-
циологии управления, рассматривающей управ-
ление как встроенный в совместную деятель-
ность механизм установления линейных и не-
линейных причинно-следственных связей, оп-
тимально сочетающий организацию и самоор-
ганизацию, формальные правила и неформаль-
ные нормы [7, с. 319].

В свете вышесказанного настоящее иссле-
дование фокусируется на изучении реализации
ключевого документа регионального развития –
Стратегии социально-экономического развития
региона самой региональной системой управ-
ления. Именно реализация Стратегии как собой
системы мероприятий, направленных на реали-
зацию долгосрочных задач социально-экономи-
ческого развития страны с учетом рациональ-
ного вклада регионов, является важнейшим по-
казателем эффективности работы региональной
системы управления в целом, а также показа-
телем снижения негативных последствий со-
циального неравенства, в частности. Как отме-
чает Л.Г. Титаренко, важнейшим направлени-
ем исследований в рамках социологии управ-
ления является исследование эффективности
практического управления проектами, связан-
ными с реализацией инновационных направ-
лений российских регионов: «Социальные ин-
новации могут быть воплощены в жизнь толь-
ко с учетом уровня уже достигнутого развития
региона, наличия соответствующих ресурсов,
включая человеческие, и что немаловажно –
настроенности, направленности субъектов на
реализацию целей проекта» [16, с. 8].

Практическая проблема исследования, таким
образом, заключается в поиске оптимальных
способов преодоления негативных последствий
социально-экономических неравенств со сто-
роны самой региональной системы управления
на основе принципа обратной связи.

Научная проблема заключается в поиске и
разработке социологических показателей, фик-
сирующих работу властно-управленческой вер-
тикали по преодолению этих последствий, поз-
воляющих дать этой работе объективную и ком-
плексную оценку.

При этом важно отметить полисубъектный
характер среды, в которой вынуждена действо-
вать как региональная система управления, так
и вся властно-управленческая вертикаль: в дан-
ном случае категория полисубъектности выра-
жаетреальность существованияиреального вза-
имодействия самыхразличных субъектов управ-
ленческой деятельности (самоорганизации) ре-
гиона, имеющих определенные интересы, об-
ладающих ресурсами и включенных в много-
численные спонтанные и целенаправленно осу-
ществляемые управленческие отношения.

■ ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
Как отмечают исследователи [6, 13], экономи-
ческое неравенство существует во всех странах,
но значительных размеров оно достигает в
крупных государствах догоняющего развития,
таких как Россия, Китай, Бразилия. В целом же
межрегиональное экономическое неравенство
возрастает и различается только в темпах.

При этом отмечается, что причины регио-
нальных диспропорций в России являются мно-
гофакторными, но именно проблема углубле-
ния социального неравенства рассматривается
как выходящая за рамки сугубо экономической
проблематики и признающаяся при решении
задач устойчивого развития регионов ключевой.

Причины такого понимания очевидны: ре-
гионы с конкурентными преимуществами бо-
лее привлекательны для населения и инвесто-
ров, однако этими преимуществами необходимо
управлять, т.к. сами они являются ограничен-
ным ресурсом. При этом, с позиции неоинсти-
туциональной экономики [7], обеспеченность
природными ресурсами и выгодное географи-
ческое положение были важнейшими критери-
ями благополучия региона в раннеиндустриаль-
ной экономике. В развитых странах более зна-
чимы преимущества высокого человеческого
капитала, комфортной среды обитания и модер-
низированных институтов, но они все же не так
сильно дифференцированы в пространстве,
как нефтегазовые богатства или выгоды гео-
графического положения [6].
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В целом же в основе выявления социально-
экономических различий регионов можно вы-
делить три группы факторов: естественные
(сырьевая база, географическое положение, осо-
бенности климата), искусственные (состояние
и особенности функционирования социальных
институтов, человеческий потенциал, уровень
производительных сил, научно-техническая ба-
за и т.д.), управленческие. На наш взгляд, имен-
но особенность функционирования региональ-
ной системы управления, прежде всего, испол-
нительной власти, также является одним из па-
раметров социально-культурного облика регио-
на и результатом его социально-экономическо-
го положения.

Анализу управленческого типа социальной
регуляции в современной России посвящено
значительное количество научных исследований
[8, 9, 18, 19, 20]. В частности результаты работы
ЦСУиСТ ИС ФНИСЦ РАН позволяют сделать
вывод, что этот тип занимает промежуточное
положение между субъект-объектным власт-
но-административным способом регуляции и
субъект-субъектным механизмом спонтанной
самоорганизации и самоорганизации через ре-
шение самими людьми своих жизненных ситу-
аций [17, с. 424].

Как отмечал А.В. Тихонов, при анализе фе-
номена управления важно знать, прикаких усло-
виях доминирующий субъект превращается из
органа власти в орган управления или вообще
растворяется в самоорганизации, каков меха-
низм конвергенции и дивергенции таких меха-
низмов [17, с. 222]. Можно считать, что наиболь-
шее значение в осуществлении этих переходов
имеет дуализм искусственного и естественно-
го в регулятивных механизмах. Искусственный
механизм образуется преднамеренно, на осно-
ве выдвижения целей и организации средств их
достижения, а естественныйвозникает спонтан-
нонаоснове субъективныхпредставленийучаст-
ников о правильности своих действий в разре-
шении своих проблем в конкретной ситуации.

Применительно к изучаемой проблеме это
означает, что внедрение информационных тех-
нологий в управленческую деятельность госу-
дарственных органов должно стать не просто
одним из ведущих направлений информацион-
ной политики, но создать для региональных
субъектов управления и органов власти на ме-
стах реальные условия для взаимодействия с

населением. Как отмечает А.П. Давыдов, «сего-
дня социальная субъектность имеет право на
существование, лишь понимая себя через свою
способность к стратегическому целеполаганию
и освоению технических средств его реализа-
ции» [4, с.4]. В этой связи органы региональной
власти обязаны информировать население о ре-
ализацииключевыхмероприятийврамкахСтра-
тегии социально-экономическогоразвития: раз-
мещать соответствующие документы, органи-
зовать коммуникационное пространство для
дискуссии, обращаться с вопросами и разъяс-
нениями к целевой аудитории, профессиональ-
ным группам и общественности в целом. Во
многом это касается изучаемых современными
исследователями проблем транспарентности де-
ятельности и органов местного самоуправле-
ния [15]; особенностей взаимодействия субъ-
ектов муниципальной власти и городских стейк-
холдеров [12], местной власти и территориаль-
ным общественным управлением [10] и пр. Ис-
следователи приходят к выводу о противоре-
чивом характере отечественной системы управ-
ления: общенациональный курс на централиза-
цию управления и укрепление вертикали власти,
институциональные барьеры для реализации
местного самоуправления, слабо работающие
механизмы вовлечения населения в решение
вопросов городского развития – все это требу-
ет поиска и апробации действенных инструмен-
тальных средств, «направленных на достиже-
ние баланса между субъект-объектным адми-
нистративным способом управленческой регу-
ляции и субъект-субъектным механизмом само-
организации городских сообществ» [12, с. 60].

Анализ состояния отечественной системы
управления в условиях реализации так называ-
емого «общественного договора», а также ана-
лиз проблем и обоснование путей повышения
эффективности работы системы управления
в регионах, различающихся по критерию циви-
лизационного развития, реализуемый Центром
социологии управления и социальных техноло-
гий Института социологии ФНИСЦ РАН, поз-
воляет сделать неутешительный промежуточ-
ныйвывод: интересыразличных групп граждан,
проживающих на отдельных территориях, как
правило, не берутся в расчет органами власти
и управления при формировании стратегиче-
ских планов и программ, носящих социально-
значимый характер [11, с. 81]. В то же время де-
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ятельность властно-управленческая вертикали
на всех четырех уровнях (федеральный, регио-
нальный, местный и организационный) осно-
вывается не только на собственно системном
уровне реагирования на внешнюю среду, но и
на социальном, т.е. на поддержке различных
групп населения или на теории общественного
договора [3, с.20]. Данная проблема безусловно
требует дальнейшей серьезной разработки.

■ МЕТОДОЛОГИЯ И МЕТОДЫ
Методологическим основанием исследова-

ния является деятельностный подход. При этом
мы считаем, что для соответствия современной
социологии статусу постнеклассической нау-
ки, ее объектами анализа должны стать «чело-
векоразмерные» системы. В этой связи мы сле-
дуем традиции «включения» в эти системы ме-
ханизмов социальной регуляции управленческо-
го типа. А.В. Тихонов предлагал в этой связи
концепцию персонифицированных социаль-
ных систем, как «систем с управлением» и со-
циокультурной обусловленностью системной
организации управления [17, с. 125].

Методической же основой исследования яв-
ляется «метод электронного респондента», при-
меняемый для контент-анализа сайтов и при-
меняемый ЦСУиСТ ИС ФНИСЦ РАН в ряде
исследовательских проектов [14].

Объектом исследования являются сайты пра-
вительств двенадцати регионов РФ, отобран-
ные по критерию социокультурной модерни-
зации Н.И. Лапина [1], их новостной контент с
2018-2020 гг., а также альтернативные сайты со-
ответствующих регионов, отобранных по этому
же периоду на основе рейтинга Медиалогии.

С помощью метода «электронного респон-
дента» фиксировалась наполненность сайтов
стратегиями социально-экономического раз-
вития до 2020 и 2030 гг., а также характер осве-
щения реформирования ключевых сфер жиз-
недеятельности региона.

Следует оговориться, что данный метод име-
ет свои ограничения и не может использовать-
ся в качестве единственного способа измере-
ния степени освещенности того или иного стра-
тегического документа. В то же время он имеет
свои неоспоримые преимущества: круглосуточ-
ный доступ к ресурсу, возможность анализа не-
ограниченного количества публикаций на сай-
те, непосредственная фиксация информации,

возможность уточнения и перепроверки и т.д.
Анализ официальных сайтов правительств ре-
гионапозволяетполучитьформализованнуюпо-
зицию власти по освещению реализации важ-
нейших проектов, программ, реформированию
региона, учету общественногомненияипр. В ка-
честве сравнения освещения реализации Стра-
тегии и преодоления негативных последствий
неравенств мы использовали и альтернатив-
ные ресурсы – наиболее рейтинговые сайты
регионов, отобранные по данным Медиалогии.
Сбор данных по методике «электронный ре-
спондент» происходил в июле 2022 г.

■ ОПИСАНИЕ МЕТОДИКИ
В качестве рабочей гипотезы было исполь-

зовано предположение, что на практике про-
цессы модернизационного развития региона и
преодоления последствий социально-экономи-
ческогонеравенства какоднойизключевыхпро-
блем редко осуществляются региональной си-
стемой управления на основе стратегических
документов. Или иначе: стратегические планы
существуют сами по себе, а подконтрольные
процессы идут сами по себе. К этому привел
один из выводов исследования проблем влия-
ния властно-управленческой вертикали на улуч-
шение условий жизни населения в регионах с
разным уровнем социокультурной модерниза-
ции [18], был обнаружен странный диссонанс:
чем ниже уровень развития региона, тем мень-
ше органы власти и управления, при наличии
у них стратегических планов, стремятся к их
выполнению.

В этой связи Стратегия социально-экономи-
ческого развития региона является ключевым
элементом системы стратегического региональ-
ного планирования.

Стратегия отражает основные направления
деятельности, цели, приоритеты и средства ре-
гиональной политики обеспечения устойчиво-
го социально-экономического развития регио-
на на долгосрочный период.

Отчетность о ее реализации по материалам
сайтов региональных правительств может слу-
жить дополнительным показателем оценки пре-
одоления неравенств в регионе.

Как показало наше предыдущее исследова-
ние в рамках РНФ, сайты региональной власти
работают скорее в субъект-объектной парадиг-
ме, что подтверждается в первую очередь от-
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сутствием работающих дискуссионных площа-
док для обсуждения реализации конкретных
нацпроектов, хотя отдельные региональные
власти используют для этого сторонние ресур-
сы; слабое освещение отдельных нацпроектов
по количеству публикаций; кроме того, харак-
тер трансляции информации о реализации нац-
проектов фактически не позволяет изучить са-
му аудиторию, так как статистика просмотров
конкретныхновостейипосещениярубрикинац-
проектов не фиксируется [14].

В отличие от сетевых сообществ, которые
могут возникать и работать как целенаправлен-
но, так и спонтанно, сайты органов власти ра-
ботают целенаправленно в соответствие с дей-
ствующим законодательством и потребностью
управленческих структур, у них есть конкрет-
ные субъекты: органы исполнительной власти
субъектов РФ, непосредственно отвечающие
за реализацию Стратегии и отчитывающиеся
за это перед федеральным центром.

Таким образом, полевой этап исследования
был посвящен контент-анализу официальных
и альтернативных сайтов по двум блокам.

Блок № 1 посвящен фактической информа-
ции о Стратегиях социально-экономического
развития региона до 2020 и 2030 гг., а также до-
кументов, связанных с реформированием де-
вяти сфер жизни регионов.

Анализ реализации социально-экономиче-
ской стратегии региона является частью более
общего исследования, посвященного изучению
организационно-управленческих условий реа-
лизации стратегических документов региональ-
ного развития. Сбор данных о размещении стра-
тегий осуществлялся по номинальной шкале:

1) на сайте нет упоминаний о Стратегии
социально-экономического развития региона
до 2020 (2030) г.;

2) только упоминается, документ не пред-
ставлен;

3) документ размещен (ссылка);
4) документы, упоминающие/ссылающие на

Стратегию социально-экономического регио-
на до 2020 г. (и до 2030 г.) (прогнозы, планы,
концепции, отчеты);

5) на сайте есть вкладка, посвященная Стра-
тегии, которая не работает.

Сбор данных о реформировании девяти клю-
чевых сфер региона также осуществлялся по но-
минальной шкале.

В рамках сферы организации рынка труда
(пример автора): стратегия развития рынка тру-
да; региональные документы реформирова-
ния, развития (стратегия, программа) сферы,
отраслей:

1) нет документов регионального развития
сферы (отрасли);

2) есть документы, но нет упоминания Стра-
тегии социально-экономического региона 2020;

3) есть документы, но в них нет упоминания
Стратегии социально-экономического регио-
на 2030;

4) в документе есть упоминание Стратегии
социально-экономического региона 2020 (ука-
зать название и ссылку);

5) в документе есть упоминание Стратегии
социально-экономического развития региона
2030 (указать название и ссылку);

6) в документе есть упоминание Стратегии
пространственного развития РФ до 2025;

7) другое.
Блок № 2 был направлен на анализ новост-

ной ленты, двух групп сайтов по поводу упоми-
нания реформирования девяти ключевых сфер
региона: труд, здравоохранение, строительство
и ЖКХ, дорожная инфраструктура, торговля,
культура и отдых, образование, правопорядок,
взаимодействия власти с населением. Массив
публикацийотобран с 01.01.2018по 31.12.2020 гг.

Таблицы 1 и 2 фиксируют технические харак-
теристики сайтов.Приэтоммыисходилииз трех
аспектов анализа: технологического, фактиче-
ски-содержательного, оценивающего наличие
стратегической информации по состоянию и
реформированию девяти ключевых сфер жиз-
недеятельности региона, и коммуникативного,
фиксирующего роль официального сайта регио-
нального правительства как платформы взаи-
модействия населения с региональной системой
управления и фиксацией обратной связи отно-
сительнореформированияключевыхсферрегио-
нальной жизни и преодоления негативных по-
следствий неравенств.

■ РЕЗУЛЬТАТЫ И ОБСУЖДЕНИЕ
Стратегия социально-экономического регио-

на до 2020 г. не упоминается на 4 сайтах (Амур-
ская, Московская, Нижегородская, Якутия); упо-
минается без представления документа на двух
сайтах (Брянская, Калмыкия); документ разме-
щен с соответствующей ссылкой – на трех сай-
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тах (Вологодская, Омская, Свердловская); раз-
мещены документы, ссылающиеся на Страте-
гию 2020 – на трех (Башкортостан, Белгород-
ская, Смоленская).

Стратегия социально-экономического ре-
гиона до 2035 г. не упоминается на трех сайтах
(Амурская, Нижегородская, Омская); упоми-
нается без представления документа на одном
(Калмыкия); документ размещен с соответству-
ющей ссылкой – на пяти сайтах (Брянская, Во-
логодская, Московская, Свердловская, Смолен-
ская); размещены документы, ссылающиеся на
Стратегию 2020 – на двух (Башкортостан, Бел-
городская). На одном сайте (Якутия) ссылка не
открывалась.

Что касается альтернативных сайтов, кото-
рые не обязаны размещать у себя документы
стратегического развития, то ситуация выгля-
дит следующим образом:

Стратегия социально-экономического регио-
на до 2020 г. упоминается только на трех рес-

публиканских сайтах (Башкортостан, Калмы-
кия, Якутия), но сам документ не представлен
ни на одном сайте.

Точно такая же ситуация со Стратегией со-
циально-экономического региона до 2030 г.

Как видно из таблицы 3, большая часть до-
кументов по реформированию ключевых сфер
региона не отсылает к стратегиям социально-
экономического развития регионов. Если гово-
рить о Стратегии до 2020 года, то это касается
сферы здравоохранения, труда, строительства,
культуры, а также по одному документу каса-
тельно сферы торговли и правопорядка. К Стра-
тегии социально-экономического развития ре-
гиона до 2030 отсылают по одному документу
касательно всех сфер и по два документа из сфе-
ры культуры и образования.

Единственным сайтом, упомянувшим рефор-
мирование двух сфер является новостной ре-
сурс Уфы. По всей видимости, это объясняется
общественно-политической, развлекательной

Регион Адрес сайта Тип Возраст сайта Про-
смотры

Посеща-
емость

Амурская обл. https://www.amurobl.ru/ портал 10 лет 121 день 68,34 14,36
Республика Башкортостан https://pravitelstvorb.ru/ru/ сайт 10 лет 290 дней 18 9
Белгородская обл. https://belregion.ru/ сайт 14 лет 147 дней 27,879 6
Брянская обл. http://www.bryanskobl.ru/ сайт 14 лет 149 дней 10 5
Вологодская обл. http://www.vologda-oblast.ru/ портал 20 лет 60 дней 31.24 16
Республика Калмыкия http://kalmregion.ru/ сайт 11 лет 1 день 25,99 6,49
Московская обл. https://mosreg.ru/ сайт 12 лет 93 дня 17,91 9
Нижегородская обл. https://www.government-nnov.ru/ сайт 10 лет 295 дней 24 10
Омская обл. http://omskportal.ru/ портал 8 лет 34 дня 38 14
Республика Саха (Якутия) https://www.sakha.gov.ru/ портал 11 лет 267 дней — —
Свердловская обл. http://midural.ru/ сайт 16 лет 75 дней 44 19
Смоленская обл. https://www.admin-smolensk.ru/ портал 12 лет 6 дней 22 5

Таблица 1 – Официальные сайты исполнительной власти регионов РФ
Table 1 – Official websites of the executive authorities of the regions of the Russian Federation

Регион Официальное название сайта Адрес сайта
Амурская обл. Информационное агенство Дальнего Востока https://www.amur.info/
Республика Башкортостан Новости Уфы и Башкирии https://mkset.ru/
Белгородская обл. Сетевое информационное агентство https://bel.ru/
Брянская обл. Электронное периодическое издание https://www.bragazeta.ru/
Вологодская обл. Информационное агентство Вологда регион https://vologdaregion.ru/
Республика Калмыкия Сетевое издание "МК в Калмыкии" https://www.mk-kalm.ru/
Московская обл. ОООМедиахолдинг «Вести Подмосковья» https://vmo24.ru/
Нижегородская обл. Сетевое издание Ньюс-НН.ру https://newsnn.ru/
Омская обл. Сетевое издание — Региональное информационное

агентство «СуперОмск»
https://superomsk.ru/

Республика Саха (Якутия) Информационно-развлекательный портал Якутска https://ykt.ru/
Свердловская обл. Информационное агенство https://ura.news/svrd
Смоленская обл. ООО «Реадовка.Ру» https://readovka.ru/

Таблица 2 – Неофициальные сайты исполнительной власти регионов РФ
Table 2 – Unofficial websites of the executive authorities of the regions of the Russian Federation

https://www.amurobl.ru/
https://pravitelstvorb.ru/ru/
https://belregion.ru/
http://www.bryanskobl.ru/
http://www.vologda-oblast.ru/
http://kalmregion.ru/
https://mosreg.ru/
https://www.government-nnov.ru/
http://omskportal.ru/
https://www.sakha.gov.ru/
http://midural.ru/
https://www.admin-smolensk.ru/
https://www.amurobl.ru/
https://www.amurobl.ru/
https://www.amurobl.ru/
https://www.amur.info/
https://www.amurobl.ru/
https://pravitelstvorb.ru/ru/
https://pravitelstvorb.ru/ru/
https://mkset.ru/
https://www.amurobl.ru/
https://belregion.ru/
https://belregion.ru/
https://bel.ru/
https://www.amurobl.ru/
http://www.bryanskobl.ru/
http://www.bryanskobl.ru/
https://www.bragazeta.ru/
https://www.amurobl.ru/
http://www.vologda-oblast.ru/
http://www.vologda-oblast.ru/
https://vologdaregion.ru/
https://www.amurobl.ru/
http://kalmregion.ru/
http://kalmregion.ru/
https://www.mk-kalm.ru/
https://www.amurobl.ru/
https://mosreg.ru/
https://mosreg.ru/
https://vmo24.ru/
https://www.amurobl.ru/
https://www.government-nnov.ru/
https://www.government-nnov.ru/
https://newsnn.ru/
https://www.amurobl.ru/
https://www.amurobl.ru/
http://omskportal.ru/
http://omskportal.ru/
http://omskportal.ru/
https://superomsk.ru/
https://www.amurobl.ru/
https://www.sakha.gov.ru/
https://www.sakha.gov.ru/
https://ykt.ru/
https://www.amurobl.ru/
http://midural.ru/
http://midural.ru/
https://ura.news/svrd
https://www.amurobl.ru/
https://www.admin-smolensk.ru/
https://www.admin-smolensk.ru/
https://readovka.ru/
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и рекламной направленностью повестки аль-
тернативных сайтов.

Промежуточные результаты по блоку № 2:
было проанализировано 2650 публикаций офи-
циальных и альтернативных сайтов с 01.01.2018
по 31.12.2020 гг.

Наиболее представленной сферой по резуль-
татам анализа является здравоохранение, наи-
менее представленной – сфера правопорядка.
Первое во многом объяснимо пандемией коро-
навируса. Наименьшее освещение правопоряд-
ка требует дополнительной интерпретации,
так как с одной стороны этом может быть след-
ствием эффективной работы самых органов
(нет особых поводов для публикаций), с дру-
гой стороны, этом может быть интерпретиро-
вано как недостаточное информационное осве-
щение этой сферы региональной властью.

Лидером по общему количеству публикаций
о реформировании всех сфер является Ниже-
городская область (258), далее Московская об-
ласть (254), на последних местах Амурская и
Омскаяобласти (17публикаций).Наиболеепред-
ставленной здесь является сфера труда, наиме-
нее – также сфера правопорядка.

Что касается особого упоминания пробле-
матики, связанной со сферой труда как на офи-
циальных, так и на альтернативных сайтах, то
это во многом объясняется экономическими
проблемами последних лет. По данным иссле-
дователей в последнее время социально-эконо-
мическая ситуация в регионах продолжает ухуд-
шаться [13, с. 8]. При этом сильнее всего стра-

дают крупные города с хорошо развитой сер-
висной экономикой. Из-за снижения платеже-
способного спроса населения многие малые и
средние организации, предоставляющие услу-
ги, были вынуждены сократить или перевести
в режим неполной занятости часть своих работ-
ников [13, с.9]. В 2020 г. уровень зарегистриро-
ванной безработицы сильнее всего увеличился
в индустриальных (Томская, Кемеровская и Ом-
ская области) и слаборазвитых сибирских тер-
риториях (Республики Тыва и Горный Алтай).

Лидером по общему количеству публикаций
о реформировании всех сфер является также
Нижегородская область (306), далее Республи-
ка Башкортостан (293), Амурская область (282)
на последних местах Свердловская и Смолен-
ская области (0 публикаций).

■ ЗАКЛЮЧЕНИЕ
На наш взгляд, характер и степень освеще-

ния реализации стратегических документов ре-
гионального развития говорит о том, что орга-
ны власти соответствующего уровня ориенти-
рованы больше на реализацию бюрократиче-
ских задач и отчетность перед центром, чем на
выработку стратегий решения социально значи-
мых проблем регионов при участии самого на-
селения на основе реализации принципа обрат-
ной связи. Это, в целом, подтверждается резуль-
татами, полученными исследовательским кол-
лективом ЦСУиСТ ИС ФНИСЦ РАН с помо-
щью методов массового и экспертного опроса,
а также исследования социальных сетей [2].

Сферы
жизнедеятельности

Нет
документов

Документы
без отсылки
к ССЭР – 2020

Документы
без отсылки
к ССЭР – 2030

Документы
с отсылкой

к ССЭР – 2020

Документы
с отсылкой

к ССЭР – 2030
прав. альт. прав. альт. прав. альт. прав. альт. прав. альт.

Труд 3 12 2 0 4 0 3 0 1 0
Здравоохранение 2 12 7 0 4 0 4 0 1 0
Строительство и ЖКХ 4 11 5 1 4 0 2 0 1 0
Дорожная инфраструктура 2 11 6 1 6 0 1 0 1 0
Торговля 6 12 3 0 3 0 1 0 1 0
Культура и отдых 1 12 5 0 5 0 2 0 2 0
Образование 2 12 6 0 4 0 0 0 2 0
Правопорядок 5 12 4 0 4 0 1 0 1 0
Взаимодействиевластиина-
селения

7 12 2 0 3 0 0 0 0 0

Всего 32 106 40 2 37 0 14 0 10 0

Таблица 3 – Представленность стратегических документов на правительственных и альтернативных сайтах
12 регионов РФ по сферам жизнедеятельности региона

Table 3 – Representation of strategic documents on government and alternativ websites of 12 regions of the Russian
Federation by spheres of life of the region

Прим.: ССЭР – Стратегия социально-экономического развития.
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В то же время ссылаясь на одну из наиболее
значимых работ по использованию социаль-
ных сетей в деятельности государственной
власти является исследование И. Мергель, ис-
следователи отмечают, что различные плат-
формы (в том числе сайты органов власти
И.С.) являются новыми каналами взаимодей-
ствия с обществом, при помощи которых гра-
ждане получают информацию о деятельности
представителей власти, а представители вла-
сти – о проблемах на местах [5, с. 162]. Там же
выделяются три Мергель цели, для которых со-
циальные сети используются в государствен-
ном секторе: прозрачность, сотрудничество и
участие [Там же].

Обобщая полученные результаты, следует
отметить следующее.

1. Бóльшая часть документов по реформиро-
ванию ключевых сфер региона не отсылает к
стратегиям социально-экономического разви-
тия регионов до 2020 и 2030 гг. Таким образом
нормотворческая деятельность региональной
системы управления не отличается системным
подходом к преодолению негативных послед-
ствий социальных неравенств: государственные,
областные, губернаторские и пр. программы и
проекты практически не упоминают их. Осо-
бенно это касается сферы взаимодействия вла-
сти с населением.

Возможно причины слабо работающих ме-
ханизмов вовлечения гражданского общества
в вопросы регионального развития имеют ком-

плексный и взаимообусловленный характер.
Наиболее значимыми из них являются: невы-
сокий уровень доверия региональной власти и
невысокая оценка ее деятельности со стороны
населения; низкий уровень информированно-
сти населения о возможных способах участия
в осуществлении регионального развития и
местного самоуправления; неверие в возмож-
ность повлиять на принимаемые властью реше-
ния; слабая заинтересованность самой власти
в привлечении граждан к решению вопросов.
Мы видим эту позицию по минимальному осве-
щению сферы взаимодействия власти с насе-
лением по данным самих официальных сайтов.

2. В то же время сайты региональных прави-
тельств близки по степени освещения рефор-
мируемых сфер в новостной ленте: сферы тру-
да, здравоохранения, строительства и ЖКХ ли-
дируют по представленности в новостном кон-
тенте всех сайтов с 2018-2020 гг. Сопоставимое
количество публикаций нашло отражение и на
альтернативных сайтах. Это может объяснять-
ся негативным влиянием происходящих изме-
нений на реальные доходы населения, структу-
ру потребления, развитие сервисных отраслей
экономики, показатели занятости, увеличились
масштабы неполной занятости и уровень заре-
гистрированной безработицы.

3. Такжерезультатыпозволяютпредположить,
что в самих регионах существует запрос на со-
кращение социальной дистанции между орга-
нами власти и населением в контексте разра-

Регион Труд Здраво-
охранен.

Строи-
тельство

Дороги Тор-
говля

Культу-
ра

Образо-
вание

Право-
порядок

Власть

оф. альт. оф. альт. оф. альт. оф. альт. оф. альт. оф. альт. оф. альт. оф. альт. оф. альт.
Амурская обл. 8 89 9 41 0 42 0 40 0 13 0 24 0 14 0 8 0 11
Респ. Башкортостан 67 109 51 108 20 31 2 17 5 7 0 6 11 8 2 7 1 0
Белгородская обл. 17 9 9 2 15 6 7 4 0 5 3 4 5 6 0 0 2 0
Брянская обл. 17 6 16 6 10 5 9 4 3 3 1 4 4 1 0 0 2 5
Вологодская обл. 18 21 16 29 10 24 26 5 9 1 14 5 11 13 5 0 1 3
Респ. Калмыкия 11 4 23 11 12 12 8 13 1 1 11 6 9 9 1 0 6 0
Московская обл. 36 22 51 32 37 13 31 18 31 4 15 7 30 7 9 4 14 3
Нижегородская обл. 27 75 43 73 71 47 39 37 16 18 26 17 9 20 6 8 21 11
Омская область 3 9 3 4 3 3 1 3 2 1 1 0 1 1 2 0 1 1
Респ. Саха (Якутия) 10 8 10 6 6 4 4 4 5 3 4 3 4 4 4 1 4 1
Свердловская обл. 66 0 56 0 12 0 22 0 14 0 13 0 20 0 10 0 8 0
Смоленская обл. 20 0 40 0 8 0 1 0 4 0 0 0 7 0 1 0 6 0
Сумма 300 352 327 312 204 187 150 145 90 56 88 76 111 83 40 28 66 35

Таблица 4 – Количество статей новостной ленты официальных сайтов региональных правительств и альтер-
нативных сайтов регионов, посвященных состоянию и реформированию в сферах региональной жизнедея-

тельности с 2018 по 2022 гг.
Table 4 – Articles count on the news feed of the official websites of regional governments and alternative websites of

the regions dedicated to the state and reform in the spheres of regional life from 2018 to 2022
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ботки и реализации стратегических решений и
проектной деятельности по развитию регио-
нов, что подтверждается активностью регио-
нальных сообществ при обсуждении проблем
регионального развития в социальных сетях,
а также поисковыми запросами населения ин-
формации по различным аспектам преодоле-
ния социальных неравенств на альтернативных
правительственным сайтах и прочих ресурсах.
В то же время активно внедряющиеся сегодня
в практику взаимодействия власти и населения
IT-технологии, позволяющие информировать
население о реализации Стратегии социально-

экономического развития, проводить онлайн-
опросы, голосования,привлекатьнаселение,про-
фессиональное сообщества, научные организа-
ции для разработки ключевых мероприятий
регионального развития пока не стали эффек-
тивной альтернативой слабо работающим тра-
диционным инструментам коммуникации. При
очевидных достоинствах онлайн-технологий
(удобство, оперативность, экономичность, мас-
совый охват) их результативность, также как и
традиционных инструментов коммуникации,
находится в прямой зависимости от наличия
обратной связи [12, с. 60]. ●
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