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ПЕРСПЕКТИВЫ ВВЕДЕНИЯ ЦИФРОВОЙ ВАЛЮТЫ
ЦЕНТРАЛЬНОГО БАНКА В МИРЕ И В РОССИИ

АННОТАЦИЯ:
Актуальность. В условиях глобальной цифровизации и необходимости налаживания социально-
экономических, финансовых и иных связей в условиях непредвиденных внешних шоков, как, на-
пример, пандемия COVID-19, в профессиональной и научной среде все больше популярности по
всему миру набирают идеи по разработке и внедрению цифровой валюты центральных банков
(Central Bank Digital Currency – CBDC). В первую очередь, это связано с принципиальным их отли-
чием от других форм цифровых монет – они напрямую обеспечены ответственностью регулятора.
Цель исследования - оценка перспектив введения цифровой валюты центрального банка в России
путем изучения особенностей цифровых валют и мировую практику их внедрения, определения
основных преимуществ и недостатков и моделирования влияния безналичных платежей на эконо-
мическое развитие России в 2000–2022 гг.

Методы и методология. В исследовании приводится описание цифровых денег, анализируется
их отличие от классических фиатных денег и криптовалют. На основе зарубежной литературы,
а также отчетов мировых финансовых организаций выделены положительные и отрицательные
стороны внедрения цифровой валюты. Далее рассмотрен мировой и отечественной опыт по разра-
ботке и внедрению CBDC. На основе регрессионного анализа дана оценка влиянию безналичных
и наличных платежей на экономический рост.

Результаты.Отмечен опыт Китая иШвеции как одних из наиболее продвинутых стран по созда-
нию и имплементации национальной цифровой валюты в действующую финансовую сферу. Проа-
нализирован опыт России, которая активно работает над развитием цифровой платежной инфра-
структуры в последние годы. Так, в конце 2022 года в Государственную Думу Российской Федера-
ции был внесен законопроект в связи с внедрением цифрового рубля. На основе регрессионного
моделирования получен результат о том, что в 2020–2022 гг. более сильный положительный эффект
на рост реального ВВП оказали именно наличные средства.

Выводы.Полная цифровизация и полный переход на цифровую валюту не представляются реа-
лизуемыми в России в краткосрочной перспективе. Тестирование иных гипотез и анализ финансо-
вых и социально-экономических факторов, обосновывающих целесообразность введения цифро-
вой валюты, как и поиск эффектов от введения цифровой валюты, могут стать предметом дальней-
шего исследования.

Дьяконов Р. В.a
a Российская академия народного хозяйства и государственной службы

при Президенте Российской Федерации

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: цифровая валюта центрального банка, CBDC, цифровизация, финансовая ста-
бильность, безналичные платежи, криптовалюта, фиатные деньги.

ДЛЯ ЦИТИРОВАНИЯ: Дьяконов Р. В. Перспективы введения цифровой валюты Центрального Бан-
ка в мире и в России // Вопросы управления. 2023. Т. 17, № 1. С. 5-18. EDN CZFTPX.
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ВВЕДЕНИЕ
Несмотря на то, что наличные являются наи-
более используемым платежным средством в
мире, технологические инновации и новые по-
требительские предпочтения решительно ме-
няют то, как потребители платят и управляют
деньгами. Сегодня последствия цифровизации
проявляются практически во всех областях хо-
зяйствования. В дополнение к технологическим
достижениям последних десятилетий панде-
мия коронавируса COVID-19 стала катализа-
тором изменений в сфере цифровой экономи-
ки и побудила активно инвестировать в циф-
ровизацию как на государственном, так и на
уровне отдельных экономических агентов [1].

Ключевой элемент данного процесса – элек-
тронные платежи – был повсеместно интегри-
рован в нашу жизнь по мере того, как банков-
ский сектор перенес свою деятельность в элек-
тронную среду. Таким образом, начался про-
цесс перевода денег между физическими лица-
ми без необходимости в финансовых учрежде-
ниях. Однако в современных условиях цен-
тральные банки начали прорабатывать вопрос
целесообразности внедрения цифровой валю-
ты центрального банка (Central bank digital cur-
rency, CBDC) (далее – цифровая валюта)¹.

Цифровая валюта – это цифровые форматы
валют, которые не существуют в физической
форме и в основном управляются, хранятся и
обмениваются в цифровых компьютерных си-
стемах.

В нынешних условиях возможно создать
цифровую валюту, которая сочетает в себе луч-
шие характеристики как физических, так и
виртуальных валют. Эти характеристики обла-
дают огромным потенциалом для повышения
конкурентоспособности и стабильности тор-
говых и ресурсодобывающих экономик [2].

Тем не менее существует необходимость из-
учения последствий с точки зрения рисков, вы-
год и потенциальных затрат, связанных с вне-
дрением цифровых валют. Начиная с сообра-
жений конфиденциальности и заканчивая ма-
кроэкономическими последствиями, эти по-
следствия размывают границы платежных и
финансовых систем, бросая вызов основным
функциям экономики и общества.

Целью исследования является изучение осо-
бенностей цифровых валют, мировой практи-
ки их внедрения, включая опыт России, опре-
деление преимуществ и недостатков введения
цифровых валютиоценка влияния безналичных
платежей на экономическое развитие России.

МЕТОДЫ И ДАННЫЕ
Объектом исследования является цифровая
валюта Центрального банка. Предмет исследо-
вания – оценка влияния безналичных плате-
жей на экономическое развитие Российской
Федерации и целесообразности перехода стра-
ны на цифровую валюту.

Методологическаяитеоретическаябазарабо-
ты включает в себя исследования зарубежных
ученых в области цифровых валют [1–5 и др.].

Информационными базами послужили дан-
ныеБанкаРоссии,Росстата, а такжемеждународ-
ная статистическая база данныхBank for Interna-
tional Settlements (BIS) за период 2000–2022 гг.

Научная новизна работы состоит в оценке
целесообразностивнедренияЦентральнымбан-
ком нового формата денег и перспектив его
введения в ближайшее время.

Обозначенная цель достигнута путем опре-
деления основных отличительных характери-
стик цифровых валют через её сравнение c
классическими деньгамии криптовалютой, изу-
чения спроса на цифровизацию на основе дан-
ных центральных банков различных стран, ана-
лиза практики зарубежных стран и России по
внедрению цифровой валюты на современном
этапе, выделения положительных и отрицатель-
ных аспектов внедрения цифровых валют на
основе исследований зарубежных ученых, оцен-
ки влияния безналичных и наличных платежей
на экономическое развитие России через по-
строение регрессионной модели.

Репрезентативность данных обеспечена пу-
бличными статистическими даннымицентраль-
ных банков и Росстата.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ОБСУЖДЕНИЕ
Деньги имеют решающее значение для эконо-
мической деятельности, поскольку они обеспе-
чивают эффективный обмен товарами и услу-
гами. Без общепринятого средства обмена тран-
закции ограничиваются бартерными и кредит-
ными соглашениями, которые могут сорваться
по разным причинам.

¹Auer, R., Cornelli, G., Frost, J. (2020). Covid-19, Cash, and
the Future of Payments. BIS Bulletin, (3), 1-7. URL: https://
www.bis.org/publ/bisbull03.pdf (дата обращения 20.01.2023).

https://www.bis.org/publ/bisbull03.pdf
https://www.bis.org/publ/bisbull03.pdf
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Для эффективного функционирования циф-
ровой экономики требуются цифровые день-
ги. Поскольку всё больше хозяйственной дея-
тельности происходит онлайн, наличные день-
ги начали терять свою привлекательность как
эффективное платежное средство.

Цифровые валютыоснованынаинфраструк-
туре, которая сочетает в себе современные раз-
работки в области блокчейна, технологии рас-
пределенных реестров, криптографии и безо-
пасных многопользовательских вычислений.
Согласно исследованиям, цифровые валюты,
которые не предусматривают никаких прав ин-
теллектуальной собственности, быстры, мас-
штабируемыи безвредны для окружающей сре-
ды, в отличие от криптовалют. Кроме того, если
оценивать их как инструмент финансовых ин-
вестиций, они являются удобным для инвесто-
ров инструментом из-за их низкой волатильно-
сти как по отношению к криптовалютам, так и
к фиатным валютам [2].

Некоторые отличия цифровых денег от клас-
сической формы денег и от криптовалют при-
ведены в таблице 1.

В некоторых исследованиях замечено, что
если Центральный банк будет выпускать циф-
ровую валюту, то государства могут отказать-
ся от физических денег в пользу их электрон-
ного эквивалента и, таким образом, погасить
большую сумму государственного долга. Циф-
ровая валюта Центрального банка может зна-

чительно повысить стабильность финансовой
системы в целом за счет устранения необходи-
мости в частичном банковском обслуживании.
Кроме того, в этом случае способность банков-
ского сектора создавать деньги путем кредито-
вания будет ограничена и передана централь-
ным банкам [2].

Современные технологии позволяют отка-
заться от традиционных бумажных денег и за-
менить их цифровой валютой. Её можно ис-
пользовать для облегчения некоторых социаль-
ных неудобств и устранения физических затрат
на обработку наличных. Это может положи-
тельно повлиять на общество в целом, помогая
небанковским инвесторам участвовать в циф-
ровой экономике. Несмотря на все эти поло-
жительные аспекты, в качестве отрицательно-
го аспекта можно выразить то, что они могут
дать центральным властям слишком большую
власть, которой потенциально можно злоупо-
треблять в отношении экономики и частной
жизни.

Экспертами выделяются следующие основ-
ные функции цифровой валюты, определяю-
щие базовую систему и более широкие инсти-
туциональные рамки, в которых они должны
существовать (см. таблицу 2).

В целом, широкое внедрение цифровых ва-
лют несет в себе как преимущества, так и зна-
чительные риски. В научной литературе выде-
ляются следующие положительные аспекты.

Характеристика Фиатные деньги Криптовалюта Цифровые валюты
Выпуск централизован, регулируется

Центральным банком
децентрализован, регулиру-
ется базовым алгоритмом

централизован, регулиру-
ется Центральным банком

Ответственность ответственность эмитента отсутствует ответственность эмитента
Форма материальная нематериальная нематериальная
Ликвидность абсолютная волатильна, не гарантиро-

вана
абсолютная

Стабильность высокая, за исключением слу-
чаев гиперинфляции

низкая высокая

Приемлемость как
платежного средства

универсальная в рамках стра-
ны

ограничена универсальная в рамках
страны

Конфиденциаль-
ность личности
пользователя

анонимность при использо-
вании наличных, для счетов в
коммерческих банках требу-
ется идентификация

анонимность, отсутствие
связи между адресами и
физическими лицами

требуется идентификация

Конфиденциаль-
ность транзакций

видима для финансовых и
правоохранительных органов

конфиденциальны неконфиденциальны

Географический ох-
ват

в рамках страны глобально в рамках распространения
национальной валюты

Таблица 1 – Сравнение цифровых валют c классическими деньгами и криптовалютой
Table 1 – Comparison of digital currencies with classic money and cryptocurrency

Источник: составлено автором на основе [4, 6–7].
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1. Более эффективные и безопасные платеж-
ные и расчетные системы. Растущая небанков-
ская конкуренция в финансовой сфере с уве-
личением объема платежей, осуществляемых
сторонними организациями, не регулируемы-
ми напрямую центральными банками, может
угрожать контролю и создавать риски для без-
опасности транзакций. Поскольку предпочте-
ния потребителей в отношении более быстрых
и дешевых платежных систем отчасти стиму-
лируют это изменение, введение цифровой ва-
люты могло бы обеспечить адекватную инфра-
структуру для поддержки таких транзакций².

2. Повышение наглядности и прозрачности
денежно-кредитной политики. Внедрение циф-
ровых денег может дать центральным банкам
лучшее знание транзакций, происходящих в ре-
жиме реального времени, что позволит более
эффективно отслеживать важные финансовые
данные, а также предоставит возможность по-
высить прозрачность основы денежно-кредит-
ной политикиЦентрального банка, в том числе
егономинальныйякорь, егоинструментыиопе-
рации, а также его политическую стратегию [5].

3. Сложнее для теневой экономики в части
отмывания денег и уклонения от уплаты нало-
гов. Многие незаконные действия, как прави-
ло, полагаются на анонимность физических де-
нег. Технологии использования цифровых де-
нег могут улучшить применение правил, на-
правленных на борьбу с отмыванием денег и

²Bank of England. (2020). Central Bank Digital Currency:
Opportunities,Challenges andDesign. BankofEngland,Discus-
sionPaper.March2020.URL:https://www.bankofengland.co.uk/
paper/2020/central-bank-digital-currency-opportunities-challenges-
and-design-discussion-paper (retrieved 02.02.2023).

Функциональные характеристики
Конвертируе-
мость

Для поддержания единства валюты в стране цифровая валюта должна быть конвертируема
по номиналу с наличными деньгами

Удобство Платежицифровымивалютами должныбыть такимижепростыми, как использованиеналич-
ных, банковских карт или сканирование мобильного телефона для осуществления оплаты

Эксплуатацион-
ная доступность

Цифровой валютой должно быть удобно пользоваться во многих из тех же типов транзак-
ций, что и наличными, включая личные расчеты

Низкие
издержки

Платежи цифровой валютой должны осуществляться с очень низкими затратами или вооб-
ще без них для конечных пользователей

Системные характеристики
Безопасность Как инфраструктура, так и участники системы цифровой валюты должны быть чрезвы-

чайно устойчивы к кибератакам и другим угрозам
Быстрота
операций

Мгновенный или почти мгновенный окончательный расчет должен быть доступен конеч-
ным пользователям системы

Устойчивость Система цифровых валют должна быть чрезвычайно устойчивой к сбоям в работе, стихий-
ным бедствиям, отключениям электроэнергии и другим проблемам, конечные пользовате-
ли должны иметь возможность совершать платежи в автономном режиме, если сетевые
подключения недоступны

Доступность Конечные пользователи системы должны иметь возможность осуществлять платежи в лю-
бое время

Производитель-
ность

Система цифровых валют должна быть способна обрабатывать очень большое количество
транзакций

Масштабируе-
мость

Система цифровых валют должна быть способна масштабироваться и расширяться, чтобы
учесть потенциал будущих объемов транзакций

Совместимость Система цифровых валют должна предлагать достаточные механизмы взаимодействия с
иными цифровыми платежными системами

Гибкость
и адаптивность

Система цифровых валют должна быть гибкой и адаптируемой к меняющимся условиям,
включая политические аспекты изменений

Институциональные характеристики
Законодатель-
ная база

Центральный банк должен обладать четкими законодательно установленными полномо-
чиями, подкрепляющими его выпуск цифровых валют

Соответствие
стандартам

Система цифровых валют (инфраструктура и участвующие организации) должна соответ-
ствовать общепринятым нормативным стандартам

Таблица 2 – Ключевые функции цифровых валют
Table 2 – Key functions of digital currencies

Источник: составлено автором на основе [8–9].

https://www.bankofengland.co.uk/paper/2020/central-bank-digital-currency-opportunities-challenges-and-design-discussion-paper
https://www.bankofengland.co.uk/paper/2020/central-bank-digital-currency-opportunities-challenges-and-design-discussion-paper
https://www.bankofengland.co.uk/paper/2020/central-bank-digital-currency-opportunities-challenges-and-design-discussion-paper
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противодействие финансированию террориз-
ма и, возможно, помочь сократить неформаль-
ную экономическую деятельность³.

4. Положительный общиймакроэкономиче-
ский эффект. Широкое внедрение цифровых
валют снизит затраты на эксплуатацию пла-
тежной системы (а именно, за счет уменьше-
ния разногласий и затрат, связанных с хране-
нием, транспортировкой и управлением на-
личными) повысит ее устойчивость к операци-
онным рискам (кибератакам, операционным
сбоям и аппаратным недостатки), уменьшит
уклонение от уплаты налогов, коррупцию и
незаконную деятельность, повысит финансо-
вую стабильность, снизит издержки частного
монополистического контроля, особенно в си-
туации структурного снижения использова-
ния наличных денег, и увеличит финансовую
доступность, особенно в странах с недостаточ-
ной банковской экономикой [10].

К негативным аспектам внедрения цифро-
вых валют относят следующие явления.

1. Риски для бизнес-моделей коммерческих
банков. Если центральные банки начнут кон-
курировать с частным банковским сектором за
депозиты, предлагая розничным вкладчикам
безрисковую альтернативу банковским депо-
зитам в случае дефолта, тогда значительные
остатки депозитов могут переместиться в цен-
тральные банки со счетов коммерческих бан-
ков, что будет иметь последствия в виде сни-
жения объема кредитования хозяйствующих
субъектов⁴.

2. Увеличение системного риска частного
банковского сектора. Если центральные банки
начнут напрямую конкурировать с частным
банковским сектором, то из-за их превосход-
ства по риску дефолта произойдет увеличение
риска ликвидности коммерческих банков, что,
в свою очередь, может увеличить вероятность
серьезных эпизодов финансовой нестабильно-
сти. Отрицательный шок доверия к конкрет-
ному коммерческому банку может привести к
тому, что его клиенты будут конвертировать
банковские депозиты в форму цифровых ва-
лют и спровоцировать уход от услуг коммерче-
ских банков. Банковское бегство может по-

дорвать общее доверие к частному банковско-
му сектору и увеличить скорость замещения
депозитов коммерческих банков цифровой ва-
лютой, а также скорость и интенсивность эф-
фекта «заражения»⁵.

3. Риски конфиденциальности. Текущие спо-
собы оплаты обеспечивают различные уровни
конфиденциальности, от почти полной ано-
нимности транзакций с наличными деньгами
до полной отслеживаемости и документальной
проверки и мониторинга регулируемых бан-
ковских счетов⁶. Дизайн цифровых денег дол-
жен обеспечивать адекватный баланс между
общественными интересами и индивидуаль-
ными правами, включая неприкосновенность
частной жизни [11].

В целях практической оценки эффекта от
цифровых валют центральные банки различ-
ных стран уделяют им особое внимание в соот-
ветствии с увеличением числа безналичных
транзакций, как, например, в Китае или в Рос-
сии (см. рисунок 1).

Рис. 1. Объем безналичных платежей к ВВП
страны, %

В случае ряда европейских стран, таких как
Великобритания, Франция, а также азиатских,
как Южная Корея, наличным средствам также
отдают предпочтение, что больше связано с их
привычками и менталитетом, которые меня-
ются достаточно долго, а также с демографиче-
ской структурой.

Цифровая валюта относится к оцифрован-
ному инструменту обязательств, подлежащих
оплате центральными банками. Хотя централь-
ные банки используют цифровые валюты на
своих депозитах, они пока не могут быть ис-
пользованы в отдельных транзакциях. По этой
причине центральные банки работают над тем,
чтобы цифровые валюты могли использовать-
ся и частными лицами [12].

Китай, Швеция, Индия, Таиланд, Уругвай и
Южная Корея – это страны, которые проводят
пилотное производство и использование сво-
их собственных национальных цифровых ва-

⁶ European Central Bank. (2020). Report on a Digital
Euro. URL: https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/other/Report_
on_a_digital_euro~4d7268b458.en.pdf (retrieved 10.02.2023).

⁵Tolle, M. (2016). Central Bank Digital Currency: the End
ofMonetary Policy asWe Know It? Bank Underground. URL:
https://bankunderground.co.uk/2016/07/25/central-bank-
digital-currency-the-end-of-monetary-policy-as-we-know-it/
(retrieved 10.02.2023).

⁴ См. ².

³CPMI-MC. (2018). Central BankDigital Currencies. Bank
of International Settlements, 174, 1-34.URL:https://www.bis.org/
cpmi/publ/d174.htm (retrieved 04.02.2023).

https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/other/Report_on_a_digital_euro~4d7268b458.en.pdf
https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/other/Report_on_a_digital_euro~4d7268b458.en.pdf
https://bankunderground.co.uk/2016/07/25/central-bank-digital-currency-the-end-of-monetary-policy-as-we-know-it/
https://bankunderground.co.uk/2016/07/25/central-bank-digital-currency-the-end-of-monetary-policy-as-we-know-it/
https://www.bis.org/cpmi/publ/d174.htm
https://www.bis.org/cpmi/publ/d174.htm
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лют⁷. США, Австралия, Германия, Россия, Ан-
глия и Турция продолжают свои исследования
по этому вопросу Процесс разрабатывается в
Канаде, Бразилии, Франции, Венесуэле, Юж-
ной Африке и Камбодже. Дания, Италия, Ин-
дия, Финляндия, Марокко и Египет придержи-
ваются в этом отношении выжидательной по-
литики⁸.

Народный банк Китая, один из «пионеров»
цифровой валюты Центрального банка, выпу-
стил свою собственную цифровую валюту и
запустил пилотное приложение в Шэньчжэне,
Сучжоу, Чэнду и Сюнаньтуниче⁹. Китайский
цифровой юань был первой цифровой валю-
той, выпущенной Центральным банком в
мире [3, 13]. В 2021 году Китай присоединился
к ряду других стран в изучении возможностей
использования цифровых валют для трансгра-
ничных транзакций, что соответствует долго-
срочной цели страны по стимулированию бо-
лее высокого уровня использования юаня за
пределами внутреннего рынка Китая. На долю
юаняприходитсяоколо3%международныхпла-
тежей, что резко и непропорционально кон-
трастирует с долейКитая, занимающего 1место
в мировом ВВП (18,5% против 13,5% вСША)¹⁰.

Между тем внутри страны китайское прави-
тельство уже давно четко заявило о своем на-
мерении ограничить власть и долю рынка как
коммерческих банков, так и корпораций циф-
ровых платежей, которые работают независи-
мо от государства, особенно Alipay (принадле-
жит Alibaba) и WeChat Pay (принадлежит Ten-
cent). Представляется, что в подобной ситуа-
ции централизованная цифровая валюта позво-
лила бы Китаю более эффективно следить как
за отдельными транзакциями, так и за мощным
китайским частным секторомфинансовых тех-
нологий.

Швеция также является одной из стран, за-
пустивших первую пилотную цифровую валю-
ту Центрального банка для общественного ис-
пользования. В скандинавских странах, таких
как Швеция, объем наличных значительно со-
кратился отчасти из-за развития частных мо-
бильных платежных инструментов. В этом на-
правлении они со временем разработали про-
ект цифровых денег, известный какE-krona [14].
По состоянию на 2022 год e-krona находится на
2 фазе пилотного внедрения. В качестве обще-
го результата тестов, проведенных на этом эта-
пе, было объявлено, что электронная крона мо-
жет быть принята в качестве электронной фор-
мы наличных денег¹¹.

В середине 2022 года Резервный банкИндии
(RBI) объявилопоэтапнойимплементациициф-
рового рупия, начиная с 2023 года. Это было
мотивировано растущей популярностью част-
ных цифровых валют, особенно биткоина.

¹¹ Sveriges Riksbank. E-krona. URL: https://www.riksbank.
se/en-gb/payments--cash/e-krona/ (retrieved 13.02.2023).

¹⁰ World Economics. URL: https://www.worldeconomics.
com/Share-of-Global-GDP/China.aspx (retrieved 26.02.2023).

⁹ Bank for International Settlements (2018). Central bank
digital currencies.URL:https://www.bis.org/cpmi/publ/d174.pdf
(retrieved 10.02.2023).

⁸ Kumar, A., Ney, J., Lee, E. & Ji, V. (2020). National digital
currencies: the future ofmoney?URL: https://www.belfercenter.
org/publication/national-digital-currencies-future-money
(retrieved 21.01.2023).

⁷ Yanagawa, N. & Yamaoka, H. (2019). Digital Innovation,
Data Revolution and Central Bank Digital Currency. URL:
http://www.boj.or.jp/en/research/wps_rev/wps_2019/data/
wp19e02.pdf (retrieved 20.01.2023).

Рис. 1.Объем безналичных платежей к ВВП страны, %
Fig. 1. Volume of non-cash payments to GDP, %
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Соединенные Штаты изучают потенциаль-
ные риски и преимущества цифровых валют
центральных банков посредством технологиче-
ских исследований и экспериментов¹². В начале
2022 года был подписан Указ Президента США
«Обобеспеченииответственногоразвитияциф-
ровых активов», согласно которому CBDC бу-
дет представлять собой цифровую форму дол-
лара США, выпущенную Федеральной резерв-
ной системой (ФРС), и будет аналогиченкрипто-
валютам, но будет кардинально отличаться от
нее тем, что будет иметь полную поддержку
ФРС и повсеместно функционировать в каче-
стве законного платежного средства.

Международные усилия, связанные с проек-
тами по внедрению цифровых валют, вероят-
но, приведут к цифровизации экономики и
внедрению инноваций во всех платежных и де-
нежно-кредитных системах. С одной стороны,
это может обеспечить более эффективные, бы-
стрые и безопасные трансграничные платежи,
обеспечивающие беспрепятственный приток
капитала на международном уровне. Широко-
масштабное внедрение цифровых валют стра-
нами с формирующимся рынком может спо-
собствовать расширению доступа к финансо-
вым услугам, особенно для населения, не име-
ющего доступа к банкам. Однако успех цифро-
вой валюты в значительной степени зависит от
ее функциональности как лучшего и более ста-
бильного средства обмена. Это потребует ин-
фраструктуры, социального и политического
признания, экологической устойчивости, реше-
ния проблем конфиденциальности и др. На се-
годняшний день понимание того, как цифро-

вые валюты будут решать эти проблемы и ка-
ковы их последствия, остается ограниченным.

Наряду с остальными странами Россия так-
же предпринимает активные меры по внедре-
нию цифрового рубля. Наличные деньги оста-
ются важным элементов банковской системы,
однако их роль эволюционирует с учетом про-
цесса цифровизации [15]. Если в начале 2000-х
годов доля наличных денег в обращении со-
ставляла около 40 %, спустя 20 лет она снизи-
лась почти в 2 раза – до 19 % (см. рисунок 2).
Одновременно прослеживается рост популяр-
ности безналичных платежей (см. рисунок 1).

В связи со сложившейся ситуацией вопрос
внедрения цифровой валюты только усилива-
ет свою актуальность.

В конце 2022 года в Государственную Думу
Российской Федерации был внесен законопро-
ект в связи с внедрением цифрового рубля,
разработанный в рамках реализации Страте-
гии развития национальной платежной систе-
мы на 2021–2023 годы, утвержденной Банком
России.

Целью законопроекта является развитие
платежной инфраструктуры в части расшире-
ния применения цифровых технологий граж-
данами, бизнесом и государством, повышения
доступности, скорости, удобства и безопасно-
сти расчетов при снижении издержек посред-
ством законодательного закрепления подхо-
дов к осуществлению перевода цифровых ру-
блей (далее – перевод цифровых рублей), в том
числе установление основ правового регули-
рования порядка осуществления перевода циф-
ровых рублей.

Цифровой рубль планируется сделать до-
полнительной формой российской националь-
ной валюты наравне с наличными и безналич-

¹² Federal Reserve System (2022). Central BankDigital Cur-
rency (CBDC). URL: https://www.federalreserve.gov/central-
bank-digital-currency.htm (retrieved 15.02.2023).

Рис. 2. Доля наличных денег в М2, %
Fig. 2. Share of cash in M2, %
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ными деньгами. Она будет эмитироваться Бан-
ком России [16–17].

В части реализации фискальной политики
Минфин России уже начал обсуждать с Бан-
ком России варианты использования цифро-
вого рубля, планируется участие в пилотиро-
вании новой формы национальной валюты в
2023 году. Данный переход позволит государ-
ству повысить уровень контроля за целевым
расходованием денег из бюджета, проводить
адресные выплаты, а также оптимизировать
процесс возврата неизрасходованных средств.

В части денежно-кредитной политики Банк
России анонсировал, что с 01.04.2023 запустит
пилот с 13 банками по реальным операциям
физических лиц с цифровым рублем – перево-
дам и оплате товаров услуг.

В связи с увеличивающейся популярностью
идеи по внедрению цифровых валют среди
финансистов и представителей научной среды
представляется важнымпроанализировать, как
использование безналичных платежей влияет
на экономическое развитие в целом.

Была оценена модель линейной регрессии
по методу наименьших квадратов, где зависи-

мой переменной выбран показатель реального
ВВП GDPreal (млрд руб.), а независимые пере-
менные представлены через объем безналич-
ных средств, составляющих денежную массу
M2 (Noncash) (млрд руб.), и через фиктивную
переменную Covid19, которая принимает зна-
чение «0» в годы без пандемии (2000–2019 гг.)
и «1» в 2020–2022 гг.:

GPDreal = β₀ + β₁ · Noncash + β₂ · Noncash + u

Период анализа охватывает 23 года (2000–
2022 гг.). РеальныйВВПскорректированнаИПЦ
и представлен в ценах базового 2000 года для
контроля в модели инфляционных тенденций.
Для оценки влияния глобальных вызовов и по-
ведения экономики в период внешних шоков в
модель была включена фиктивная переменная
Covid-19. Именно пандемия коронавируса ста-
ла серьезным фундаментом для всего мира в
вопросе смещения фокуса от традиционных
платежных систем и валют к разработке и вне-
дрению цифровых валют.

Результаты оценки приведены на рисунке 3.
Значение коэффициента при переменнойNon-
cash положительно и значимо на однопроцент-
ном уровне. Это означает, что при прочих рав-
ных условиях на каждый рубль безналичного
платежа отечественный ВВП увеличивается в
среднем на 30 копеек.

В свою очередь, коэффициент при перемен-
ной Covid-19 отрицателен и значим на пяти-
процентном уровне. Интерпретируем получен-
ный результат: при прочих равных условиях
суммарнов2000–2022 гг. из-за пандемиикорона-
вируса реальный ВВП страны потерял в сред-
нем 0,5 трлн. рублей (в базовых ценах).

R² равен 81,2 %, указывает на довольно вы-
сокую положительную линейную зависимость
между переменными.

Положительное влияние безналичных плате-
жей на ВВП страны можно объяснить быстро-
той, упрощенностьюподобных платежей и сни-
женной стоимостью операционных расходов.

Во второй аналогичной модели было оцене-
но влияние наличного оборота (Cash) и панде-
мии коронавируса на рост реального ВВП:

GPDreal = β₀ + β₁ · Cash + β₂ · Covid19 + u

Результаты показали, что при прочих рав-
ных условиях на каждый рубль наличных денег
в обращенииВВПРоссии увеличивается в сред-

Рис. 3. Влияние безналичных платежей в России
на реальный ВВП

Fig. 3. The impact of non-cash payments in Russia
on real GDP

Модель 1: МНК, использованы наблюдения
2000–2022 (Т = 23)

Зависимая переменная: GDP_Real
Стандартные ошибки НАС, полоса пропуска-
ния 2, Ядро Бартлетта (Bartlett)

Среднее завис. перемен
Сумма кв. остатков
R-квадрат
E(2, 20)
Лог. правдоподобие
Крит. Шварца
параметр rho
Ст. откл. завис. перем
Ст. ошибка модели
Исправ. R-квадрат
P-значение (F)
Крит. Аканке
Крит. Хеннана-Кхишна
Стат. Дарбина-Уотсона

15508.36
92882426
0.811589
36.24137

–207.5661
424.5387
0.682389
4733.711
2155.022
0.792747
2.24e-07
421.1322
421.9890
0.562468

const Noncash Covid19
Коэффициент 10051.6 0.288238 –513.74
Стат. ошибка 1113.53 0.0481388 2119.66
t-статистика 9.027 5.988 –2.424
p-значение <0.0001 <0.0001 0.0250

*** *** **
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нем на 1,4 рубля (см. рисунок 4). Значение ко-
эффициента при переменной Cash также поло-
жительнои значимона однопроцентномуровне.

В случае второго уравнения коэффициент
при переменной Covid-19 отрицателен и зна-
чимна однопроцентном уровне. Такимобразом,
при оценке влияния наличных платежей на эко-
номику страны в 2000–2022 гг. из-за пандемии
коронавируса реальный ВВП страны снизился
в среднем на 0,6 трлн. рублей (в базовых ценах).

R² равен 91,3%, что также указывает на высо-
куюположительнуюлинейнуюзависимостьмеж-
ду переменными.

Следовательно, можно сделать вывод о том,
что, несмотря на увеличивающееся количество
безналичных транзакций, на данный момент
наличные средства имеют больший положи-
тельный эффект на экономическое развитие,
что может быть связано с большей ликвидно-
стью наличных денег. Однако, если включать в
анализ фиктивные переменные в виде панде-
мии коронавируса, результаты показывают,
что в условиях глобальных вызовов негатив-
ный эффект от внешних шоков абсорбируется
лучше и быстрее в случае безналичных тран-

закций. В случае COVID-19 это может быть
объяснено санитарно-эпидемиологическими
условиями, которые привели к снижению на-
личных и увеличению безналичных расчетов
через продвижение бесконтактных способов
оплат по всей стране.

Таким образом, цифровая валюта действи-
тельно может повысить доступность и эффек-
тивность денежного обращения, однако для
этого потребуется серьезная законодательная
и технологическая база. В нынешних условиях
развития внедрение цифровой валюты в Рос-
сии в краткосрочной перспективе не позволит
реализовать все ее преимущества, что отразит-
ся на ее конкурентоспособности на фоне фиат-
ных денег, в том числе в вопросе безопасности
для населения и бизнеса, а также в отношении
рисков и выгод от эмиссии для Центрального
банка Российской Федерации [18–20].

ВЫВОДЫ
На данный момент цифровые валюты централь-
ных банков являются одним из самых актуаль-
ных вопросов, обсуждаемых не только учены-
ми из различных областей знаний, таких как
экономика, финансы, информатика, аналити-
ки данных и право, но и регулирующими орга-
нами, органами денежно-кредитного регули-
рования и практиками из различных областей
по всему миру. Признанные достоинства блок-
чейна, как прорывной технологии, а также успех
биткойна и других криптовалютпозволилицен-
тральным банкам переосмыслить новые спо-
собы выпуска и управления фиатными деньга-
ми. Для многих криптовалюты не претендуют
на замещение ключевой роли центральных бан-
ков в существующих платежных системах, по-
скольку они концептуализируются, скорее, как
рыночный спекулятивный актив, чем новый
вид денег. Однако происходят и другие струк-
турные изменения, такие как значительное со-
кращение спроса на наличные деньги в неко-
торых странах.

Спрос на цифровизацию неуклонно растет
не только вомногих аспектах повседневнойжиз-
ни людей, но и в том, как организации ведут
свойбизнес, а государства управляютнациональ-
ными делами. Следовательно, запуск цифровых
валют напрямую удовлетворит потребность в
цифровизации, укрепив при этом отношения
между гражданами и центральными банками.

Рис. 4. Влияние наличных платежей в России на ре-
альный ВВП

Fig. 4.The impact of cashpayments inRussia on realGDP

Модель 1: МНК, использованы наблюдения
2000–2022 (Т = 23)

Зависимая переменная: GDP_Real
Стандартные ошибки НАС, полоса пропуска-
ния 2, Ядро Бартлетта (Bartlett)

Среднее завис. перемен
Сумма кв. остатков
R-квадрат
E(2, 20)
Лог. правдоподобие
Крит. Шварца
параметр rho
Ст. откл. завис. перем
Ст. ошибка модели
Исправ. R-квадрат
P-значение (F)
Крит. Аканке
Крит. Хеннана-Кхишна
Стат. Дарбина-Уотсона

15508.36
42843150
0.913093
117.6868

–198.6676
406.7416
0.592481
4733.711
1463.611
0.904402
8.68e-12
403.3351
404.1918
0.776401

const Cash Covid19
Коэффициент 8141.07 1.38496 –626.65
Стат. ошибка 749.164 0.148564 1564.47
t-статистика 10.87 9.322 –4.006
p-значение <0.0001 <0.0001 0.0007

*** *** ***
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Хотя эксперименты центральных банков с
цифровыми валютами до 2016 года почти не
проводились, за исключением Банка Китая, со-
гласнопоследнему опросуBIS от января 2021 го-
да, более 85%банки признали, что изучали пре-
имущества и недостатки цифровых валют¹³.

В экономической литературе подчеркивает-
ся несколько преимуществ и рисков, связан-
ных с их внедрением. Этот новый тип денег
Центрального банка может сделать платежные
и расчетные системы более эффективными и
безопасными, обеспечить лучшуюпрозрачность
и прозрачность денежно-кредитной политики,
создать дополнительные инструменты денеж-
но-кредитной политики, препятствовать тене-
вой экономике, отмыванию денег и уклонению
от уплаты налогов и т.д. Все эти преимущества
в конечном итоге окажут общее положитель-
ное макроэкономическое влияние. И наоборот,
цифровые валюты создают новые риски для
бизнес-моделейкоммерческихбанков,могут уве-
личить системный риск частного банковского
сектора и могут поставить под угрозу права
личности, в первую очередь, неприкосновен-
ность частной жизни. Хотя в большинстве ис-
следований утверждается, что преимущества
перевешивают риски, они также предполага-
ют, что баланс зависит от того, как и с какой
скоростью цифровые валюты будут заменять
классические фиатные средства¹⁴.

Внедрению цифровых валют зачастую пре-
пятствуют технологические, экономические, со-
циальные, политические, экологические и эти-
ческие проблемы. Это потребует инфраструк-
туры, социального и политического признания,
экологической устойчивости и решения про-
блем конфиденциальности. Однако на сегод-
няшний день понимание того, как цифровые
валюты будут решать эти проблемы и каковы
их последствия, остается ограниченным. Воз-
можно, из-за опасений многие центральные
банки, включая Банк Англии, Банк Японии, Ев-
ропейский центральный банк, Федеральную
резервную систему США и Народный банк

Китая осторожно продвигаются к их внедре-
нию. Проведение ответственной денежно-кре-
дитной политики, надежное функционирова-
ние банковского и финансового секторов, ста-
бильность цен, рынка труда – это различные
проблемы, которые в первую очередь следует
принять во внимание, прежде чем переходить
к внедрению цифровых валют.

В дополнение, оценка на основе регрессион-
ной модели показала, что наличные деньги, в
отличие от безналичных расчетов, имеют боль-
ший вклад в ВВП страны. Однако в условиях
глобальных вызовов безналичные транзакции
позволяют быстрее абсорбировать шоки. Те-
стирование иных гипотез и анализ финансо-
выхи социально-экономическихфакторов, обо-
сновывающих целесообразность введения циф-
ровой валюты, как и поиск эффектов от введе-
ния цифровой валюты могут стать предметом
дальнейшего исследования.

В целом, тренд на полную цифровизацию и
полный переход на цифровую валюту не пред-
ставляется реализуемой в краткосрочной пер-
спективе. Тем не менее Банком России пред-
принимаются концептуальные шаги в данном
направлении. В связи с тем что внедрение циф-
ровой валюты прямо затронет интересы физи-
ческих лиц и бизнеса, представляется важным
создание Координационного совета при Пра-
вительстве Российской Федерации по цифро-
вой валюте при участии Банка России, Мин-
фина России, представителей коммерческих
банков и финтех-компаний, а также иных за-
интересованных участников. Данный Коорди-
национный совет должен стать инициатором
законодательных изменений, необходимых для
эффективного внедрения и функционирова-
ния цифровой валюты в стране.

В свете озвученных с 2023 года пилотов с
коммерческими банками и с Минфином Рос-
сии по внедрениюцифровой валюты в деятель-
ность и отсутствия единых подходов и стан-
дартов к созданию цифровых валют (каждая
страна проходит свой уникальный опыт) Бан-
ку России следует окончательно определиться
с дизайн-моделью цифрового рубля и со сро-
ками перехода к его выпуску и внедрению в от-
ечественную финансовую систему.

Внедрениецифровой валютыпотребуетфун-
даментальных изменений в статусе коммерче-
ских банков в финансовой системе страны из-

¹⁴ Ahya, C., Kam, D., Richers, J., Stanley, M. (2021). Digital
Disruption: The Inevitable Rise of CBDC. SUERF, SUERFPol-
icyNote, 241. URL: https://www.suerf.org/docx/f_86a9d09856
a0f9f7a762ddce0af753ce_25525_suerf.pdf (retrieved20.02.2023).

¹³ Boar, C., Wehrli, A. (2021). Ready, Steady, Go? - Results
of theThirdBIS Survey onCentral BankDigital Currency. Bank
of International Settlements, 114. URL: https://www.bis.org/
publ/bppdf/bispap114.htm (retrieved 10.02.2023).

https://www.suerf.org/docx/f_86a9d09856a0f9f7a762ddce0af753ce_25525_suerf.pdf
https://www.suerf.org/docx/f_86a9d09856a0f9f7a762ddce0af753ce_25525_suerf.pdf
https://www.bis.org/publ/bppdf/bispap114.htm
https://www.bis.org/publ/bppdf/bispap114.htm
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запотенциальнойконкуренциимеждуцентраль-
ными коммерческими банками. Данные сцена-
риибылиподробноописанывнегативныхаспек-
тах введения цифровой валюты ранее в иссле-
довании. Банку России необходимо эффектив-
но проработать вопрос перехода двухуровневой
банковской системы в одноуровневую, основ-
ные постулаты которого уже заложены Банком
России в концепцию цифрового рубля¹⁵.

Ключевым аспектом успешного внедрения
цифровой валюты в экономический оборот яв-
ляется осведомленность населения и бизнеса о
развитии инструмента цифровой валюты. Ре-
зультаты опроса, проведенного Финансовым

университетом приПравительстве Российской
Федерации в конце 2022 года, показали, что на
данный момент россияне не воспринимают
цифровой рубль как альтернативу фиатным
деньгам и не готовы использовать его в своих
расчетных операциях¹⁶. Банку России совмест-
но с Минфином России следует организовать
открытые лекции, семинары, онлайн-конферен-
ции с участием профильных специалистов, ко-
торые смогут наиболее подробно осветить дан-
ную тему и выделить преимущества использо-
вания цифровой валюты для той или иной ка-
тегории потенциальных пользователей. ●

¹⁶ Россияне и цифровые валюты: готовы ли граждане к
ЦФАицифровомурублю?URL:https://indicator.ru/mathematics/
rossiyane-i-cifrovye-valyuty-gotovy-li-grazhdane-k-cfa-i-
cifrovomu-rublyu.htm (дата обращения: 28.02.2023).

¹⁵ Концепция цифрового рубля Банка России. 2021.
URL: http://www.cbr.ru/Content/Document/File/120075/
concept_08042021.pdf (дата обращения: 28.02.2023).
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ABSTRACT:
Research relevance. In the context of global digitalization and the need to establish socio-economic, finan-
cial and other ties in the face of unforeseen external shocks, such as the COVID-19 pandemic, ideas for the
development and implementation of Central Bank Digital Currency (CBDC) gain more popularity in the
professional and scientific environment around the world. First of all, this is due to their fundamental differ-
ence from other forms of digital coins – CBDC are directly provided with the responsibility of the regulator.
The purpose of the study is to assess the prospects for the introduction of the central bank's digital currency
in Russia by studying the features of digital currencies and the world practice of their implementation, de-
termining the main advantages and disadvantages and modeling the impact of non–cash payments on the
economic development of Russia in 2000-2022.

Methods and methodology. The research describes digital money, analyzes their difference from classi-
cal fiat money and cryptocurrencies. On the basis of foreign literature, as well as reports of the world finan-
cial organizations, pros and cons of digital currency introduction are highlighted. Next, the world and do-
mestic experience in the development and implementation of CBDC is considered. Based on regression
analysis the impact of non-cash and cash payments on economic growth of Russia is estimated.

Results. The experience of China and Sweden as one of the most advanced countries in the creation and
implementation of the national digital currency in the current financial sector was noted. The experience
of Russia, which has been actively working on the development of digital payment infrastructure in recent
years, is analyzed. So, at the end of 2022 a special bill on the digital ruble was introduced to the RF State
Duma. Based on regression modeling, the following result was obtained: cash transactions had a stronger
positive effect on real GDP growth in 2020 – 2022 rather than non-cash payments.
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Conclusions. Full digitalization and full transition to a digital currency do not seem feasible in Russia in
the short-term. Testing of other hypotheses and analysis of financial and socio-economic factors justifying
the feasibility of introducing a digital currency, as well as the search for effects from the introduction of a
digital currency can be the subject of further research.

KEYWORDS: Central Bank digital currency, CBDC, digitalization, financial stability, non-cash payments,
cryptocurrency, fiat money.
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ОРГАНИЗАЦИЯ МЕР СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ
ПЕРЕСЕЛЕНЦЕВ ИЗ ДОНЕЦКА И ЛУГАНСКА

В РЕСПУБЛИКЕ БАШКОРТОСТАН

АННОТАЦИЯ:
Введение.В статье отраженырезультаты социологического исследования, проведенного в ноябре 2022 г.
среди жителей республик Донбасса, которые, в связи с ведущимися на этих территориях боевыми
действиями и угрозой их жизни, временно переехали в Республику Башкортостан и находятся в пун-
ктах временного размещения. Исследование проводилось социологами Института стратегических
исследований Академии наук Республики Башкортостан. Цель проведенного исследования состояла
в выявлении характера оценок этой категорией респондентов условий, предоставленных им в рес-
публике для проживания, трудоустройства и обучения их детей. Эта цель достигалась решением
следующих задач: 1) сформировать социально-демографический портрет переселенцев, выступив-
ших участниками опроса; 2) определить характер оценок предоставленных условий для проживания,
оказываемых видов помощи и сохраняющихся нужд; 3) выяснить характер трудоустройства и меру
удовлетворенности им; 4) оценить планы переселенцев на будущее; 5) предложить практические
рекомендации, направленные на улучшение социальной поддержки переселенцев.

Материалы и методы. Информационную базу статьи составили официальные статистические
данные, а также результаты социологического опроса, проведенного методами стандартизирован-
ного и свободного интервью среди 375 переселенцев, что составило 57,3% от общего числа лиц, про-
живающих в регионе в пунктах временного размещения. Структура статьи построена в соответ-
ствии с решаемыми в ходе исследования задачами и содержит новый социологический материал,
иллюстрирующий каждую из этих задач.

Результаты. Это позволило поставить и проанализировать проблему управленческого воздей-
ствия со стороны органов власти на процессы социальной адаптации и интеграции переселенцев
из Донецкой и Луганской народных республик. В рамках данной статьи под управленческим воз-
действием на миграционные процессы понимаются технологии социальной работы с переселенца-
ми, их социальное сопровождение и поддержка, осуществляемые органами государственной вла-
сти на уровне региона. Анализ работы органов государственной власти, общественных структур
и волонтеров, призванных оказывать помощь переселенцам, показал, что актуальность проблемы
социальной незащищенности мигрантов-переселенцев и совершенствование социальной работы
с ними сохраняется. Это, прежде всего, касается оказания им социально-психологической помощи,
обеспечения занятости, решения вопроса с жильем, предоставления возможности получения обра-
зования и т.д. Наиболее актуальной для переселенцев является проблема их будущего и возможно-
стей ее решения в ближайшей и среднесрочной перспективе самостоятельно или с помощью струк-
тур, оказывающих им поддержку. Материалы статьи могут быть использованы в работе заинтере-
сованных служб, занимающихся вопросами адаптации и интеграции переселенцев в новом для них
социальном сообществе. Представленные результаты составят основу для изучения и сопоставле-
ния формирующихся региональных практик работы с переселенцами и другими категориями ми-
грантов, а также исследований по данной тематике, которые только начинают проводиться.

Егорышев С.В.a, МигуноваЮ.В.a
aИнститут стратегических исследований Академии наук Республики Башкортостан

EDN: ETXBSV УДК: 316.34-054.73(470.57)
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ВВЕДЕНИЕ
Миграция населения представляет собой слож-
ный социальныйфеномен, являющейся частью
демографического развития и включающий все
виды горизонтальной мобильности. Исследо-
ватели понимают миграцию как территориаль-
ное перемещение населения, связанное с пере-
сечением как внутренних, так и внешних гра-
ниц административно-территориальных обра-
зований с целью изменения места жительства
или временного пребывания для осуществле-
ния учебной или трудовой деятельности вне
зависимости от воздействия факторов притя-
жения и выталкивания [1, с. 247]. Кроме того,
миграция приводит к количественному и каче-
ственному изменению населения региона или
государства в целом, также она оказывает су-
щественное воздействие на различные сферы
жизни общества [2, с. 28; 3, c. 88].

На миграционное поведение индивидов,
в первую очередь, воздействует комплекс поли-
тических и социально-экономических отноше-
ний, влекущих за собой серьезные изменения
не только в настроениях самих мигрантов, но
и вмировоззренииместныхжителей, принима-
ющей стороны. Во времени эти отношения ви-
доизменяются, определяя характер миграции.
В конечном счете образ жизни мигрантов и со-
циальное настроениеместного населения опре-
деляют, насколько последовательно и успешно
переселенцы смогут войти и адаптироваться в
принимающем их обществе [4, с. 5–6].

В качестве методологической основы статьи
использована управленческая теория, позволя-
ющая рассматривать миграционные процессы
в качестве особого объекта в системе стратеги-
ческого управления социальными процессами.
Следовательно, сама миграция, как сложное
многофакторное явление, может быть осмысле-

на как социальный процесс, требующий регу-
лирования.

Необходимо понимать, что деятельность по
управлениюмиграционнымипроцессами, пре-
жде всего, нацелена на разработку, принятие и
практическую реализацию решений, главным
образом, в сфере миграционной политики, на
корректировку состояния и течения социаль-
ных процессов, в данном случаемиграционных,
степени использования ресурсов общества, а в
конечном счете – общественного сознания и
поведения людей [5, c. 51–52].

Особую категорию мигрантов составляют
переселенцы, добровольно или вынужденно
меняющие место своего жительства. Они и со-
ставили объект рассмотрения в данной статье.

С целью наиболее полного исследования
организационных основ работы с переселенца-
ми необходимо обратиться к теоретико-мето-
дологическому анализу современных научных
исследований по данной проблематике.

Так, например, по мнению Е. А. Ковтун и
В. П.Милецкого, практики социальной работы
с мигрантами включают в себя четыре органи-
зационных уровня: локальный, местный, реги-
ональный и федеральный. Адресная помощь и
социальная работа с отдельными категориями
мигрантов – прерогатива локального уровня.
Социальная работа с переселенцами на уровне
муниципальной власти должна включать в себя
сотрудничество с образовательными и меди-
цинскими учреждениями. Региональный уро-
вень, по мысли авторов, связан с разработкой
мер по адаптации мигрантов, формированию
толерантности по отношению к ним. Федераль-
ный уровень характеризуется разработкой
стратегии миграционной политики, включаю-
щей весь комплекс ее мер, направленный на
адаптацию не только переселенцев в новой со-

БЛАГОДАРНОСТИ:Статья подготовлена в рамках выполнения государственного заданияИСИАНРБ
«Организация и проведение фундаментальных и прикладных научных исследований, включая экс-
периментальные разработки, для реализации Стратегии социально-экономического развития РБ».

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: переселенцы, Народные республики Донбасса, миграция, управление мигра-
ционными процессами, социальная незащищенность переселенцев, социальная поддержка мигран-
тов, социальная адаптация и реабилитация, Республика Башкортостан, новая социальная среда.

ДЛЯ ЦИТИРОВАНИЯ: Егорышев С. В., МигуноваЮ. В.Организация мер социальной поддержки пе-
реселенцев из Донецка и Луганска в Республике Башкортостан // Вопросы управления. 2023. Т. 17,
№ 1. С. 20-32. EDN ETXBSV.
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циальной среде, но и местного населения к ми-
грантам [6, c. 84].

Разработка управленческих решений в сфере
миграции может быть направлена не на все
категории переселенцев в целом, а на их опре-
деленные группы. Именно в таком аспекте их
рассматриваютД. В.Полетаев,Ж. А. Зайончков-
ская и Д. А. Михайлов [7, c. 52]. Исследование
этих авторов включает изучение степени до-
ступности детей мигрантов к здравоохране-
нию. Особое внимание уделено детям пересе-
ленцев из стран, где ведутся боевые действия.
В качестве управленческих и организационных
мер социальной работы предлагается преду-
смотреть особый порядок предоставления бес-
платной медицинской помощи детям мигран-
тов в первые шесть месяцев их пребывания в
России. Характерной чертой данного подхода
является то, что рекомендации по управлению
социальным сопровождением детей переселен-
цев нацелены на исполнение в определенных
министерствах. Следовательно, авторыпридер-
живаются точечной стратегии в организации
социальной работы с мигрантами, т.е. когда
каждое министерство, департамент или другой
государственный орган ответственен за опре-
деленный круг вопросов, касающихся социаль-
ной адаптации мигрантов [8, с. 534–535].

В опубликованныхисследованияхИнститута
социологииРАНанализируютсяпроцессыадап-
тации и интеграции переселенцев, утверждает-
ся, что однимиз важныхнаправленийорганиза-
цииработы сними должно статьформирование
доброжелательной атмосферы со стороны так
называемого принимающего социума. Большая
роль в этом вопросе отведена благоприятной
информационной среде, просвещению как ми-
грантов, в орбиту ценностей которых должны
бытьвключеныпредставленияокультурныхтра-
дициях и нормах поведения принимающего об-
щества, такисамихместныхжителей [9, с. 60–66].

Важность вопроса о позитивной, толерант-
ной информационной политике заключается в
переосмыслении некоторых бытовых стерео-
типов, касающихсяименнопереселенцев сУкра-
ины. В ряде случаев со стороныпредставителей
принимающего общества сложилось мнение,
что переселенцы с Украины, в отличие от ми-
грантов из ближнего зарубежья или из других
стран, предъявляют необоснованно более вы-
сокие требования к принимающей стороне.

Как раз с целью того чтобы нивелировать это
негативное отношение, необходимо наряду с
мерами социальной защиты, воздействовать на
общественное сознание как самих переселен-
цев, так иместныхжителей, создавая благопри-
ятную, просветительскую информационную
среду, где нет места проявлению ксенофобии
[10, с. 448].

Исследования, в которых просматривается
стратегический подход к решению управленче-
ских задач в миграционной сфере, представле-
ны в предложениях к миграционной стратегии
России до 2035 г. Характерной особенностью
этого подхода является поиск баланса между
экономическимразвитием страныисоциальной
безопасностью государства и общества. В связи
с этим появляются инновационные методики
управлениямиграционнымипроцессами, в том
числе заключающиеся в возможном участииин-
ститутов гражданского общества в реализации
государственноймиграционной политики [11].

По мнению исследователей, эффективность
управлениямиграционнымипроцессами опре-
деляется учетоминтересовпредставителейпри-
нимающего общества и самих переселенцев.
В данной ситуации ключевыми структурами в
регулированиимиграции становятсяМВД,Ми-
нистерство труда и социальной защитыиФеде-
ральное агентство по делам национальностей.
Что касается деятельностиинститутов граждан-
ского общества, то в их задачи входит налажи-
вание партнерских взаимоотношений между
органами власти и национальными обществен-
ными организациями [12, c. 46]. Между тем во-
просы социальной адаптациииинтеграциими-
грантов, по мысли исследователей [13, c. 6], но-
сятпервостепенныйхарактер,поскольку систем-
ная работа в этом направлении, наряду с нор-
мативно-правовой и организационно-методи-
ческой деятельностью государственных струк-
тур, занимающихся реализациеймиграционной
политики, способна решать задачи социально-
экономического, пространственного и демо-
графического развития России¹.

Здесь речь не идет о социальной работе с
переселенцами.Исследователи, анализируя сло-
жившуюсявРоссииситуациюсмигрантами, раз-

¹ Стратегия государственной национальной политики
РоссийскойФедерациинапериод до 2025 года //Электрон-
ный фонд правовых и нормативно-технических докумен-
тов. URL: https://docs.cntd.ru/document/902387360 (дата
обращения: 27.12.2022).

https://docs.cntd.ru/document/902387360
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рабатываюткомплексмероприятиймиграцион-
ной политики государственного уровня. Так, на-
пример, предлагается совершенствовать и раз-
вивать государственнуюпрограммупооказанию
содействия добровольному переселению в Рос-
сийскую Федерацию соотечественников, про-
живающих за рубежом, придав таким образом
даннойпрограммерепатриационныйстатус.Опыт
реализацииподобныхпрограммсуществуетвГер-
маниииИзраиле. Для его успешнойреализации
необходимо минимизировать административ-
ные барьерына пути к получению участниками
госпрограммы и членами их семей легального
статуса, их трудоустройства и расселения на
территории Российской Федерации [14, с. 30].

Итак, анализ отечественных исследований
по управленческой проблематике, касающейся
миграционных процессов, показал не только
большую степень изучения данной темы, но и
возможные варианты решения миграционных
проблем.

Миграция, как социальный процесс, прояв-
ляется вразличныхвидах. Традиционномигран-
ты прибывали в Россию из стран ближнего за-
рубежья (Республика Беларусь,Молдова, Укра-
ина), Средней Азии (Казахстан, Кыргызстан,
Таджикистан, Узбекистан), республики Закав-
казья (Азербайджан, Армения) [15, c. 63]. Зача-
стую данный тип миграции носит доброволь-
ный, невынужденный характер, как правило,
цель отъезда мигрантов в большинстве случаев
обусловлена поиском высокого заработка [16].

Применительнок теме данногоисследования,
в первуюочередь, вызывает интерес вынужден-
ная миграция, представляющая собой террито-
риальные перемещения людей, покинувших
местожительства либо вследствие совершенно-
го в отношении них или членов их семей наси-
лия или преследования, либо вследствие реаль-
ной возможности подвергнуться насилию или
преследованию, либо вследствие чрезвычайных
обстоятельств экономического, природного,
техногенного характера [17].

С одной стороны, вынужденнаямиграция из
республик Донбасса носит стихийный харак-
тер, так как беженцы, прибывающие в Россию
из этого региона, без помощи соответствующих
властных структур и общественных организа-
ций пытаются самостоятельно обустроиться и
адаптироваться на новом месте. С другой сто-
роны, существует организованная миграция

переселенцев, инициируемая органами власти,
общественно-политическими объединениями,
волонтерами, которые стремятся помочь бе-
женцам, спасающимся от военных действий,
обрести новое место жительства. При этом
специфика организованной вынужденной ми-
грации в том, что она оформилась только в от-
ношении переселенцев из Донецкой и Луган-
ской народных республик [18, c. 211].

При изменении местожительства у мигран-
тов появляется ряд проблем, связанных с их
незащищенным социальным положением, ко-
торыемогут быть решеныблагодаря продуман-
ной социальной политике. Для того чтобы по-
нять трудности, с которыми сталкиваются пе-
реселенцы на новом месте, их социальные на-
строения, насколько защищенными они себя
чувствуют у принимающей стороны, а также
что конкретно необходимо переселенцам для
полноценной социальной адаптациииинтегра-
ции в обществе приема, необходимо изучить
их социальное положение.

В данном случае речь идет о мигрантах, эт-
нически и духовно связанных с Россией. По
сути дела, это люди, выросшие в культуре со-
ветского, постсоветского пространства, явля-
ющиеся не только носителями русского языка,
но и тех ценностных установок и культурных
традиций, которые характерны для населения
России в целом. Поэтому предполагаем, что
культурная и социальная адаптация переселен-
цев с Донбасса может быть успешной в силу
культурно-этнических факторов. В то же время
нельзя забывать, что переход в другую, непри-
вычную социокультурную среду проходит бо-
лезненно на фоне перенесенного стресса, свя-
занного с пережитым, с переездом и с неопре-
деленностью будущего.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Для исследования организационных основ ра-
ботысвынужденнымипереселенцамибылипро-
анализированы официальные статистические
данные Росстата по РФ в целом и результаты
социологического исследования, проведенного
в Башкортостане среди вынужденных пересе-
ленцев, проживающих в регионе в пунктах вре-
менного размещения. Исследование было про-
ведено по заказу и при поддержке фракции
«ЕДИНАЯ РОССИЯ» Государственного Со-
брания – Курултая Республики Башкортостан.



Егорышев С. В., Мигунова Ю. В.ВОПРОСЫ УПРАВЛЕНИЯ · 2023 · № 1 (80)

24

Согласно данным Росстата, в период 2011–
2018 гг. в России наблюдался значительный
прирост показателямиграционной активности:
он вырос на 58,6 % по отношению к 2011 г.
(с 356 535 чел., прибывших в РФ в 2011 г., до
565 685 чел. в 2018 г.). Однако в период 2019–
2020 гг. произошло существенное снижение ис-
следуемогоиндикатора–на15,3%(с 701234чел.,
прибывших в РФ в 2019 г., до 594 146 в 2020 г.)².

Такой спад миграционной активности в РФ
в том числе объясняется влиянием пандемии
COVID-19намиграционныепроцессы.Эта тен-
денция характерна не только для России. В этот
период многие страны начали закрывать свои
государственные границы, врезультатемеждуна-
роднаямобильностьрезко сократилась [19, c. 52].

Если исследовать показатель миграционной
активности прибывших в Россию граждан из
Украины, тообнаруживается значительныйпри-
рост этогопоказателя.Так, впериод2011–2015 гг.
миграционная активность граждан Украины,
прибывших в Россию, возросла с 30 073 чел.
В 2011 г. до 139 735 чел. в 2015 г. Несмотря на
это, в период с 2016–2020 гг. показатель снизился
на 62,2 % (с 115 043 чел., прибывших в Россию
в 2016 г., до 43 542 чел. в 2020 г.) (рис. 1)².

Поскольку снижение миграционной актив-
ности украинцев началось уже с 2016 г., то мож-

но предположить, что данный тренд связан не
только с влиянием пандемии COVID-19 на ми-
грационные потоки, но и с обостряющейся по-
литическойобстановкой, сложившейсянаУкра-
ине в этот период [20, c. 301].

В рамках исследования проблемыпереселен-
цев из Донецкой и Луганской народных респу-
блик необходимо отметить, что вопрос офици-
альных статистических данных об их численно-
сти пока остается открытым. Наиболее четкую
картину по численности выбывших с террито-
рии ДНР и ЛНР и прибывших в РФ могут дать
новостные ленты. Так, например, по даннымно-
востного портала РБК, с апреля по июнь 2022 г.
в Россиюприбыли более полумиллиона человек
из Донецкой и Луганской народных республик.
Если говорить наиболее точно, то во втором
квартале 2022 г. в РФприбыли 507 тыс. граждан,
являющихся жителями этих территорий (соот-
ветственно 214 тыс. чел. и 293 тыс. чел.)³.

Если говорить о переселенцах из Донецкой
и Луганской народных республик, прибывших
в Башкортостан, то их общее число, включая
стихийноприехавших, составило 800 чел. В пун-
ктах временногоразмещениянамоментисследо-
ванияпроживало656чел.Этипункты, всегоих5,
организованы в городах Уфе, Стерлитамаке,
Салавате и Туймазинском районе республики.

Упомянутое социологическое исследование
было проведено в ноябре 2022 г. сотрудниками
Института стратегических исследований Ака-
демии наук Республики Башкортостан среди
переселенцев, проживающих в пунктах времен-
ного размещения на территории республики.
Методомстандартизированногоинтервьюбыло
опрошено 375 чел. (57,3%от общего числа пере-
селенцев, проживающих в данных пунктах), из
которых 42,9%–мужчиныи57,1%–женщины.

В социологическом исследовании принима-
ли участие переселенцы в возрастном диапазо-
не от 15 до 70 лет и старше. Оценки семейного
положения большинства опрошенных характе-
ризовали их как женатых или замужних
(43,7%), причем в эту же категорию были отне-
сеныи те, кто состоял в гражданском браке. Тем
неменее, несмотря на то что значительная часть
респондентов состояла в браке, у 63,7 % опро-
шенных детей нет.

² Демографический ежегодник России – 2017 // Меж-
дународная миграция по странам. URL: https://gks.ru/bgd/
regl/B17_16/Main.htm (дата обращения: 09.12.2022)

Демографический ежегодникРоссии – 2021 // Граждан-
ство международных мигрантов. URL: https://gks.ru/bgd/
regl/B21_16/Main.htm (дата обращения: 09.12.2022).

³ФСБраскрылаколичествоприехавшихизДНРиЛНР//
РБК. URL: https://www.rbc.ru/society/17/08/2022/62fcca2f
9a79473c83a92d7a (дата обращения: 27.12.2022).

Рис. 1. Динамика прибывших в Российскую Феде-
рацию мигрантов за период 2011–2020 гг., тыс. чел.
Fig. 1.Dynamics of migrants who arrived in the Russian
Federation for the period 2011–2020, thousand people

20
11

20
13

20
12

20
15

20
14

20
16

20
17

20
19

20
18

20
20

200

400

600

800

Всего прибывших в РФ
Прибывших в РФ граждан Украины

https://gks.ru/bgd/regl/B17_16/Main.htm
https://gks.ru/bgd/regl/B17_16/Main.htm
https://gks.ru/bgd/regl/B21_16/Main.htm
https://gks.ru/bgd/regl/B21_16/Main.htm
https://www.rbc.ru/society/17/08/2022/62fcca2f9a79473c83a92d7a
https://www.rbc.ru/society/17/08/2022/62fcca2f9a79473c83a92d7a


Egoryshev S. V., Migunova Yu. V. MANAGEMENT ISSUES · 2023 · No. 1 (80)

25

89,9 % респондентов имеют общее среднее и
более высокого уровня образование, 36,0 % до
переезда в Башкортостан работали на частных
и 18,7% – на бюджетных предприятиях, 18,9% –
пенсионеры, 11,5 % – безработные, 14,9 % – ин-
валиды, студенты и школьники.

Некоторые респонденты приехали в респу-
блику вместе с родными и близкими, а каждый
пятый(20,8%)переселилсябезних.У63,7%опро-
шенных в Донбассе остались родственники.
87,7%опрошенныхпереселенцевнеимеютвБаш-
кортостане родных, поэтому они и проживают
в пунктах временного размещения сроком от 1
до 6 месяцев (71,8%) и более 6 месяцев (28,2%).

РЕЗУЛЬТАТЫ
Подавляющеебольшинствопереселенцев–81,4%
(по сумме ответов «полностью удовлетворен»
и «скорее, удовлетворен») – положительно оха-
рактеризовали условия проживания в пунктах
временного размещения. Это связано с тем, что
пункты временного размещения организованы
на базе профилакториев крупных промышлен-
ныхпредприятий. Если рассматривать конкрет-
ные условия и обстоятельства их пребывания
по значению показателя «все устраивает», ре-
спонденты отметили отношение к ним сотруд-
ников (70,1 %), организацию досуга и отдыха
(56,3%), отношение со стороныместного насе-
ления (56,3%), месторасположения пункта раз-
мещения (47,7%),юридическое сопровождение
(41,1%), решение социальных проблем (38,7%).
Примечательно, что более половины респон-
дентов (55,2 %) указали на волонтеров как на
основных субъектов, оказывающих помощь;
42,9 % заявили, что им оказывает поддержку
администрация города (района), 37,6 % – пар-

тия «ЕДИНАЯ РОССИЯ», 26,1 % – работники
социальных служб. Такое распределение отве-
тов указывает на общественно значимый харак-
тер проблемы вынужденных переселенцев из
Донецкой и Луганской народных республик.
Особое внимание обращает на себя заинтере-
сованность разнообразных добровольческих,
волонтерских объединений и государственных
органов вопросами социальной поддержки пе-
реселенцев с Донбасса [21, c. 30–31].

В таблице 1 представлены социологические
данные, показывающие, какаяпомощьужебыла
предоставлена опрошенным переселенцам.

Анализ данных, представленных в таблице 1,
показал, что большинство переселенцев, нахо-
дящихся в республике в пунктах временного
размещения, обеспечены всем необходимым.
Им предоставлена одежда, обувь, средства лич-
ной гигиены (89,9 %), назначены соответству-
ющие денежные выплаты⁴ (77,9%), а также пре-
доставленоместо для проживания (76,8%). В то
жевремяпомощьвпоискеработы, трудоустрой-
стве отметили только 11,7%респондентов. Это-
му есть объективныеи субъективные причины,
о которых речь пойдет далее.

Такимобразом, переселенцампредоставлено
все необходимое для того, чтобы они не так
остро переживали ту трудную жизненную си-
туацию, в которой оказались. Тем неменее про-
блемы и трудности сохраняются.

О том, в чем нуждаются переселенцы, свиде-
тельствуют полученные в ходе социологическо-
го опроса данные, представленные в таблице 2.
При этом мера нуждаемости по сравнению со
средними значениями показателей выше у тех,
кто пребывает в пунктах временного размеще-
ния 1–2 месяца и более 6 месяцев.

В перечне ожидаемых мер социальной под-
держки на первом месте стоит потребность в
расширении рациона питания (45,6 %). Несмо-
тря на то что денежные выплаты предоставля-
ются, нуждающихся в деньгах оказалось 37,6%.
Практически треть опрошенных (30,9 %) ну-
ждается в медицинском обслуживании, высо-

⁴ УказПрезидента РФ от 27.08.2022№586 «О выплатах
гражданамДонецкойНароднойРеспублики,ЛуганскойНа-
роднойРеспублики, Украиныилицамбез гражданства, вы-
нужденно покинувшим территории гражданамДонецкой
Народной Республики, Луганской Народной Республики,
Украины и прибывшим на территорию РоссийскойФеде-
рации» // Официальный интернет-портал правовой ин-
формации. URL: http://publication.pravo.gov.ru/Document/
View/0001202208270001 (дата обращения: 27.12.2022).

Варианты ответа Доля
Одежда, обувь, средства личной гигиены 89,9
Денежные выплаты 77,9
Предоставлено место для проживания 76,8
Медицинская помощь, обследование 50,9
Связь, интернет 45,9
Работа, заработок 11,7
Другое 4,0

Таблица 1 – Распределение ответов на вопрос: «Ка-
каяпомощьВамбылаужеоказана?»,в%отчислаопро-

шенных
Table 1 –Distribution of answers to the question: «What
kind of assistance has already been provided to you?»,

in % of the number of respondents

http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202208270001
http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202208270001
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котехнологичной медицинской помощи и диа-
гностике. Важно отметить, что в каждом пун-
кте временного размещения организовано де-
журство медицинских работников; 27,5 % вы-
сказались за улучшение условий проживания.
Интересно, что нуждаемость в работе и возмож-
ность зарабатывать стоит в рейтинге потребно-
стейпереселенцевтольконашестомместе(22,4%).
Наиболее низкая нуждаемость отмечается в
детских садах, школах и вузах – 1,6 %. Это свя-
зано с тем, что у большинства опрошенных нет
детей, а также с тем, что все нуждающиеся обе-
спечены дошкольными и школьными образо-
вательными услугами. Более того, дошкольные
группы функционируют непосредственно в
пунктах временного размещения.

Наблюдаетсяинтересноепротиворечие.Сод-
ной стороны, государство и общественно-по-
литические организации заботятся о том, что-
бы вынужденные переселенцы были обеспече-
ны всем необходимым. С другой стороны, сами
переселенцы не проявляют высокой активно-
сти для самостоятельного дополнительногообе-
спечения своих потребностей.Нуждаемость пе-
реселенцев в расширении рациона питания,
денежных выплатах, улучшении условий про-
живания указывает на избыточность некоторых
ожиданий. В силу определенных социально-эко-
номических причин государство не может по-
стоянно поддерживать приемлемый уровень и
качествожизни переселенцев.Первоочередной
задачей для молодежи и остального трудоспо-
собного населения из числа вынужденных ми-
грантов с Донбасса становится получение обра-

зования либо переобучение и переквалифика-
ция, а впоследствии дальнейшее трудоустрой-
ство в том случае, если они планируют остаться
в России. Эти ожидания в той или иной мере
могут быть оправданы посредством труда и
получения заработной платы.

Но, как показало исследование, нуждаемость
в трудоустройстве проявляется не столь замет-
но. В определенной мере это зависит от места
труда и заработной платы среди источников
дохода или средств существования. Только чет-
вертаячастьреспондентовуказаланазаработную
плату (25,1 %), больше среди переселенцев тех,
кто живет за счет социальных выплат (45,3 %),
25,3 % имеют собственные сбережения, 11,7 %
и 10,9 % соответственно помогают спонсоры и
родственники.Вместестемпроблематрудоустрой-
ства переселенцев весьма существенна. Ее реше-
ние, помимо желания их самих найти работу в со-
ответствии с имеющимися образованиеми ква-
лификацией, зависит от существующего пред-
ложения рабочих мест на рынке труда. К тому
же 44,0 % респондентов указали на наличие
среднего профессионального, а 24,0%– высше-
го и незаконченного высшего образования.

Среди сфер трудовой деятельности, в кото-
рых хотели бы работать респонденты, преобла-
дают торговля, сфера услуг (24,8 %), промыш-
ленность (20,6%), строительство (14,3%), связь
и транспорт (12,2 %).

Респонденты трудоспособного возраста со-
ставили 74,6 % опрошенных переселенцев, что
указывает на то, что в дальнейшем их трудовой
потенциал может быть успешно реализован.

Варианты ответа В целом В зависимости от периода проживания
в пунктах временного размещения
1–2 месяца До 6 месяцев Более 6 мес.

В предоставлении денежных выплат 37,6 58,8 28,5 50,9
В улучшении условий проживания 27,5 26,5 19,6 45,3
В расширении рациона питания 45,6 17,6 56,6 30,2
В одежде, обуви, средствах личной гигиены 25,6 38,2 26,4 19,8
В предоставлении работы, возможности зарабатывать 22,4 29,4 22,1 20,8
В медицинской помощи, обследовании 30,9 35,3 27,7 36,8
В средствах мобильной связи, Интернете 17,1 23,5 16,2 17,0
В детских садах, школах, вузах 1,6 0,0 0,9 3,8
В подробной информации о ситуации на Донбассе 8,0 8,8 6,0 12,3
Другое 13,3 5,9 14,5 13,2

Таблица 2 – Распределение ответов на вопрос: «В чем из перечисленного Вы нуждаетесь в настоящее время?»,
в % от числа опрошенных

Table 2 –Distribution of answers to the question: «Which of the following do you currently need?», in% of the number
of respondents
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В то же время всего 12,1 % опрошенных трудо-
устроены официально, большинство приехав-
ших не работает (58,0 %). Хотя необходимо
отметить, что 29,0 % респондентов все же име-
ют неофициальную (14,5 %) или временную ра-
боту (14,5 %) (рис. 2).

Из представленных на рисунке 2 данных вид-
но, что большинство переселенцев не работает.
Следовательно, можно предположить, что в их
среде имеютместо иждивенческие настроения.

Исследование показало, что большинство
опрошенных (55,0%) не может пояснить, какие
трудности помешали их трудоустройству, что
еще раз подчеркивает неопределенность и не-
стабильность положения переселенцев на рын-
ке труда, невозможность внятно охарактеризо-
вать свою позицию в вопросах занятости. На-
против, в числе тех, кто смог сформулировать
причины своей незанятости, треть (31,4 %)
указала на сложности с оформлением докумен-
тов, необходимых для трудоустройства. Далее
следует объяснение, что предложения, имею-
щиесянарынке труда, не соответствуют уровню
образования или квалификации респондентов
(13,6 %); 10,0 % переселенцев указали на отсут-
ствие или недостаток информации о возможно-
сти трудоустройства.

Проведенное исследование показало, что в
силу сложившихся сложных, а нередко трагиче-
ских жизненных обстоятельств переселенцы в
большинстве своем испытывают тревогу из-за
неопределенности своего положения (61,3 %).
Оптимистически настроены только 17,9 %,
наименьшее значение заняла позиция «чему
быть, того неминовать», характеризующая без-
различное отношение к происходящему – 2,7%.

Между тем 33,1 % респондентов планируют
остаться в Башкортостане, а 16,8 % желали бы
вернуться домой. Однако 40,5 % не определи-
лись со своими планами на будущее.

Интересно, что срок пребывания в пунктах
временного размещения влияет на то, как ре-
спонденты определяются с такимипланами.По
мере увеличения срока затруднившихся с отве-
том становится меньше. Но все же их число до-
статочно большое (табл. 3).

Те респонденты, которые планируют остать-
ся жить в Башкортостане, хотят трудоустроить-
ся (37,3%), решить вопрос с жильем (43,8%), по-
лучить образованиеилипереобучиться (14,9%).

ОБСУЖДЕНИЕ
Итак, полученные на основе социологического
исследования научные результаты позволяют
судить о достаточно нестабильном социальном
положении переселенцев из республик Донбас-
са, проживающих в пунктах временного разме-
щения. Темнеменее остается открытымвопрос
о росте эффективности управленческого воз-
действия со стороны органов государственной
власти на переселенцев с целью их успешной
социальной адаптации и интеграции. Для ре-
шения многих социальных и экономических
проблем переселенцев с Донбасса, прежде все-
го, необходима глубокая целенаправленная ра-
бота, включающая в себя межведомственное
взаимодействие, в том числе на уровне таких
государственных структур, как Министерство
семьи, труда и социальной защиты населения

Варианты ответа В це-
лом

В зависимости от периода проживания
в пунктах временного размещения
1–2 месяца До 6 месяцев Более 6 мес.

Планирую вернуться домой в Донбасс 2,9 13,6 28,3 50,9
Планирую остаться в республике 38,2 36,6 23,6 45,3
Планирую переехать в другой регион РФ 6,0 10,6 8,5 30,2
Затрудняюсьответить,т.к.будущеемневидитсянеопределенным 52,9 39,2 39,6 19,8

Таблица 3 – Распределение ответов на вопрос: «Каковы Ваши планы на будущее?», в % от числа опрошенных
Table 3–Distribution of answers to the question: «What are your plans for the future?», in%of the number of respondents

Рис.2.Распределениеответовнавопрос:«Трудоустро-
ены ли Вы в настоящее время?», в % от числа опро-

шенных
Fig. 2.Distribution of answers to the question «Are you
currently employed?», in%of the number of respondents
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РеспубликиБашкортостан, в полномочия кото-
рого входит организационная работа с вынуж-
денными переселенцами в пунктах их времен-
ного размещения.

При этом важно понимание того, насколько
будет увеличиваться или, наоборот, сокращать-
ся приток переселенцев, какое по продолжи-
тельности время они будут находиться в пун-
ктах временного размещения, когда и в каких
формах начинать перемещение их из этих пун-
ктов в обычную социальную среду, какие фор-
мы поддержки будут продолжаться оказывать-
ся, а от каких можно будет отказаться, как орга-
низовать возвращение в Донбасс тех, кто пла-
нирует это сделать.

Неуверенность в завтрашнем дне у пересе-
ленцев наглядно проявляется в том, что 38,9 %,
отвечая о своих планах на будущее, не собира-
ются покидать пунктывременного размещения,
и столько же затруднились с ответом. Желание
переехать до конца2023 г. выразили23,0%опро-
шенных.

В завершение проведенного анализа можно
с определенной долей вероятности сделать не-
которые предположения. Во-первых, по мере
увеличения срока проживания переселенцев в
пунктах временного размещения у них все боль-
ше будут актуализироваться желания по улуч-
шению условий пребывания в республике. Это,
прежде всего, будет касаться денежных выплат,
предоставленияжилья на условиях социального
найма, льготной ипотеки или жилищного сер-
тификата. Во-вторых,можетпродолжиться рост

проявленийиждивенчества.В-третьих, сохранит-
ся в ближайшей перспективе (до конца 2023 г. –
первой половины 2024 г.) у значительной части
переселенцев чувство неопределенности своего
положения и неуверенности в завтрашнем дне.
В-четвертых, потребуется корректировка со-
держания и организационныхформ социально-
экономической и морально-психологической
поддержки как тех переселенцев, которые во-
льются в новую социальную среду, так и тех, кто
быстро не решится это сделать.

Для решения проблемы социальнойинтегра-
ции вынужденных переселенцев в принимаю-
щее общество, при условии их дальнейшего
пребывания в республике, необходима разра-
ботка долгосрочнойПрограммыпоих социаль-
ной интеграции в принимающем обществе Ре-
спублики Башкортостан. Эта Программа, как
механизм управленческого воздействия на ми-
грационныепроцессывреспублике, могла быть
разработана и усовершенствована в рамках
межведомственного взаимодействия различ-
ных министерств, занимающихся вопросами
переселенцев.

Такимобразом, организациямер социальной
поддержки беженцев с Донбасса имеет большое
значение не только для этой категории, но и для
Россиивцелом, так какпереселенцыпредставля-
ют собойсоциальнуюгруппу, благодарякоторой
возможно решить проблемы как демографиче-
скогоразвитиястраны,такиеетрудовогопотенци-
ала, в особенности это касается отраслей, испы-
тывающих серьезный недостаток кадров. ●
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ARRANGING SOCIAL MEASURES
TO SUPPORT RESETTLERS FROM DONETSK AND LUGANSK

TO THE REPUBLIC OF BASHKORTOSTAN

Egoryshev S. V., Migunova Yu. V.a
a Institute for Strategic Studies of the Academy of Sciences of the Republic of Bashkortostan

ABSTRACT:
Introduction. The article reflects the results of a sociological study conducted in November 2022 among
residents of the Donbass republics, who, due to the ongoing hostilities in these territories and the threat to
their lives, temporarily moved to the Republic of Bashkortostan and are in temporary accommodation cen-
ters. The research was conducted by sociologists of the Institute for Strategic Studies of the Academy of Sci-
ences of the Republic of Bashkortostan. The purpose of the study was to identify the nature of assessments
by this category of respondents of the conditions provided to them in the republic for living, employment
and education for their children. This purpose was achieved by solving the following tasks: 1) to form a
socio-demographic portrait of the migrants who participated in the survey; 2) to determine the nature of
the assessments of the living conditions provided, the types of assistance provided and the remaining needs;
3) to find out the employment nature and the degree of satisfaction with it; 4) to assess the resettlers’ plans
for the future; 5) to offer practical recommendations aimed at improving social support of migrants.

Materials and methods. The information base of the article was made up of official statistics, as well as
the results of a sociological survey conducted by the methods of standardized and free interviews among
375 migrants, which accounted for 57.3% of the total number of people living in the region in temporary
accommodation. The structure of the article is built in accordance with the tasks solved in the course of the
study and contains new sociological material illustrating each of these tasks.

Results. This made it possible to set and analyze the problem of managerial influence on the part of the
authorities on the processes of social adaptation and integration of immigrants from the Donetsk and Lu-
gansk People's Republics. Within the framework of this article, the management impact on migration pro-
cesses is understood as the technologies of social work with migrants, their social support and support, car-
ried out by state authorities at the regional level. An analysis of the practice of work of state authorities,
public structures and volunteers designed to provide assistance to migrants showed that the relevance of the
problem of social insecurity of migrant migrants and the improvement of social work with them remains.
This, first of all, concerns the provision of social and psychological assistance to them, employment, resolv-
ing the issue of housing, providing opportunities for education, etc. The most urgent problem for migrants
is the problem of their future and the possibilities of solving it in the short and medium term on their own
or with the help of structures that provide them with support. The materials of the article can be used in the
work of interested services dealing with the issues of adaptation and integration of migrants in a new social
community for them. The presented results will form the basis for studying and comparing the emerging
regional practices of working with migrants and other categories of migrants, as well as research on this
topic, which is just beginning to be conducted.

KEYWORDS: resettlers, People’s Republics of Donbass, migration, migration process management, social
insecurity of resettlers, social support to migrants, social adaptation and rehabilitation, the Republic of Bas-
hkortostan, new social environment.
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ФОРМИРОВАНИЕ МЕТОДОЛОГИИ СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО
АНАЛИЗА «ПРОЕКТНОГО» ГОРОДА (НА ПРИМЕРЕ

ИССЛЕДОВАНИЯ СОЦИАЛЬНОЙ СРЕДЫ Г. ИННОПОЛИС)

АННОТАЦИЯ:
Введение. Статья посвящена попытке выделения нового типа социологической классификации
городов – проектных городов (на примере опыта проектирования наукограда). Обосновывается,
что г. Иннополис (Республика Татарстан), будучи площадкой размещения российского проекта
наукоградов, обладает рядом черт, характерных для проектных городов.

Методология. В качестве методологии исследования использован авторский подход к социоло-
гическом анализу «проектного» города. Основу концепции «проектного города» составляют тео-
рия социального обмена Дж. Хоманса, теория социального проектирования В. Костина, теория общ-
ностных взаимодействий Г. Е. Зборовского, авторские концепции этапов развития «проектного»
города, а также ценностного ядра вовлеченности.

Результаты исследования. В социологической классификации «проектный город» может быть
представлен и изучен как самостоятельный тип городов. С позиции социологии управления, «про-
ектный город» можно определить как социальное пространство размещения («площадку присут-
ствия») ключевого объекта масштабного государственного проекта. Под масштабным понимается
государственный проект, целью которого является качественное изменение той или иной нацио-
нальной научной или производственной отрасли, изменение роли или позиции государства на ми-
ровой арене, решение глобального вызова, защиту или возвращение утраченного суверенитета.
Г. Иннополис является спутником г. Казани и располагается на расстоянии 40 км от него. На сегод-
няшний день этот город имеет статус наукограда, наряду с гг. Сколково и Кольцово (Новосибир-
ская область). Иннополис обладает всеми признаками проектного города: наличие комплексной
проектной разработки создания и развития города; наличие стадий/этапов реализации города как
проекта; особый режим функционирования; наличие особого ценностного ядра; высокий интел-
лектуальный и профессиональный уровень основной массы населения. Сильными сторонами
г. Иннополиса являются защищенность, отсутствие перенаселения и стрессов, характерных для
большого города, качественно иной уровень развития социальной инфраструктуры для малого го-
рода, экология, отсутствие загрязнений, компактность, отсутствие перенаселения, высокая степень
комфорта проживания, высокий уровень социальной сплоченности населения и контакта с органа-
ми государственной власти.

Обсуждение и выводы. В качестве итогов автор представляет ряд выводов относительно пер-
спектив развития г. Иннополиса как одного из проектных городов России. Комплексное подключе-
ние г. Иннополиса, по примеру атомных ЗАТО, к масштабной государственной задаче существенно
усилило бымотивацию его жителей на реализацию поставленной цели, сплотило вокруг нее, допол-
нило бы мотивацию нематериальными ценностями. На сегодняшний день мотивация жителей
г. Иннополиса чаще всего статусно-меркантильная: заработная плата, отдых, блага цивилизации,
высокое положение в обществе.

Зверев А. И.a
a Российская академия народного хозяйства и государственной службы

при Президенте Российской Федерации

EDN: LBPELA УДК: 316.334.56(470.41)
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ВВЕДЕНИЕ
Вмировой практике градостроительства выде-
ляется отдельная группа городов, которыемож-
но назвать «проектными» городами. Однако в
нашей стране до настоящего времени данный
феномен не исследован комплексно:

• понятийныйаппаратисследованиянеопре-
делен;

• невыделеныключевыехарактеристикипро-
ектных городов;

• не составлена типология;
• не выделены эмпирические маркеры и т.д.
Между тем анализ «проектных» городов со-

ставляет самостоятельное направление для ме-
ждисциплинарного научного исследования (на
стыке социологии города и социологии управ-
ления) как объект социальной инженерии с ха-
рактернымичертамигорода. Здесь значительную
роль играет выработка методологии исследова-
ния, а такжепоследующийанализ возможностей
применения «проектного» подхода в социоло-
гии города, социологии управления [1]. Это по-
зволитвдальнейшемвыделитьхарактерныепри-
знаки проектных городов, обобщить опыт со-
циального проектирования и управления горо-
дом, проанализировать его характер, типологи-
зировать многочисленные «пробы и ошибки».

С практической точки зрения, с учетом рас-
пространенности в России различного рода
городов «особого назначения», созданных «под
конкретную цель», разработка методологии их
исследования будет широко востребована в
современных условиях геополитических, соци-
окультурных вызовов, поставленных перед РФ
и россиянами.

В вопросе «проектного» города социология,
в томчисле социология города, позволяетинтер-
претироватьлогику«жизнигорода»черезанализ:

• специфической городской общности;
• взаимодействияключевыхгрупповыхакторов;
• городской среды и идентичности;
• ценностного ядра и пр.
Социология управления, в своюочередь, спо-

собна зафиксировать особую проектную логи-

ку создания и управления развитием «проект-
ных» городов, конкретизировать суть проекта
и проектирования применительно к городу.
Здесь мы говорим не о том, что проектная ме-
тодология и технология используются в струк-
туре управления как однииз наиболее обсужда-
емых, перспективных и востребованных на се-
годняшний день. Речь идет о том, что в основе
создания и развития вышеуказанного города
лежит проект, и в таком случае уже сам город
выступает его неотъемлемой частью, пронизан
проектной логикой. Соответственно, заверше-
ние проектной цели не приводит к завершению
жизнигорода, прекращениюего существования.
Проектный город лишь переходит из проект-
ного в постпроектный этап своего развития,
переживает кризис: пойти по пути проектной
«перезагрузки» и реализации новой цели, либо
«депроектироваться», то есть выйти из проект-
ной логикиипостепенно, по возможности, наи-
более результативно и безболезненно обрести
самостоятельность.Издесь, какпоказываетпрак-
тика, большинство проблем проектного города
будет связаноименно сотсутствиемсвоевремен-
ной подготовки города и его кураторов (взять
в качестве примера ЗАТОиГК«Росатом» [2, 3])
к такому этапу, а также с попытками решить
«этапные» проблемыне подходящими для это-
го методами, применяемыми к типичному рос-
сийскому малому городу, либо в корпоратив-
ной логике «реструктуризации активов» и пр.

МЕТОДОЛОГИЯ
Методологическая концепция применительно
к анализу проектных городов базируется на вы-
деленииосновныхсвойств города, которыезатем
позволяют отнести его к разряду «проектных».
Проектная логика раскрывается в ряде работ
по теории и социологии управления [4, 5, 6].
Ключевымипонятиямиданногоподходаявляют-
сякатегориитеорииуправления:«управляющий
и управляемый субъекты», «цель» как сложный
образизменений, «проект»как средствооргани-
зации человеческой детальности через ее про-

ДЛЯ ЦИТИРОВАНИЯ: Зверев А. И.Формирование методологии социологического анализа «проект-
ного» города (на примере исследования социальной среды г. Иннополис) // Вопросы управления.
2023. Т. 17, № 1. С. 33-44. EDN LBPELA.

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: наукоград, Иннополис, проектирование, социальная среда города, проектный
город, проектный подход, ЗАТО.
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граммирование, мотивацию, вовлечение, опе-
рационализацию,функционализацию, структу-
ризацию, конкретизацию и т.д. «Городская»
специфика изучаемых отношений и социаль-
ных процессов концептуализируется в поня-
тиях социологии («городская общность» [7],
«групповыеакторы»,«ценностноеядро»,«общ-
ностные взаимоотношения обмена» [8]) и со-
циологии города («городская экосистема», «го-
родская среда», «локальная идентичность» го-
рожан [9]) и пр.

По задумке автора, проектный характер го-
рода может быть проявлен в:

• логикесозданияихарактереуправленияраз-
витием города как площадки реализации того
или иного крупного государственного или кор-
поративного проекта;

• специфике городской среды и общности
горожан, территориальной (локальной) иден-
тичности, сформированной участием в карди-
нальныхпреобразованиях в тойилииной сфере
социальных отношений;

• особенностяхсодержанияценностногоядра,
котороемыназываемприменительнокпроектным
городам «ценностным ядром вовлеченности».

Проектная площадка. Логика создания и
развития города как площадки присутствия
крупного проекта накладывает на город осо-
бую специфику. Например, необходимо четко
выделять предпроектный, проектный и пост-
проектный этапы развития с границами и зада-
чами. Также управление носит централизован-
ный характер: у города естьмасштабная и четко
обозначенная цель, например, участие в обеспе-
чении промышленного роста в конкретном
направлении [10], реиндустриализации [11];
соответственноимеется куратор [12], выделяют-
сяособенностиведомственного управления [13],
он отличается от других городов в части харак-
тера бюджетирования, уровня развития инфра-
структуры, динамики застройки и пр, часто
объявляется особой зоной (закрытый город
[14], особая экономическая зона, наукоград,
федеральная территория и пр.).

«Проектная» городская среда.Напримерах
атомных закрытых административно террито-
риальных образований (далее – ЗАТО), Инно-
полиса, «северных» городов, Уралмаша – круп-
ного промышленного района г. Екатеринбурга
как «города в городе» – можно наблюдать фор-
мирование особой социальной среды.На сегод-

няшний день в литературе уже выделяются раз-
личные «маркерыидентичности» в таких «про-
ектных» городах, как ЗАТО: семиотические [15],
ценностные [16], иные. Также, например, в ходе
анализа аспектов особой городской средыУрал-
маша отмечается, что «каждый из подобного
рода районовиндустриальной застройкинеког-
да являлся составной частью единого идеоло-
гического, культурного, градостроительного
эксперимента, направленного на кардинальные
социальные преобразования» [17].

Ценностное ядро составляет одну из фунда-
ментальных основ «проектного» города. Это
связано с потребностью обеспечения необхо-
димого уровня организации сплоченности раз-
личных общностей, вовлеченных в реализацию
проекта и являющихся одновременно и жите-
лями города, и проектными акторами. В дан-
ном случае вовлеченность обеспечивается, если
следовать постулатам социологической теории
обмена Дж. Хоманса, посредством конструиро-
вания актором – субъектом управления (кура-
торомпроекта) – «ситуаций успеха» [18]. В кон-
тексте «проектного» города ситуация успеха
увязывается с вовлеченностью горожанина
в реализацию важной государственной зада-
чи [19], обеспечивается более высоким и осо-
бенным социально-профессиональным стату-
сом как самих горожан (например, в ЗАТО– это
высокие зарплаты, награды, уровень допуска,
подписка о невыезде и связанность с государ-
ственной тайной), так и городской территории
(«тепличные» города, развитая инфраструкту-
ра столичного уровня [20]) и пр. Далее, следуя
логике Дж. Хоманса, наличие ситуации успеха
активно вовлекает акторов в межгрупповое
взаимодействие, поскольку таким образом обе-
спечивается социальный обмен – основной
драйвер социальных взаимоотношений [18].
Необходимость изменения качественных харак-
теристикразличныхобщностей детерминируют
готовность акторов к организованному взаимо-
действиюв соответствии с общимицелями. Вна-
шем случае это проявляется в вовлечении впро-
ект, обретении опыта, статуса, возможностей
социальной мобильности для участников и пр.
Здесь появляется место для управляющего
субъекта, способного выработать проект как
сложный целевой образ изменений, который и
приведет к желаемым ситуациям успеха.
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В результате представители групповых акто-
ров организуются в различныепроектные груп-
пы, разрабатывают и реализуют «проектную»
программу. Таким образом, с позиции методо-
логии Дж. Хоманса, постановка и реализация
субъектом управления проектной цели обеспе-
чивает «выигрыш» всем вовлеченным группо-
вым акторам. Такой механизм применительно
к «проектным городам», как площадкам реали-
зации проекта, имеет в своей основе соответ-
ствующим образом скомпонованную матрицу
ценностей, которую мы называем «ценност-
нымядром вовлеченности», иможет понимать-
ся в контексте «стейкхолдерского», то есть как
предполагающийиобеспечивающийвсемучаст-
никам реализацию собственных общностных/
групповых интересов. В этой связи выявление,
диагностика и управление «степенью активно-
сти» корпоративного ядра (уровень «заряжен-
ности жителей» идеей реализации важной об-
щественной, государственной задачи, высокий
статус жителя, вовлеченного в проект и пр.)
обеспечивает управление развитием «проект-
ного города» в той же мере, что и решение «ти-
пичных городских» вопросов бюджетирова-
ния, миграции, инфраструктурыипр.Отдельно
уточним, что, согласно проведенным в 2012–
2020гг. эмпирическимавторскимисследованиям,
ценностное ядро вовлеченности составляют:

• причастность к реализации важной госу-
дарственной задачи;

• сплоченность и взаимовыручка;
• готовностьтерпетьлишения,отсутствиеком-

форта, сложные условия работы и проживания
и пр. ради реализации высших целей;

• сознание собственной значимости, боль-
шой ответственности, которая возложена Ро-
диной;

• готовность приложить максимум усилий,
отдать всего себя в деле, посвященном важной
цели [16].

Эмпирическую базу данного исследования
с учетом обозначенного в заглавии предмета,
маркирующую ключевые особенности форми-
рования социальной среды г. Иннополиса, как
одного из типичных примеров «проектного»
города, составили данные анализа социальных
сетей в части прямых высказываний жителей
города в профильных форумах, а также ком-
ментариев, оставленных ими к публикациям
в блогах об Иннополисе.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
В социологии традиционно считается, что горо-
да возникают и развиваются ситуативно, в про-
цессевзаимодействияакторовгородскогоуправ-
ления (государственных деятелей и местных
властей, предпринимателей, общественных де-
ятелей, представителей социально активных
групп и пр.). Их можно определить также в кон-
тексте «стейкхолдерского» подхода как заинте-
ресованных лиц, то есть рассматривать процесс
взаимодействия как попытка организации для
взаимного удовлетворения групповых, общ-
ностных интересов. Также считается, что город
расширяет свою территорию вомногом произ-
вольно и в различных направлениях, нередко
представляя тем самымсерьезнуюпроблему для
экологов, экономистов, урбанистов [21]. С дру-
гой стороны, накоплен значительный опыт соз-
дания, если можно так выразиться, «целевых»
городов, то есть городов на проектной основе.
То есть когда сначала создается видение города,
прорабатывается программа и план по его соз-
даниюи развитию, и это предшествует возник-
новению городского поселения. В таком случае
городское поселение является площадкой реа-
лизации крупного проекта, сконфигурирован-
ной по городскому типу. Закладка поселения
городского (а не, например, вахтового) типа
обусловлена необходимостью компактного по-
селения для постоянного проживания большо-
го числа акторов проекта вместе с семьями.

Например, успешными городами-проектами
следует признать города присутствия Атомного
проектаСССР–ЗАТОСССР.Проектныйхарак-
терчеткопроявляетсяв логике созданияи«этап-
ном» характере развития, присутствует специ-
фическая «проектная» городская среда (инфра-
структура, контингент, закрытость и пр.), четко
проявляется ценностное ядро вовлеченности.
Напрактике городапрошлидваосновныхэтапа–
предпроектный и проектный – и находятся на
постпроектном этапе своего развития. Успеш-
ность четкопроявлена врезультативностиАтом-
ного проекта СССР, когда был в сжатые сроки
создан паритет в Холодной войне сСША. В рам-
ках проекта, вопреки целому ряду технологиче-
ских, политических ограничений, Советскому
Союзу удалось создать комплекс действенных
мер по ядерному сдерживанию Америки, про-
демонстрировавшей решимость в применении
ядерного оружия, готовность развязать новую
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войну и подвергнувшей атомной бомбардиров-
ке крупные города Японии. Необходимо отме-
тить, что в США также был создан атомный
проект с соответствующими закрытыми горо-
дами-площадками размещения ключевых «объ-
ектов»: г. Оакридж, г. Лос-Аламос и др.

Вторым показательным примером успешно-
го создания проектных городов в России явля-
ется опыт развития наукоградов: гг. Сколково,
Иннополис, Кольцово (Новосибирская обл.).
Они также укладываются в«проектную»логику
создания и развития, исходя из анализа среды,
ценностного ядра.

Понятие проектного города. Исходя из го-
родской практики, в социологической класси-
фикации «проектный город»может быть пред-
ставлен и изучен как самостоятельный тип го-
родов наряду с уже общепринятыми.

С позиции социологии управления «проект-
ный город» можно определить как социальное
пространство размещения («площадку присут-
ствия») ключевого объекта масштабного госу-
дарственного проекта. Под масштабным мы
понимаем такой государственный проект, це-
лью которого является качественное изменение
той или иной национальной научной или про-
изводственной отрасли, изменение роли или
позиции государства на мировой арене, реше-
ние глобального вызова, защиту или возвраще-
ние утраченного суверенитета.

Портрет г. Иннополиса. Г. Иннополис явля-
ется спутником г. Казани и располагается на
расстоянии 40 км от него. На сегодняшний день
этот город имеет статус наукограда, наряду с
гг. Сколково и Кольцово (Новосибирская об-
ласть). Здесь важно отметить, что размеры, ем-
кость социальной инфраструктуры, функцио-
нальный профиль, условия для «резидентов» и
пр. заложены еще на стадии планирования.

Так, по данным Википедии, в 2010 году про-
ект с рабочим названием «IT-деревня» предпо-
лагал строительство населённого пункта с офи-
сными зданиями, жилыми домами, спортив-
ной, рекреационной и образовательной инфра-
структурой, рассматривался как опыт создания
крупнейшего в Восточной Европе технопарка
в сфере высоких технологий¹.

Разработка мастер-плана (генплана) осу-
ществлена RSP Architects Planners & Engineers

(Сингапур). Состав проектной группы опреде-
лили Министерство земельных и имуществен-
ных отношений Республики Татарстан, а также
ОАО «Центральный депозитарий Республики
Татарстан» и ООО «Управляющая Компания
«ПромИнвест». Озвучена также «расчетная»
емкость города – 150 тыс. жителей, из которых
по плану субъекта управления 60 тыс. являются
IТ-специалистами высокой квалификации.

Крометого, легкоувидетьналичиестадийпро-
ектной реализации г. Иннополиса. «Проект ре-
ализуетсявнесколько стадий.Напервой (в2012–
2015 гг.) планируется создание инфраструкту-
рына 10 тыс. рабочихмест для IT-специалистов
и около 15 тыс. рабочих мест в сфере обслужи-
вания инфраструктуры нового города. Для них
будутпостроенытехнопарки,жилыедома, пред-
полагается создание университета совместно с
институтом Carnegie Mellon (США)»².

На сегодняшний день, по данным официаль-
ного сайта города, в г. Иннополисе по факту
проживает почти 4 тыс. человек³. По заявлению
ТАСС, «численность дневного населения горо-
да Иннополис за 2020 год по сравнению с пока-
зателем 2019 года выросла на 17,6 %, до 5,2 тыс.
человек. Из них 3,7 тыс. человек проживают в
Иннополисе постоянно»⁴.

Г. Иннополис, по мнению автора, является
по своей сути проектным городом, поскольку
соответствует выделяемымнамина основе ана-
лиза ЗАТО признакам [16].

К числу таковых можно отнести следующие.
1. Наличие комплексной проектной разра-

ботки создания и развития города, начиная от
выбора места постройки, заканчивая програм-
мой реализации в рамках основного проекта,
реализованного в детально проработанныхпла-
нах:градостроительном,социально-инфраструк-
турном, демографическом (кадровом) и иных.
«Проектировщик» г. Иннополиса – RSP Archi-
tects Planners & Engineers.

2. Выраженная формализация и программи-
рование процесса создания и развития проект-

²Создана управляющая компания для руководства про-
ектом города-спутникаКазани – «Иннополиса» // Бизнес-
газета от 24.07.12 https://www.business-gazeta.ru/news/65167
(дата обращения: 04.01.2022).

¹Иннополис // Википедия.URL: https://ru.wikipedia.org/
wiki/Иннополис (дата обращения: 13.10.2021).

³О городе.Информационная с правка //Официальный
сайт г. Иннополис //URL: http://innopolis.ru/city/ (дата об-
ращения: 04.01.2022).

⁴ Дневное население Иннополиса за 2020 год выросло
на17,6%ипревысило5,2 тыс. человек //ТАСС. 2020. 10мар-
та. URL: https://tass.ru/obschestvo/10866231 (дата обраще-
ния: 04.01.2022).

https://www.business-gazeta.ru/news/65167
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B8%D1%81
http://innopolis.ru/city/
https://tass.ru/obschestvo/10866231
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ной структуры, наличие стадий/этапов реали-
зации города как проекта. Город возводится
либо по районам, либо «от ядра» (для г. Инно-
полиса таким ядром является Университет),
либоформируются 1-а, 2-ая и т.п. очередь «вво-
да в эксплуатацию, сдачи».

3.Связанностьпроектного города сосновным
проектом, таккакгородявляетсяплощадкойпро-
ектногоприсутствияобъекта (научно-производ-
ственного, военно-стратегического, исследова-
тельского, иного) и персонала. Для г. Иннопо-
лиса –наукограды, особые экономические зоны.

4. Особый режим функционирования, по-
скольку чаще всего деятельность проектного
объекта связана с реализацией масштабной
(прорывной) государственной задачи и охраня-
ется, является государственной тайной и пр.
Система досмотра и охраны в г. Иннополис.

5. Наличие особого ценностного ядра, кото-
рое обеспечивает ту или иную степень сплочён-
ности, вовлеченности, мотивированности на-
селения-персонала, напрямую или косвенно
обслуживающего проектный объект на пло-
щадке присутствия. Такого рода ценностный
комплекс имеет корпоративный характер фор-
мирования ценностных ориентаций и социаль-
ных взаимоотношений и потому был назван
нами корпоративностью. Характер отношений
управления, в ходе которых формируется осо-
бая (корпоративная)модель управления локаль-
ным социумом, определяется корпоративным.
Ценностное ядро г. Иннополис формируется в
контексте общей парадигмы неотвратимости
технического прогресса, развития инноваций
в XXI веке, если говорить более предметно, то
оно концептуализируется через необходимость
обеспечения прорывного развития российской
IT-сферы и инновационных технологий.

6. Высокий интеллектуальный и профессио-
нальный уровень основной массы населения,
занятых на проектномобъекте, в организациях,
обеспечивающих необходимый уровень разви-
тия инфраструктуры и сферы услуг. Например,
вСССР состав населения ЗАТО«комплектовал-
ся» централизованно и планово из состава луч-
ших выпускников и специалистов различных
отраслей науки и народного хозяйства, собран-
ных со всей страны. Отсутствие «случайных
людей» на объекте обеспечивалось органами
госбезопасности. В г. Иннополисе состав насе-
ления также формируется в процессе кадрово-

го обеспечения основных игроков IT-рынка
города. Уже сейчас на несколько тысяч жителей
города в городе присутствуют более 100 IT-
компаний, «укомплектованных» высококласс-
ными и узкоспециализированными специали-
стами сферы информационных технологий.

7. Наличие социальных инструментов для
поддержания ценностного ядра наминимально
должном уровне обеспечения и воспроизвод-
ства, иначе проектная эффективность может
быть поставлена под вопрос. Мотивация пер-
сонала-жителей должна подпитываться нали-
чием карьерных перспектив развития в рамках
проектного города (образование, трудоустрой-
ство, возможность обеспеченности жизненны-
миблагами). В г.Иннопололисеценностное ядро
вовлеченности не так сильно связано с конкрет-
ным государственным проектом. Однако, как
показывает анализ высказыванийжителей, они
вовлечены идеей инновационного развития в
нашей стране, формируют собой общность ин-
тересов в данном направлении, заинтересова-
ны участвовать в жизни Иннополиса как неко-
ем позитивном высокотехнологичном социаль-
ном эксперименте (городе будущего из фанта-
стических книг и фильмов) и пр.

Особенности социальной среды города и
локальная идентичность егожителей в зерка-
ле мнений. В общественном мнении активно
формируется городской образ Иннополиса.
В качестве примераможнопривестипубличные
высказывания мэра Р. Шагалеева: «У нас 90 %
населения занято той работой, которая привыч-
на большому городу. Поэтому мы все-таки го-
род»⁵.

Таким образом, складывается особого рода
городскаяидентичность, в рамках которойфор-
мируется фундамент ценностного ядра вовле-
ченности («город айтишников», «город для
айтишников»). По словам одного из жителей,
«среднестатистическийжитель города (г. Ин-
нополиса) – это либо одинокий айтишник, либо
айтишник с женой в декрете»⁶. Подобный ха-
рактер создания города детерминирует наличие

⁵ «Город будущего возводился строителями настояще-
го. Есть проблемы...». Интервью с мэром г. Иннополис //
Бизнес-газета. 2018. 31 июля. URL: https://www.business-
gazeta.ru/article/390425 (дата обращения: 04.01.2022).

⁶ Здесь и далее курсивом выделены цитаты из следую-
щих источников: 1) Переезд в Иннополис // Хабр. URL:
https://habr.com/ru/post/505932; 2)Иннополис глазамижи-
теля Москвы // Хабр. URL: https://habr.com/ru/company/
infowatch/blog/344610 (дата обращения: 04.01.2022).

https://www.business-gazeta.ru/article/390425
https://www.business-gazeta.ru/article/390425
https://habr.com/ru/post/505932
https://habr.com/ru/company/infowatch/blog/344610
https://habr.com/ru/company/infowatch/blog/344610
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сплоченности населения, интенсивность и бли-
зость коммуникации, отсутствие разобщения.

Сильные и слабые стороны; преимущества
и проблемные зоныпо итогам анализа коммен-
тариев жителей, которые взяты нами с про-
фильных форумов, блогов.

Социальная инфраструктура г. Иннополиса
в расчете на душу населения развита на порядок
лучше, чем в любом среднестатистическом рос-
сийском малом и среднем городе. Однако по
сравнению с крупными российскими мегапо-
лисами (Москва, Санкт-Петербург, Екатерин-
бург, Новосибирск и пр.), если брать в общем,
а не в расчете на душунаселения,Иннополис все
же проигрывает (отсутствие полноценной тор-
гово-развлекательнойинфраструктуры,собствен-
ной полноценной медицинской сферы и пр.):
«В Иннополис, уверен, отлично отправиться
молодежи из соседних городов (Казань, Чебокса-
ры, Йошка (Йошкар-Ола) та же, ехать далеко
и из крупных – не факт что стоит…не думаю,
что Иннополис – хорошее место для семей».

Иннополис способен привлечь в основном
специалистов из небольших городов (низкий
уровень статусных предпочтений и зарплатных
ожиданий), которые находятся на старте карье-
ры. Город не способен предложить сопостави-
мый с мегаполисом уровень инфраструктуры.:
«Если вы –житель большого города и привыкли
к его инфраструктуре, то не стоит переез-
жать в Иннополис. Неплохие зарплаты, но
гораздо ниже, чем в Москве или в Питере».

В сравнении с зарубежными наукоградами и
мегаполисами Европы (городами Германии,
Польши, Франции, Чехии) Иннополис не вы-
держивает конкуренциипоуровнюинфраструк-
туры и социальных показателей: «Я достаточ-
но давно слежу за Иннополисом, он действи-
тельно хорош по российским меркам, но в миро-
вом масштабе это далеко не топ».

Сильными сторонамиИннополиса являются:
• защищенность, отсутствие перенаселения

и стрессов, характерных для большого города:
«В здании Технопарка работает пропускная
система и осуществляется досмотр вещей че-
рез сканер. Такая система установлена во мно-
гих зданиях города: в Технопарке, Университе-
те Иннополис, студенческих кампусах, спорт-
комплексе, школе, садиках».

• качественно иной уровень развития соци-
альнойинфраструктурыдлямалого города (сей-

час проживает 5 тыс. жителей, проектная ем-
кость – до 150 тыс. жителей). Данная особен-
ность делает г. Иннополис похожим на совет-
скиеЗАТОпериода своегорасцвета.Небольшое,
компактное, тихое, защищенное (режимное)
поселение с уровнем развития инфраструкту-
ры, по возможности приближенное к крупным
городам. Иннополис, как и ЗАТО, особенно
привлекателен для молодых и перспективных
кадров высокой квалификации – на старте сво-
ей карьеры, с максимумом мобильности и про-
фессиональнойактивности: «Большинствопри-
езжих – как раз молодые семьи. Тут (в Иннопо-
лисе) хороший садик, спорткомплекс, многие
дружат семьями, ходят в гости. Очень много
детей», «Иннополис – хороший вариант для
старта».

• экология, отсутствие загрязнений, компакт-
ность, отсутствие перенаселения (нет произ-
водств, мало автомобилей, строительство осу-
ществляется планово и районированно, инже-
нерные сети не перегружены и не изношены,
что характерно для большинства российских
городов): «Основной плюс по сравнению с боль-
шим городом – экология, но в отличие от заго-
родного жилья вся базовая инфраструктура
будет в шаговой доступности».

• высокая степень комфорта проживания,
которая связана с тем, чтоИннополис построен
всоответствииссовременныминормамиистан-
дартами градостроительства и не нуждается в
перестройке, реновации и пр., как это принято
в большинстве крупных российских городов:
«Администрация ижилье, а также чистота – да,
на высоте».

• достаточно высокий относительно иных
городов РФ уровень социальной сплоченности
населения и контакта с органами государствен-
ной властииместного самоуправления, с управ-
ляющей компанией и с другими операторами
социальных услуг: «Такое ощущение, будтожи-
вешь в хорошем загородном пансионате в эко-
логически чистом месте, а соседи – друзья и
единомышленники. Здесь прямо в чате, в кото-
ром находятсяжители дома, можно написать:
«Ребята, у кого есть анальгин, масло, дрель?» –
да все, что угодно, и тебе скажут зайти в ка-
кую-либо квартиру и взять это».

При этом коммуникация организована на
современном уровне с использованием акту-
альных возможностей популярных мессендже-
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ров и социальных сетей: «Обратила внимание,
что в Иннополисе очень многие вопросы горо-
жан решаются местными властями и различ-
ными службами в Telegram-чатах».

Подобный уровень развития сплоченности
вомногом обусловлен гомогенностью социаль-
но-профессиональной среды г. Иннополиса
(как и в ЗАТО): «Жители города – это студен-
ты и сотрудники Университета, специалисты
компаний-резидентов,мэрия,сотрудникиспорт-
комплекса и персонал компаний, обеспечиваю-
щих порядок в городе».

ДИСКУССИЯ И ВЫВОДЫ
Сметодологической точки зрения существу-

ющую социологическую типологию городов
необходимо дополнить «проектным» городом
как отельным видом. Проектный город подра-
зумевает ряд типовых критериев выделения его
среди остальных типов городов: характер соз-
дания и наличие четких этапов развития, нали-
чие специфически организованной социальной
среды города, а также ценностного ядра вовле-
ченности в той или иной степени его активно-
сти (зависит от этапа развития). Важность вы-
деления «проектных» городов связана, во-пер-
вых, их значительным количеством в современ-
ной России (ЗАТО, наукограды, северные горо-
да, иные проектные начинания типа Электро-
града и пр.) и необходимостью выработки
специальногометодологического подхода к по-
ниманию логики и направлений развития в
целях результативного социального управле-
ния. Во-вторых, с научной точки зрения, про-
блематика проектного города являетсямеждис-
циплинарной и способна обобщить целый ряд
фактов, явлений и процессов на стыке социо-
логии, социологии управления, социологии го-
рода, урбанистики, экономики, менеджмента.
В-третьих, в настоящее время возрастает акту-
альность выработки особой методологии изу-
чения и управления «проектным» городом,
поскольку перед страной поставлен целый ряд
глобальных экономических, культурно-идеоло-
гических, геополитических, кадровых вызовов.
Мыпредлагаем актуализироватьисследователь-
скую работу в данном направлении и начать
формировать методологию социологического
анализа «проектного» города, в частности, на
примере г.Иннополиса, исследования его соци-
альной среды и пр. И здесь анализ показал, что

комплексное подключение г. Иннополиса, по
примеру атомных ЗАТО, к реализациимасштаб-
ной государственной задачи существенно уси-
лило бымотивацию егожителей на реализацию
поставленнойцели, сплотило вокруг нее, допол-
нило бы мотивацию нематериальными ценно-
стями. Актуальной задачей в контексте беспре-
цедентных санкций и обострения внешней на-
пряженности вокруг РФ является обретение
экономической целостности, импортозамеще-
ние, выстраивание новых технологических це-
почек (например, налаживание производства
компонентов микроэлектроники, размещение
баз данных на территории РФ, создание отече-
ственных программных комплексов, операци-
онных систем и пр.).

На сегодняшний день мотивация жителей г.
Иннополиса чаще всего статусно-меркантиль-
ная: заработная плата, отдых, блага цивилиза-
ции, высокое положение в обществе. Кроме
того, жители г. Иннополиса фактически прода-
ют городу свои услуги, а не участвуют в мас-
штабном государственном проекте. И в этом
заключается основное противоречие, социаль-
ная проблема. Для её решения необходимо до-
полнить господствующий в ценностном ядре г.
Иннополисомпринципрыночнойконкуренции
принципом корпоративности. Ощущение со-
причастности существенноповышает включен-
ность населения в реализацию масштабной
проектной цели. Рыночный характер далеко не
всегда помогает реализациимасштабного госу-
дарственного проекта. В случае с г. Иннополи-
сом, такой масштабной целью могло бы быть
обеспечение развития России как государства –
мирового лидера, способного самостоятельно
задавать технологические и геополитические,
цивилизационные тренды, создавать и разви-
вать собственные конкурентоспособные науко-
емкие производства и пр. Здесь, как нам кажет-
ся, помимо идеи создания свободного рынка
необходимо развивать здоровый патриотизм.
Хотя свободныйрынокне противоречит патри-
отизму, последний в Иннополисе развит недо-
статочно для создания ценностного ядра, отве-
чающего поставленным задачам. Жители в та-
ком случае не будут оценивать г. Иннополис
только со стороны, как одну из возможных аль-
тернатив собственного развития, а ощущать
свою причастность к проекту и стараться сде-
лать его лучше. То есть в случае г. Иннополиса
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(по примеру г. Новоуральска как типичного
города Атомного проекта) необходимо сменить
парадигму социального потребления на пара-
дигму корпоративного государственного стро-
ительства и соучастия в масштабном государ-
ственном проекте на благо всего общества.
Личностное развитие должно осуществляться
в рамках этого важного дела и соучастия в нем,
формирования коллективности. Необходимо
не допустить атомизации населения как г. Ин-
нополиса, так и иных проектных городов.

С учетом опыта ЗАТО необходимо преду-
смотреть возможности постпроектного разви-
тия. Значит, необходимо уже сейчас закладывать
возможности диверсификации, обеспечить го-
роду гибкость в новых изменившихся условиях.
Как показывает практика, однонаправленные
проекты типа атомного ЗАТО оказались не го-
товы к качественным изменениям среды. ●
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DEVELOPING THE SOCIOLOGICAL ANALYSIS METHODOLOGY
OF THE “PROJECT” CITY (USING THE SOCIAL ENVIRONMENT
RESEARCH OF THE CITY OF INNOPOLIS AS AN EXAMPLE)

Zverev A. I.a
a Russian Presidential Academy of National Economy and Public Administration

ABSTRACT:
Introduction. The article is devoted to the attempt to identify a new type of sociological classification of
cities - project cities (using the experience of designing a science city as an example). Innopolis (the Repub-
lic of Tatarstan), as the site for the Russian science cities project, is justified to have a number of features
typical for project cities.

Methodology. The author's approach to sociological analysis of the "project" city was used as a research
methodology. G. Homans’ theory of social exchange, V. Kostin’s theory of social design, G. Zborovsky’s the-
ory of community interactions, the author's concepts of the "project" city development stages and of the
value core of involvement form the basis of the "project" city concept.
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Research results. In the sociological classification, a "project city" can be presented and studied as an
independent type of the city. From the point of view of sociology of management, a "project" city can be
defined as social space ("site of presence") to locate the key object of a large-scale national project. A large-
scale project is understood as a national project aimed at a high-quality change of a particular national sci-
entific or industrial sector, a change in the role or position of the state in the world arena, a global challenge
solution, protection or restoration of lost sovereignty. Innopolis is a satellite city of Kazan, which is located
40 km away from it. Currently, the city has the status of a science city, along with Skolkovo and Koltsovo
(Novosibirsk region). Innopolis has all the features of a project city: the presence of a comprehensive design
development for the city creation and development; the presence of stages / phases of developing the city
as a project; special operation mode; the presence of a special value core; high intellectual and professional
level of the bulk of the population. Innopolis’ strengths are security, absence of overpopulation and stresses
typical for a big city, fundamentally different for a small city level of social infrastructure development, ecol-
ogy, no pollution or overpopulation, compactness, a high degree of living comfort, a high level of social
cohesion of the population and contact with public authorities.

Discussion and conclusions. As a conclusion, the author presents a number of ideas on the development
prospects of Innopolis, as one of the project cities in Russia. Comprehensive involvement of the city of In-
nopolis, following the example of nuclear closed administrative-territorial units, into a large-scale national
task would significantly increase the motivation of its residents to achieve the goal, rally round it, and sup-
plement motivation with intangible values. Presently, Innopolis’ residents’ motivation is most often status-
mercantile: wages, rest, benefits of civilization, high position in society..
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ
РЕАЛИЗАЦИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ СТРАТЕГИИ

ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ ПОЖИЛЫХ ЛЮДЕЙ:
РЕГИОНАЛЬНЫЙ АСПЕКТ

АННОТАЦИЯ:
Целью статьи является изучение направления реализации государственной стратегии финансовой
грамотности пожилых людей в РФ и Свердловской области.

Методы. В основу методологии исследования, применяемой авторами статьи, взяты теории о со-
циальном статусе, социальной роли, социальной общности. В действиях пожилых людей, их отно-
шениях к финансовой грамотности и выборе способов повышения ее уровня проявляются характе-
ристики таковой роли. Для подтверждения теоретических выводов применялся анализ статистиче-
ских данных, вторичный анализ данных, полученных по результатам социологического исследова-
ния (n = 5 000). Авторами также использовались результаты собственного репрезентативного опро-
са, были опрошены граждане пожилого возраста (n = 417), проживающих на территории Свердлов-
ской области.

Результаты и выводы. К экономическим характеристикам пожилых граждан относится финан-
совая грамотность, как совокупность читательской, математической и цифровой грамотности по
таким предметным областям как деньги и операции с ними; планирование и управление личными
финансами; риски и вознаграждения; финансовая среда. В РФ реализуется Стратегия повышения
финансовой грамотности с участием органов государственной власти и местного самоуправления,
банков и их ассоциаций, университетов, государственных и муниципальных учреждений. В рамках
Стратегии создаются условия для повышения финансовой грамотности разных возрастных катего-
рий, в том числе пожилых граждан. Для информирования пожилых граждан работает интернет-
портал «Мои финансы», действуют центры финансовой грамотности. В регионах функционируют
школы пожилого человека, университеты третьего возраста. Но несмотря на организационные уси-
лия и затрачиваемые ресурсы, пока немногие пожилые граждане прослеживают зависимость меж-
ду уровнями их финансовой грамотности и доходом. Продвинутый уровень финансовой грамотно-
сти, позволяющий получать дополнительный доход, формируется долго. В то же время многие по-
жилые россияне владеют только базовым уровнем финансовой грамотности, их вовлеченность в
обучение минимальная. Для решения выявленных проблем авторы статьи предлагают конкретные
рекомендации.
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ВВЕДЕНИЕ
Существуютразныеподходыкопределениюпо-
нятия«статуспожилых граждан».Так, естьопре-
деление статуса в нормативно-правовых актах.
Например, в Распоряжении Правительства РФ
«Об утвержденииСтратегии действий винтере-
сах граждан старшего поколения в Российской
Федерации до 2025 года» к гражданам пожило-
го возраста отнесены следующие категории:

1) граждане с 60 до 64 лет – люди, достигшие
пенсионного возраста, но еще достаточно эко-
номически и социально активные, продолжаю-
щие осуществлять трудовую деятельность;

2) граждане с 65 лет до 80 лет – это, как пра-
вило, людименее активные, в основномпрекра-
тившие активную трудовую деятельность, ин-
тенсивно пользующиеся медицинскими и со-
циальными услугами;

3) граждане старше 80 лет – люди, имеющие
множественные проблемы со здоровьем и зача-
стую нуждающиеся в уходе и помощи¹.

В концепции демографической политики
РоссийскойФедерациина период до 2025 года –
«население старших возрастных групп», «по-
жилые люди». В Стратегии развития физиче-
ской культуры и спорта в Российской Федера-
ции на период до 2020 года – «граждане стар-
шего возраста». В Стратегии действий в инте-
ресах граждан старшего поколения в Россий-
ской Федерации до 2025 года – «граждане (лю-
ди) старшего поколения». В государственной
программе Российской Федерации «Социаль-
ная поддержка граждан» – «граждане пожилого
возраста». В материалах Росстата – «граждане
пожилого возраста, население (лица) старше
трудоспособного возраста».

Однозначноможно утверждать, что при при-
нятии государственных решений и в текстах
нормативно-правовых актов для определения
статуса пожилых граждан применяют периоди-
зацию возраста, установленную законодатель-
ством. Росстат исходит из нормыфедерального
законодательства, установившего предельный
трудоспособный возраст, а далее анализирует
численность граждан старшего поколения в
возрасте от 60 лет и старше.

Изучение динамики численности граждан
пожилого возраста в Российской Федерации
позволяет сделать вывод о том, что с каждым
годом происходит увеличение этой когорты.
По данным среднего варианта прогноза Росста-
та, доля граждан старше трудоспособного воз-
раста увеличится с 2018 года по 2025 год с 25,5%
до 27,4 % и составит 40,2 млн человек². Однако
выводы, полученные по результатам изучения
статистических данных, имеют ограниченное
значение, так как не позволяют устанавливать
зависимость между состоянием финансовой
грамотности и влиянием факторов, например,
возрастом, полом, потребностями.

В то же время в таких документах, как стра-
тегии, государственные программы, нацио-
нальные (региональные) проекты, используют
результаты, полученные из различных источни-
ков: статистических, социологических. Так, в
тексте Стратегии действий в интересах граж-
дан старшего поколения в Российской Федера-
ции до 2025 года представлена периодизация
лиц пожилого возраста в соответствии с Трудо-
вым кодексом РФ: 60 лет – возраст выхода на
пенсию для женщин и 65 лет – возраст выхода
на пенсию, установленный для мужчин. Также
разработчики Стратегии учли результаты ис-
следований. Например, в тексте Стратегии от-
мечается, что пожилые граждане в возрасте с
60 до 64 лет достаточно активные, продолжаю-
щие осуществлять трудовую деятельность. В то
же время граждане с 65 до 80 лет – это люди
менее активные, многим из которых требуется
медицинская помощь и социальные услуги.
Пожилые граждане старше 80 лет – это люди
менее активные, многим из которых требуется
медицинская и социальная помощь.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Понятие «пожилые граждане» можно рас-

сматривать, исходя из социологических пози-
ций, используя теории социального статуса,
социальной роли. Например, идеи Т. Парсонса
в структуралистской теории о статусе как по-
ложении человека, которому общество предпи-
сывает соответствующие права и обязанности.
В определенной мере сохраняет актуальность

¹ОбутвержденииСтратегиидействийвинтересах граж-
данстаршегопоколениявРоссийскойФедерациидо2025 го-
да: Распоряжение Правительства Российской Федерации
от05.02.2016№164-р.URL:http://government.ru/docs/21692/
(дата обращения: 20.12.2022).

² Доклад о результатах комплексного мониторинга со-
циально-экономического положения пожилых людей за
2018 г. //Официальный сайтМинтруда России.URL: https://
rosmintrud.ru/docs/1340 (дата обращения: 18.05.2022).

http://government.ru/docs/21692/
https://rosmintrud.ru/docs/1340
https://rosmintrud.ru/docs/1340
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идея классификации статусов: таковые могут
быть прирождёнными в соответствии с нацио-
нальностью, полом, расой.Илиже статус может
быть достижимым и зависеть от усилий, осу-
ществляемых действий человека. По мнению
Т.Парсонса, статус связан с социальной ролью,
то есть поведением, которое окружающие ожи-
дают от человека, обладающего определённым
статусом. Роли разделяют по способам получе-
ния: приписанные и достигнутые. Роли и их
реализация ограниченырамкамиили нормами:
это могут бытьформализованные, то есть уста-
новленные законами, правилами, требования-
ми, или неформализованные, например, сфор-
мировавшиеся как результат традиций. Разные
виды ролей связаны с разными мотивами и со-
ответственно с конкретными потребностями.

Сегодня социологи, развивая идеиТ.Парсон-
саи другихисследователей, занимающихсяпро-
блематикой социальных статусов и ролей, раз-
вивают понятие «социальная общность». Так,
Г. Е. Зборовский под социальной общностью
понимает «одиниз основных типов социальной
системы, выступающей в качестве реально су-
ществующей, эмпирическификсируемой, отно-
сительно единойи самостоятельной совокупно-
сти (взаимосвязи) людей, объединенных по со-
циокультурным, демографическим, экономиче-
ским, этническим, территориальным, религиоз-
ным,политическим, профессиональнымииным
основаниям. Социальные общности характери-
зуются рядом образующих их признаков: отно-
сительной целостностью, осознанием людьми
своей принадлежности к ним (идентификацией
и самоидентификацией), схожими условиями
жизни и деятельности, наличием определенных
пространственно-временных полей бытия, ре-
ализациейфункции самостоятельного субъекта
социального и исторического действия и пове-
дения на основе обладания и использования
различных ресурсов» [1, с. 10]. Теорию социаль-
ных общностей развивает П. А. Амбарова, од-
нако признавая, что в современномроссийском
обществе есть кризис социальной фрагмента-
ции [2]. При анализе проблемы акцент делается
на фрагментации (и ее преодолении) в ядре об-
щества – социальных общностях.Показано, что
социологическая теория, рассматривающаяфе-
номен социальной фрагментации, в целом ха-
рактеризуется апелляцией к общинному (груп-
повому) уровню социальной реальности.

Пожилых граждан объединяют общие про-
блемы. Именно поэтому разработчики Страте-
гии действий в интересах граждан старшего
поколения, используя возрастную периодиза-
цию, делают обобщения по наличию проблем,
которые имеют граждане пожилого возраста,
а именно:

• финансово-экономические проблемы;
• проблемы со здоровьем имедико-социаль-

ным обслуживанием;
• социально-психологические (в частности,

ограниченное общение и одиночество);
• жилищно-бытовые;
• досуговые, обусловленные избытком сво-

бодного времени;
• консультативные, нуждаемость в помощи

юриста, психолога.
На основании выявленных проблем предла-

гают способы их решения. При рассмотрении
социологического понятия «социальный ста-
тус» учитываются типичные характеристики
конкретных социальных групп, а также факто-
ры, влияющие на таковые характеристики: воз-
раст, уровень образования, география прожи-
вания, ценности и представления о чем-либо,
а также экономические факторы (уровень до-
ходов, источники доходов и т.д.).

Учитывая тематику настоящего исследова-
ния, основное внимание уделяется факторам,
определяющимэкономические характеристики
статуса пожилых граждан: доход, его источни-
ки и структура, наличие банковских услуг. Так,
Е. В. Чернышкова полагает, что доход является
основой экономики пожилых людей и своео-
бразной гарантиейих социального статуса. Вла-
дение собственностью и доходом является ос-
новой обеспечения независимости и безопас-
ности пожилого человека [3, с. 176].

В статье для подтверждения теоретических
выводов, изучения уровня и составляющихфи-
нансовой грамотности пожилых людей в Рос-
сийской Федерации и Свердловской области
намиприменялся сбор и анализ статистических
данных по таким показателям, как уровень до-
хода и его источники, структура расходов по-
жилых людей, а также использование разных
способовповышенияфинансовой грамотности.
Был применен вторичный анализ данных, по-
лученных в результате социологического иссле-
дования – опроса пожилых граждан (n = 5 000),
проведенного на территорииСвердловской об-
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ласти в 2021 году³. Кроме того, использовались
результаты собственного репрезентативного
опроса, который был реализован во второй
половине 2022 – начале 2023 годов, были опро-
шены граждане пожилого возраста от 60 лет и
старше (n = 417), проживающие на территории
Свердловской области.

ОБСУЖДЕНИЕ
В сравнении с людьми трудоспособного воз-

раста старшее поколение в России испытывает
меньшую степень удовлетворения от уровня
своих доходов, чем другие группы.Одна из при-
чин – отсутствие такого источника дохода, как
заработная оплата, из-за трудовой незанятости.
Так, Е. А. Фролова, В. А.Маланина, Е. И. Клема-
шеваи другие соавторыполагают, что занятость
для старшегопоколенияимеет критическуюзна-
чимость, так как среди малоимущих граждан
доля неработающих пенсионеров составляет
8,2%,аработающихпенсионеров–0,7%[4, с. 271].
При этом средний размер дохода для неработа-
ющих пенсионеров сейчас составляет около
14 000 рублей, а доходы работающих пенсионе-
ров отличаются в зависимости от квалифика-
ции, пола, возраста и отрасли.

По даннымРосстата, самыйвысокий уровень
дохода – в возрастной группе от 60 до 64 лет у
специалистов высшего уровня квалификации:
у мужчин – 63 815 руб., у женщин – 50 028 руб.
В возрастной группе от 65 лет и старше у муж-
чин – 65 072 руб., у женщин –51 560 руб. В груп-
пе неквалифицированных рабочих от 60 до
64 лет у мужчин – 22 806 руб., у женщин –
24 085 руб., в то же время в возрастной группе
от 65 лет и старше умужчин – 21 539 руб., у жен-
щин – 22 737 рублей⁴.

В то же время по результатам исследования,
проведенным СберНПФ⁵ (негосударственным
пенсионным фондом), выявлено, что для ком-

фортной жизни пожилым людям нужно иметь
ежемесячный доход в 55,5 тыс. рублей⁶.

Следующийисточник дохода пожилых граж-
дан – это пенсия, размер которой во многом
зависит от индивидуальных результатов трудо-
вой карьеры гражданина и устанавливается
государством с учетом различных жизненных
ситуаций и статусов; их численность представ-
лена в таблице 1.

Средний размер пенсии пенсионеров, состо-
ящих на учете в системе Пенсионного фонда
Российской Федерации, во многом зависит от
статуса, например, в 2021 году пенсия по старо-
сти составляла 18 084,8 руб., для сравнения –
социальная пенсия 10 195,2 руб.⁷

Но для представителей пожилого поколения
источником доходов помимо пенсии и заработ-
ной платымогут быть накопления, получаемые
от использования разных банковских услуг. Од-
накоГ.В.Белехова,В.Н.Барсуковуказываютнато,
что только 19 % пенсионеров и предпенсионе-
ров доверяют коммерческим банкам (по срав-

⁴Средняя начисленная заработная плата // Официаль-
ный сайтФедеральной службы государственный статисти-
ки РФ. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/13877 (дата обра-
щения 08.01.2022).

⁶ Примечание: расчет сделан на основании средней
стоимости вещей, продуктов, услуг, необходимых для
удовлетворения потребностей пожилых граждан.

⁵Серебряныйстандарт: стоимостьнеобходимыхнапен-
сии благ россияне оценивают в 55 тыс. рублей в месяц //
СберНПФ. URL: https://npfsberbanka.ru/news/46266/ (дата
обращения 08.01.2022).

³Проведено в 2021 году. Были опрошены граждане по-
жилого возраста (n = 5 000), проживающих на террито-
рии Свердловской области, См.: Аналитический отчет по
результатам социологического исследования «Социально-
экономическое положение граждан пожилого возраста в
Свердловской области» //Организационно-методический
центр социальной помощи.

⁷Старшее поколение: численность пенсионеров и сред-
нийразмерназначенныхпенсийповидампенсионногообе-
спечения и категориям пенсионеров в Российской Феде-
рациипо состояниюна 1 января //Федеральное управление
государственной статистики. URL: https://rosstat.gov.ru/
folder/13877 (дата обращения: 08.01.2023).

Показатель Год
2018 2019 2020 2021

Численностьпенсионеров 43504 43865 43546 42977
изнихполучающиепенсии:
по старости 36336 36710 36341 35747
по инвалидности 2107 2043 2088 2058
по случаюпотерикор-

мильца
1408 1403 1381 1382

пострадавшиеврезуль-
татерадиационныхитех-
ногенныхкатастрофичле-
ны их семей

422 443 459 475

федеральные государ-
ственные гражданские
служащие

74 77 78 78

социальные 3156 3188 3198 3236

Таблица 1 – Численность пенсионеров, состоящих
на учете в системе Пенсионного фонда Российской

Федерации, их официальный статус
Table 1 –Number of pensioners registered with the Pen-
sion Fund of the Russian Federation and their official

status

Прим.: Численность пенсионеров, состоящих на учете в системе
Пенсионного фонда Российской Федерации // Официальный сайт
Федеральной службаы государственный статистики РФ. URL:
https://rosstat.gov.ru/folder/13877 (дата обращения: 08.01.2022).

https://rosstat.gov.ru/folder/13877
https://npfsberbanka.ru/news/46266/
https://rosstat.gov.ru/folder/13877
https://rosstat.gov.ru/folder/13877
https://rosstat.gov.ru/folder/13877
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нению с остальным населением, где доля дове-
ряющих – 33 %) [5]. По данным нашего иссле-
дования (2023, n = 412), доход пенсионеров от
инвестиций, сдачи жилья в аренду отсутствует
у 89,9% опрошенных.

Так, специалистыСбербанка виюне2021 года
проанализировали статистические данные не-
которыхфинансовыхкомпаний⁸поиспользова-
ниюихклиентами–представителямиразличных
поколенийинвестиционныхинструментов. Вы-
делены следующие возрастные группы клиен-
тов: граждане, родившиеся с 1946 по 1964 год, –
пожилые; с 1965 по 1980 год – старшее поколе-
ние;с1981по1996год–среднийвозраст, с1997го-
да и по настоящее время – молодежь.

Аналитикиотметили, что в 2021 году предста-
вители всех возрастных групп увеличили раз-
мер вложений в разные виды доверительного
управления на финансовом рынке:

• паевые инвестиционные фонды с готовы-
ми стандартными стратегиями, которые управ-
ляющие предлагают клиентам;

• индивидуальные стратегии, разрабатывае-
мые с учетом персональных предпочтений и
особенностей инвесторов.

Количество инвесторов – граждан пенсион-
ного возраста – увеличилось за год на 30%; вло-
жения вырослина 50%, илина 124млрд рублей⁹.

В то же время граждане пенсионного возрас-
та оказались самыми прагматичными инвесто-
рами – 75% респондентов предпочитают поку-
пать облигации, при этом 65 % используют
индивидуальный инвестиционный счет с гото-
вой стратегией, 13% инвестируют в фондовый
рынок через стратегии с защитой капитала и
только 12% вкладывают в акции, то есть риску-
ют. Примечательно, что в 2021 году граждане
всех возрастных групп, включая пенсионеров,
начали вкладывать средства в инвестиционное
страхование жизни: средняя сумма заключён-
ных договоров инвестиционного страхования
жизни от «Сбербанк страхование жизни» вы-
росла на 30 % – до 850 тыс. рублей¹⁰.

В. В.Подскребалина делает выводыо том, что
состояние рынка банковских услуг в России за-

висит от доверия клиентов: значительная часть
населениястраныпользуетсяуслугамиПАО«Сбер-
банк России» [6, с. 108]. Авторы статьи разделя-
ютмнениео значимостиэтогофактора, но также
полагают, что изменения вфинансовом поведе-
нии представителей старших возрастных групп
происходят под влиянием таких факторов, как
здоровье и потребность в безопасности. Пен-
сионеры стали активно оформлять страхование
жизни под влиянием перенесенного шока от
последствий пандемии COVID-19. В то же вре-
мя интенсивное оформление банковских карт,
вкладов и счетов, потребительских кредитов и
кредитных карт происходит, исходя из пред-
ставления о безопасности самих услуг, ставши-
ми традиционными за последние годы. Значи-
тельно меньшее количество пенсионеров обра-
щается к брокерским услугам (инвестирова-
нию). Есть еще одно предположение, объясня-
ющее, почему многие пожилые граждане поль-
зуются традиционными банковскими услуга-
ми: они не хотят тратить свое время и энергию
на освоение нового и считают, что образова-
тельные услуги им не нужны [7, с. 132]. В про-
тивоположность пенсионерам клиенты моло-
дого поколения активно осваивают новые для
них банковские услуги, оформляют инвестици-
онное страхование жизни с использованием
цифровых технологий, предлагаемых банками:
это экономит время и приносит пользу.

Недостаточный уровень доходов пожилых
граждан заставляет государствоискать дополни-
тельныеспособы,которыемогутулучшитьблаго-
состояние этой и других возрастных категорий.

В 2017 году Правительством РФ утверждена
Стратегия повышения финансовой грамотно-
стинаселения вРоссийскойФедерациина 2017–
2023 годы. Задачи таковойСтратегии, конечно,
шире, чем улучшение благосостояния граждан
пожилого возраста, а именно:

• формирование финансового грамотного
поведения граждан, включая повышение уров-
ня финансовых знаний;

• обеспечение доступа к достоверной и на-
дёжной информации о финансовых услугах;

• эффективная защита прав граждан как по-
требителей финансовых услуг.

Стратегияфинансовой грамотностипожилых
граждан по некоторым задачам связана с феде-
ральным проектом «Старшее поколение» и
Стратегией действий в интересах граждан стар-

⁸ «Управление благосостоянием» (СК «Сбербанк стра-
хование жизни», НПФ Сбербанка, Сбер Управление Ак-
тивами).

⁹ Зумеры стали инвестировать в 8 раз больше: Сбер из-
учил финансовые привычки представителей разных поко-
лений // Сбербанк страхование жизни. URL: https://www.
insur-info.ru/pressr/77267 (дата обращения: 06.01.2023).

¹⁰ Там же.

https://www.insur-info.ru/pressr/77267
https://www.insur-info.ru/pressr/77267
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шего поколения до 2025 года, где предусматри-
вается повышение доходов граждан пожилого
возраста с использованием разных способов,
выбор которых зависит от потребностей и воз-
можностей:

• увеличение доходов от трудовой деятельно-
сти (при условии, если люди добровольно вы-
бирают продолжение трудовой деятельности);

• увеличение размера пособий и льгот;
• увеличениенакопленийпосредствомисполь-

зования банковских услуг и участия в инвести-
ционных проектах.

Значениефинансовой грамотностиоднознач-
но признается исследователями. Так, Н.П. Сен-
ченков полагает, чтофинансовая грамотность –
это результат финансового обучения, выражен-
ный в способности человека к рациональным
действиям в экономической жизни для обеспе-
чения собственного благополучия [8, с. 216]. По
мнению М. Хромова и Е. Худько, наличие фи-
нансовыхзнанийпозволяетпотребителямфинан-
совых услуг лучшеосознавать своиобязанности,
отстаивать свои права в рамках использования
финансовой услуги, избегать схемфинансового
мошенничества и злоупотреблений [9, с. 35].

М. В. Синельников указывает, что на 2018 год
в Европе реализовывало почти 200 программ
по повышениюфинансовой грамотности насе-
ления [10, с. 79]. В нашей стране в реализацию
Стратегии вовлечены различные субъекты (ис-
полнительные органы государственной власти,
финансовые институты (банки), образователь-
ныеучреждения,неправительственные, государ-
ственные организации), создающие условия для
повышенияфинансовойграмотностинаселения.

Состав участников реализации Стратегии
финансовой грамотности пожилых граждан в
РФ представительный: это 13 государственных
структур¹¹, организующихмероприятия по сво-
имнаправлениямдеятельности¹².Министерство
финансов РФ– заказчик реализацииСтратегии:
взаимодействует сПравительствомРоссийской
Федерации, координирует мероприятия по по-

вышению уровня финансовой грамотности на-
селения, продвигает концепциюформирования
доверительной среды и обеспечения доступно-
сти финансовых услуг¹³. Еще один активный
участник Стратегии – Центральный банк РФ,
который уделяет повышенное внимание защи-
те прав потребителей финансовых услуг и фор-
мированию в обществе основ финансового
грамотногоповедения.Укреплениедоверияроз-
ничного потребителя и инвестора к финансо-
вому рынку через усиление его защищенности,
повышение финансовой грамотности и расши-
рение доступности финансовых услуг обозна-
чено в качестве цели политики по развитию
финансового рынка, что влияет на вектор пра-
вотворчества и правопримененияБанка России
[11, с. 229].

ЦентральныйбанкРФпроводитмониторинг
исполнения финансовыми организациями ре-
комендаций Банка России в части доступности
дистанционныхканалов обслуживания, подраз-
делений, оснащения банкоматов, повышения
квалификации сотрудников. Также специали-
сты Центрального банка РФ оценивают труд-
ности, возникающие при взаимодействии лю-
дей с инвалидностью, пожилых и других мало-
мобильных групп населения с финансовыми
организациями, выявляюти устраняют дискри-
минацию в финансовой сфере потребителей
этих групп населения.

В негосударственном секторе наиболее ак-
тивные участникиповышенияфинансовой гра-
мотности населения – коммерческие банки.
Информационно-разъяснительную работу и
разработку образовательных курсов осущест-
вляют не только отделения крупных националь-
ных кредитных учреждений¹⁴ [12, с. 80].

Активный участник процессов повышения
финансовой грамотности населения – универ-
ситеты. Так, партнерами проекта «Содействие
повышению уровня финансовой грамотности
населения и развитию финансового образова-
ния в РФ», разработанного Министерством
финансов РФ, сталиМосковский государствен-

¹¹Федеральных исполнительных органов государствен-
ной власти РФ (Министерство науки и высшего образо-
вания РФ,Министерство труда и социальной защиты РФ,
Федеральное агентство по делам молодежи и другие).

¹² О внесении изменений в приказ Центрального бан-
ка и Министерства финансов Российской Федерации от
04.09.2018№ОД-2304/1797 : Приказ Центрального Банка
Российской Федерации и Министерства финансов Рос-
сийской Федерации от 16.12.2021 № ОД-2471/570. URL:
https://minfin.gov.ru/common/upload/library/2022/08/main/
6._11_04_2022__142.pdf (дата обращения: 06.12.2022).

¹³ О Центральном банке Российской Федерации (Бан-
ке России) (в ред. от 02.07.2021) : Федеральный закон от
10.07.2002 № 86-ФЗ.

¹⁴ПАО«Сбербанк России», ПАО«ХоумКредит», ПАО
«Россельхозбанк»,ПАОБанк «Возрождение», ПАО«Бин-
банк», ПАО«БАНКУРАЛСИБ» и др.), но и региональные
банки: например, в Краснодарском крае – ООО КБ «Ку-
бань-Кредит», в Ростовской области – ПАО КБ «Центр-
инвест», в Свердловской области –ПАО «СКБ-банк», се-
годня Синара-банк.

https://minfin.gov.ru/common/upload/library/2022/08/main/6._11_04_2022__142.pdf
https://minfin.gov.ru/common/upload/library/2022/08/main/6._11_04_2022__142.pdf
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ный университет им.М. В. Ломоносова, Россий-
ская академия народного хозяйства и государ-
ственной службы иНИУ «ВШЭ», а также Фонд
«Институтэкономическойполитикиим.Е.Т.Гай-
дара» [13, с. 100]. Как правило, на базе государ-
ственных университетов созданы и действуют
Центрыфинансовой грамотности. Существен-
ным достижением в реализации Стратегии яв-
ляется разработка Единой рамки компетенций
по финансовой грамотности в Российской Фе-
дерации и внедрение в практику обучающих
организаций¹⁵. Разработчикипредложиликлас-
сификацию компетенций, а также степень вла-
дения ими и описание возможностей обладате-
лей таковых компетенций. К первой категории
«Осведомленность, знания и понимание» отне-
сены лица, обладающие базовой информацией,
которую они могут воспроизвести самостоя-
тельно или актуализировать путем несложного
поиска. Соответственно таковые лица знают
основы финансовой грамотности, понимают и
имеют о них представление.

Ко второй категории «Умения, навыки и по-
ведение»отнесенылица, обладающиекомпетен-
циями, которые позволяют лицам достичь по-
ложительных результатов, в том числе финан-
сового благополучия. У этих лиц уже сформи-
рованафинансоваямодель поведения, есть спо-
собность обращаться за советом и информаци-
ей в нужные организации, проверять получен-
нуюинформацию, использовать ее и оценивать.

К третьей категории отнесены лица, у кото-
рых по результатамфинансового обучения сло-
жились устойчивые психологические механиз-
мы и убеждения. Они могут принимать пра-
вильные решенияи достигатьфинансового бла-
гополучия. Такие индивиды способны призна-
вать, уважать существующие нормы и правила
финансового поведения (путем накоплений,
сбережений.), они стремятся получать конкрет-
ные банковские услуги, готовы применять кон-
кретныефинансовые инструменты. В регионах
активно используют Единую рамку компетен-
ций пофинансовой грамотности при разработ-
ке образовательных программ и методических
рекомендаций. Так, Н. Н. Калмыков и др. изу-
чили региональный опыт и выявили основные

направления для повышения финансовой гра-
мотности взрослого населения:

• подготовка тьюторов, в томчислеиз волон-
теров;

• разработка и внедрение образовательных
программпофинансовой грамотности для раз-
ных группнаселения (школьников, воспитанни-
ковдетскихдомов, студентовколледжей;бакалав-
ров и магистрантов вузов, пожилых граждан);

• разработка методических материалов для
обучения граждан старшего поколения, направ-
ленных на решение проблем, обусловленных
недостаточным уровнем финансовой грамот-
ности («Здоровый бюджет», «Уверенные нако-
пления», «Посильная задолженность», «Надеж-
ная защита») [14, с. 19].

МыразделяеммнениеН.Н. Калмыкова и его
соавторов в том, что наиболее часто использу-
емые способы финансовой грамотности – это
занятия в школах пожилого человека, создан-
ных на базе комплексных центров социального
обслуживания населения во всех субъектах РФ.
Заметим, что в таковыешколы стали реальным
элементом системы социального обслужива-
ния, а занятия на их базе – эффективной фор-
мой просвещения пожилых граждан [15, с. 207].
На занятияхшкол рассматриваются различные
аспектыфинансовой грамотности, но, как пра-
вило, на базовом уровне. При этом тематика
занятий соответствует рекомендациям.Напри-
мер, вшколах третьего возраста вКалининград-
ской области в содержание программы входят
такие рекомендованные модули, как «Личное
финансовое планирование», «Банковские услу-
ги», «Общественные финансы» [16, с. 66]. Ана-
логичная тематика реализуется для пенсионе-
ров Ханты-Мансийского автономного округа,
благодаря работе, проведенной преподавателя-
ми Университета третьего возраста: в програм-
мыповышенияфинансовой грамотности граж-
дан старшего поколения, входят пять направле-
ний¹⁶. Также для слушателей проводятся тре-

¹⁵ ПояснительныйкомментарийкЕдинойрамке компе-
тенций по финансовой грамотности в Российской Феде-
рации //Моифинансы. URL: https://app-dev.моифинансы.
рф/storage/18932/metodpoyasnenie-k-edinoi-ramke.pdf (да-
та обращения: 22.12.2022).

¹⁶ Университеттретьеговозраста:Бюджетирование:«Му-
дро пользуйтесь деньгами!», Сбережения и ведение биз-
неса: «Выэтоможете!»,Обслуживание долга: «Будьте осто-
рожны!», Банковские услуги: «Знайте все варианты!», Фи-
нансовые переговоры: «Общайтесь уверенно!»: програм-
мы обучения граждан старшего поколения // Программа
повышения финансовой грамотности граждан пожилого
возраста и инвалидов в условиях социально-реабилита-
ционного отделения «Финансовая азбука» БУ «Комплекс-
ныйцентр социального обслуживаниянаселения«диалог»,
г.Нижневартовск.URL: http://кцсонгелиос.рф/sites/default/
files/utv_chast_1.pdf (дата обращения: 20.12.2022).

https://app-dev.xn--80apaohbc3aw9e.xn--p1ai/storage/18932/metodpoyasnenie-k-edinoi-ramke.pdf
https://app-dev.xn--80apaohbc3aw9e.xn--p1ai/storage/18932/metodpoyasnenie-k-edinoi-ramke.pdf
http://xn--c1aejfhjgfuh0c.xn--p1ai/sites/default/files/utv_chast_1.pdf
http://xn--c1aejfhjgfuh0c.xn--p1ai/sites/default/files/utv_chast_1.pdf
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нинги, как частьпрограммобучениянабазе уни-
верситетов третьего возраста, но которых явно
недостаточно [17, с. 364]. Хотя именно тренин-
ги, проводимые для достижения результатов
финансовой грамотности, наиболее отвечают
педагогическим и психологическим особенно-
стям обучения взрослых людей [18, с. 49].

Для просветительскихмероприятий врамках
Стратегиифинансовой грамотности привлека-
ются специалистыПАО«Сбербанк»,ПАО«От-
крытие», государственные и негосударствен-
ные пенсионные фонды, Центры занятости
населения. При участии Центрального Банка
России создан портал «Финансовая культура»
с целью обучения населения финансовой куль-
туре и финансового просвещения. Также осу-
ществляется обучение тьютеров по тематике
финансового просвещения: все желающие бес-
платно проходят теоретическое обучение и
тестирование, получают навыки публичных
выступлений. ПАО «Сбербанк» поддерживает
информационно-образовательный интернет-
ресурс «Финансы просто», спонсирует прове-
дение Всероссийских недель финансовой гра-
мотности, сотрудники банка проводят просве-
тительские мероприятия вшколах и вузах мно-
гих регионов. Заслуживает одобрения мас-
штабная работа по объединению на едином
ресурсе Моифинансы.рф. всех методических
материалов пофинансовой грамотности, с 2017
г. разработанных Министерством финансов
РФ.Министерствофинансов РФрегулярно осу-
ществляет информирование граждан по про-
блематике финансовой грамотности в формате
новостных публикаций на своем официальном
сайте (разделы «Новости» и «Стратегия фи-
нансовой грамотности»). Действуют регио-
нальные порталы пофинансовой грамотности.
По всей стране более чем в 20 тысяч точек по-
стоянноразмещается социальнаярекламанафи-
нансовые темы: на билбордах, ситибордах, пла-
катах, в формате видеороликов в аэропортах,
поездах дальнего следования, метро, МФЦ, по-
чтовых отделениях и других организациях, ока-
зывающих услуги гражданам. Для оценки уров-
няфинансовой грамотности населения Россий-
ской Федерации и результативности реализа-
цииСтратегии по заказу Банка России система-
тически проводятся замеры уровня финансо-
вых знаний, финансового поведения и финан-
совых установок россиян. Индекс финансовой

грамотности россиян медленно, но растет:
в 2020 году таковой составил 54 пункта по срав-
нению с 2018 г. (53 пункта)¹⁷.

Как же сами россияне определяют финансо-
вую грамотность и оценивают свой уровень
этого вида грамотности? Сбербанком проведе-
но исследование в августе 2022 года в 37 рос-
сийских городах с населением свыше 500 тыс.
человек с использованием метода телефонного
опроса граждан. По результатам такого опроса
выяснено, что финансовая грамотность для
большей части россиян – это, прежде всего,
умение распознавать финансовые мошенниче-
ства, грамотно вести семейный бюджет, пони-
мать, как работает финансовый рынок, а также
уметь копить. Финансово грамотными себя
считают 47 % респондентов, а 39 % жителей
страны хотели бы повысить уровень своих зна-
ний. Примечательно, что только 41 % россиян
считает, что уровень финансовой грамотности
сказывается на доходе. В основном такого мне-
ния придерживаются люди в таких возрастных
группах, как 18−30 лет (92 %), 31−40 лет (69 %),
41−50 лет (23 % респондентов). В группе ре-
спондентов от 51 до 60 лет только 12 % просле-
живает зависимость между уровнем финансо-
вой грамотности и доходом¹⁸. На актуализацию
действий в экономическом поведении людей
действуют разные факторы, в том числе самоо-
ценка чего-либо, включая собственное матери-
альное положение. Эту связь выявилиИ.П.По-
техина и Д. В. Чижов. Собственное материаль-
ное положение пожилыми людьми оценивается
достаточно высоко: 4 % оценили его как очень
хорошее, 61 % – скорее, как хорошее, 22 % –
скорее, как плохое, 4 % – как очень плохое, еще
9 % затруднились ответить на данный вопрос.
Лучше всего его оценивают работающие ре-
спонденты (75–76 % из них оценили его как
хорошее), а также представители самой стар-
шей возрастной группы (80+), что, по-видимо-
му, связано как с наличием дополнительных
льгот и компенсаций, так и с относительно не-
высокими потребностями [19, с. 6]. По данным

¹⁷ Доклад о реализации Стратегии повышения финан-
совой грамотности в Российской Федерации на 2017-
2023 годы (по итогам 2021 года). URL: https://minfin.gov.
ru/ru/document/?id_4=136804doklad_o_ryealizatsii_
strategii_povysheniya_f inansovoi_gramotnosti_v_
rossiiskoi_federatsii_na_2017-2023_gody_po_itogam_2021_
goda (дата обращения: 06.12.2022).

¹⁸ Сбер выяснил, что значит для россиян финансовая
грамотность // СБЕР НПФ. URL: https://npfsberbanka.ru/
news/47145/ (дата обращения: 09.01.2023).

https://minfin.gov.ru/ru/document/?id_4=136804doklad_o_ryealizatsii_strategii_povysheniya_finansovoi_gramotnosti_v_rossiiskoi_fe
https://minfin.gov.ru/ru/document/?id_4=136804doklad_o_ryealizatsii_strategii_povysheniya_finansovoi_gramotnosti_v_rossiiskoi_fe
https://minfin.gov.ru/ru/document/?id_4=136804doklad_o_ryealizatsii_strategii_povysheniya_finansovoi_gramotnosti_v_rossiiskoi_fe
https://minfin.gov.ru/ru/document/?id_4=136804doklad_o_ryealizatsii_strategii_povysheniya_finansovoi_gramotnosti_v_rossiiskoi_fe
https://minfin.gov.ru/ru/document/?id_4=136804doklad_o_ryealizatsii_strategii_povysheniya_finansovoi_gramotnosti_v_rossiiskoi_fe
https://npfsberbanka.ru/news/47145/
https://npfsberbanka.ru/news/47145/
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нашего исследования, несмотря на то, что у
89,9 % пенсионеров отсутствует дополнитель-
ный доход от инвестиций, сдачижилья в аренду,
у 85,9 % нет дополнительных доходов от вре-
менной, сезонной занятости, у 81,1%отсутству-
ет такой источник дохода, как зарплата, однако
при оценке своего материального положения
54,4 % считают, что у них средний уровень до-
хода, а 21,6 % – что высокий.

Чемотличаютсяфинансовые характеристики
пожилых граждан в Свердловской области?
В настоящее время в Свердловской области
проживает более 1,2 млн пожилых людей, что
составляет 28,6 % от общей численности насе-
ления региона. По сравнению с 1990 годом, ког-
да этот показатель составлял 21%, численность
пожилых людей выросла на 34,6 %: то есть в
Свердловской области, как и в большинстве ре-
гионовРоссийскойФедерации, сохраняется тен-
денция старения населения. В области 1,3 млн
получателей пенсий, из которых 262,5 тыс. пен-
сионеров продолжают работать и после выхода
напенсию. 136,3 тыс. пенсионеров достигли воз-
раста от 80 до 89 лет, 19,3 тыс. – от 90 до 99 лет.
96 человек перешагнули столетний рубеж.

Основная часть пенсионеров – 1,186 млн че-
ловек – получает страховую пенсию, 107,5 тыс.
человек – социальную пенсию. Результаты ана-
лиза статистических данных по Свердловской
области по численности пенсионеров и средне-
му размеру назначенных пенсий по видам пен-
сионного обеспечения позволяют сделать вы-
вод о том, что источники доходов пенсионеров
Свердловской области в основном такиеже, как
и в других регионах: у неработающих – пенсия,

у работающих пенсионеров –заработная плата
плюс пенсия. Средний размер пенсии в Сверд-
ловской области составляет 16 334 рублей¹⁹.
Если сопоставить средний размер назначенных
пенсий со средним размером начисленной за-
работной платы, то можно сделать вывод о том,
что в наиболее выгодной ситуации находятся
пенсионеры, когда-то бывшие федеральными
государственными гражданскими служащими
(их пенсия в 2021 году составляет 46,5 % от
среднего размера начисленной заработной пла-
ты). В наименее выгодной ситуации – получа-
тели социальных пенсий (их пенсия в 2021 году
составляет 21,6 % от среднего размера начис-
ленной заработной платы) (таблица 2).

По данным нашего исследования (2023,
n = 412), для активного образа жизни пожилые
граждане в 63,6 % используют собственные
средства, 12 % – средства государства, 4,4 % –
средства детей, родственников. Только 31,5 %
пенсионеров осваивает новые знания по ин-
формационным технологиям, иностранным
языкам, финансовой и правовой грамотности.
Соответственно, для результативного научения
пенсионеров новым практикам необходимо не
только разрабатывать образовательные продук-
ты, но иформировать у представителей данной
когорты потребность в новых знаниях.

Расходы на потребление в среднем на одного
члена домашнего хозяйства вмесяц превышают

¹⁹Численностьпенсионерови среднийразмерназначен-
ных пенсий по видам пенсионного обеспечения (на 1 ян-
варя года, следующего за отчетным) // Управление феде-
ральной службы государственной статистики по Сверд-
ловской иКурганской областям. URL: https://sverdl.gks.ru/
(дата обращения: 08.01.2023).

Показатель Год
2020 2017 2018 2019 2020 2021

Средний размер пенсий 27,1 40,9 39,4 37,7 38,1 35,6
в том числе:
по старости — 43, 1 41,5 39,8 40,4 37,9
по инвалидности — 27,4 26,2 25,1 25,3 23,7
по случаю потери кормильца (на каждого нетрудоспо-

собного члена семьи)
— 27,9 27,2 26,1 26,4 25,1

социальные — 27,1 25,4 23,6 23,9 21,6
федеральные государственные гражданские служащие — 51,2 49,6 48,0 48,9 46,5
пострадавшие в результате радиационных и техноген-

ных катастроф и члены их семей
— 43,2 40,9 38,2 38,7 35,3

Таблица 2 – Соотношение среднего размера назначенных пенсий со средним размером начисленной заработ-
ной платы (тыс. руб.)

Table 2 – Ratio of average size of assigned pensions to average size of accrued wages (thousand roubles)

Прим.: Данные рассчитаны на основе Методики расчетов основных показателей пенсионного обеспечения, утвержденной приказом Рос-
стата от 23.06.2009 № 118. (за 2000 г. – на конец года; 2017-2021 гг. – на 1 января года, следующего за отчетным; в процентах).

https://sverdl.gks.ru/
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средний размер пенсии, при этом основные
затраты пенсионеров – это расходы на питание
и непродовольственные товары. Таким обра-
зом, учитывая незначительный средний размер
пенсий пожилых граждан в Свердловской об-
ласти, а также большие расходы уральских пен-
сионеров на ежемесячное потребление, задача
по увеличению дохода и поиску его источников
остается актуальной. Насколько результативна
комплексная программа «Повышение финан-
совой грамотности населения в Свердловской
области на 2018–2023 годы»²⁰? В целом, харак-
теристикипрограммыаналогичныепрограммам
в других регионах РФ иСтратегии финансовой
грамотности в РФ: по цели, задачам, участни-
кам²¹. Направления и способы повышения фи-
нансовой грамотности соответствуют рекомен-
дациям, содержащихся в Единой рамке компе-
тенций по финансовой грамотности в РФ.

Направление«Финансовая грамотность»вне-
дрено в деятельностьШкол пожилого возраста:
с2015по2021годобучениепрошлосвыше13тыс.
человек (или 1,2 % от общего количества пен-
сионеров области). В последние годы в обуча-
ющих программах помимо темы финансовой
безопасности актуализируется тема примене-
ния гражданамипожилого возраста инструмен-
тов управления собственным имуществом и
денежными средствами. Финансовое просве-
щение граждан старшего поколения медленно,
но приобретает массовый характер: увеличива-
ется количество отделений и слушателей школ.
С участием научно-педагогического сообще-
ства, Центра финансовой грамотности, дей-
ствующего на базе Уральского государственно-
го экономического университета, разработаны
и изданы учебно-методические пособия и ви-
деофильмы для преподавателей и слушателей
Школыпожилого возраста. Проект «Электрон-
ный гражданин» косвенно связан с региональ-

ной программой повышения финансовой гра-
мотности граждан пожилого возраста: он на-
правлен на увеличение количества граждан по-
жилого возраста, владеющих навыкамипользо-
вания персональным компьютером и ресурса-
ми сети Интернет. В ходе реализации проекта
«Электронныйгражданин»обученокомпьютер-
ной грамотности 15 745 человек на базе Школ
пожилого возраста, действующих в учреждени-
ях социального обслуживания. Одно из значи-
мых мероприятий в этом проекте – региональ-
ный этап Всероссийского чемпионата по ком-
пьютерному многоборью среди граждан пожи-
лого возраста, который проводится с 2015 года
в Свердловской области.

Для обеспечения согласованных действий
территориальных органов федеральных орга-
нов исполнительной власти, исполнительных
органов государственной властиСвердловской
области, образовательных, финансово-кредит-
ных, страховых и иных организаций, средств
массовой информацииПравительствомСверд-
ловской области создан межведомственный
координационный совет по финансовой гра-
мотности, функционирует Региональныйцентр
финансовой грамотности как основной испол-
нитель Программы.

Анализ ответовреспондентов (2021,n= 5 000)
на некоторые вопросы анкеты позволяет уточ-
нить, какой процент пожилых граждан реально
привлечен к обучению финансовой грамотно-
сти в Школах пожилого человека. Так, на во-
прос: «Знают ли пожилые граждане об учреж-
дениях социального обслуживания?» (соответ-
ственно о школах пожилого человека) – поло-
жительно ответили 44,8%от общего количества
респондентов. Соответственно пользуются ус-
лугами учреждений социального обслуживания
51,9 % респондентов (таблица 3).

Следующий вопрос был относительно источ-
ников, из которых респонденты узнали о тако-
вых учреждениях (рисунок 1). В основном ре-
спонденты узнали об учреждениях социального
обслуживания от родственников, друзей или
знакомых (63,3 %), а также в центрах социаль-
ного обслуживания (47,3 %).

Также респондентам был задан вопрос об
услугах, которые предоставляют учреждения
социального обслуживания. В перечне услуг не
были выделены Школы пожилого человека и
обучение финансовой грамотности: таковые

²¹ Есть небольшие отличия по связи уральской ком-
плексной программы с другими региональными проек-
тами: Школа пожилого возраста, проект «Электронный
гражданин», проект «Совершенствование деятельности
социальных служб региона», Областной праздник «День
пенсионера в Свердловской области.

²⁰Об утверждении комплекснойпрограммыСвердлов-
ской области «Повышениефинансовой грамотности насе-
ления вСвердловской области на 2018–2023 годы»:Поста-
новлениеПравительстваСвердловскойобластиот29.11.2018
№846-пп (сизменениямина 29.12.2021) (в ред.Постановле-
ний Правительства Свердловской области от 24.12.2020
№ 977-ПП, от 23.09.2021 № 610-ПП, от 29.12.2021 № 981-
ПП) //Официальныйинтернет-порталправовойинформа-
цииСвердловскойобласти.URL:http://www.pravo.gov66.ru/
19526/ (дата обращения: 08.01.2023).

http://www.pravo.gov66.ru/19526/
http://www.pravo.gov66.ru/19526/


Воронина Л. И., Зайцева Е. В.ВОПРОСЫ УПРАВЛЕНИЯ · 2023 · № 1 (80)

55

подразумевались как социально-правовые ус-
луги, и с ними знакомы лишь 11,6 % опрошен-
ных (рисунок 2). Соответственноминимальное
количество респондентов (5,4%) пользовались
социально-правовыми услугами (рисунок 2).

ВЫВОДЫ
Статус пожилого человека в настоящее время

противоречив. С одной стороны, он формали-
зован, предписан конкретными нормативно-
правовыми актами, с другой – предлагаются
различные теории и формулировки, например,
в научный дискурс входит понятие позднего
зрелого возраста или серебряного возраста
(общности) [20, с. 122]. В то же время в различ-
ных официальных документах (стратегиях, про-
граммах) предусматривается изменение роли
пожилого человека: от беспомощного и ожида-
ющего поддержки извне – к активному, облада-
ющему разными знаниями и умениями, в том
числе финансовой грамотностью. Для достиже-
ния задач по созданию условий, при которых
пожилые граждане могут изменить некоторые
характеристики своего статуса, а именно повы-
ситьуровеньфинансовойграмотности, улучшить

доход и комфортность жизни, в РФиСвердлов-
ской области реализуется Стратегия финансо-
вой грамотностии достигнутынекоторые успе-
хи. Но охват обучением финансовой грамотно-
сти пожилых граждан минимальный. Возника-
ет закономерный вопрос: чем можно объяс-
нить инертность многих пожилых граждан, в
целом, в обучении и, в частности, по вопросам
финансовой грамотности? Такие предположе-
ния найти причины неоднократно предприни-
мались исследователями. Например, Е. А. Чер-
ных,Н. В. Тонких,М. В. Клейменов, изучая груп-
пу людей предпенсионного возраста, указыва-
ют на проблему мотивации их к обучению и
продолжению карьеры. Они предлагают при-
влекать не только государство, но и работода-
телей разрабатывать программы, направлен-
ные на расширение различных компетенций
представителей этой группы, что позволит про-
длить профессиональныйпериод деятельности,
активное долголетие. Перейдя в статус пенсио-
неров, они могут быть востребованными на
рынке труда и владеть современными (цифро-
выми, финансовыми, административными) на-
выками и умениями [21, с. 69]. Так, Т. И. Касья-
нова и Л.И. Воронина приходят к выводу о том,

Варианты ответов Кол-во, чел. Доля, %
Да, знаю 2238 44,8
Да, пользуюсь их услугами 2593 51,9
Нет, не знаю 83 1,7
Нет ответа 86 1,7
Итого 5000 100

Таблица 3 – Знают ли пожилые граждане об учреж-
дениях социального обслуживания?

Table 3 – Do senior citizens know about social service
agencies?

Рис. 1.Источники информации об учреждениях со-
циального обслуживания

Fig. 1. Sources of information about social service insti-
tutions

Рис. 2. Услуги, которые оказывают учреждения со-
циального обслуживания и которыми пользуются

пожилые граждане (в %)
Fig. 2. Services provided by social service institutions

and used by senior citizens (in %)
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что для получения положительного результата
обучения необходимы не только правовые и
организационные условия, созданные государ-
ством, но и наличие образовательной стратегии
у самих пожилых граждан, элементом которой
является освоение информационных и цифро-
вых технологий [22, с. 13]. Заметим, что моти-
вацией к повышениюфинансовой грамотности
являетсяжелание улучшить как доход, так и уро-
вень комфорта своей жизни.

Многиепожилыегражданене знаютовозмож-
ностяхобученияпопрограммамфинансовойгра-
мотности.Надежданапрямуюсвязьмежду уров-
нем доходов и финансовой грамотности пока
остается, но в долгосрочной перспективе. Для
решения выявленных проблем авторами статьи
предлагаются некоторые рекомендации в адрес
одного из участников реализации Стратегии, а
именно комплексных центров социального об-
служивания населения Свердловской области.

Во-первых, ежегоднопроводить информаци-
онные кампании по освещению деятельности
Школпожилого возраста, акцентируя внимание

на обучениифинансовой и компьютерной гра-
мотности, использовать для этого различные
информационные каналы (телевидение, радио,
электронные СМИ, информационные панели,
стойки, официальные сайты участников реали-
зации программы, специальные тематические
сайты, социальные сети).

Во-вторых, руководителямкомплексныхцен-
тров социального обслуживания при поддерж-
ке регионального Министерства социальной
политики целесообразно применять опыт дру-
гих субъектов РФ, которые активно привлека-
ют волонтеров из числа студентов, обучающих-
ся по экономическим и юридическим направ-
лениям подготовки.

В-третьих, учитывая высокую степень удов-
летворенности респондентов качеством предо-
ставления услуг в учреждениях социального
обслуживания, продолжатьподдерживатьирас-
ширять социально-правовые услуги, включая
экономико-юридическое консультирование,
а также обучение финансовой грамотности. ●
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IMPROVING THE IMPLEMENTATION OF THE NATIONAL STRATEGY
OF SENIOR CITIZENS’ FINANCIAL AWARENESS:

REGIONAL ASPECT

Voronina L. I.a, Zaitseva E. V.a
a Ural Federal University named after the first President of Russia B.N. Yeltsin

ABSTRACT:
The purpose of the article is to study implementation directions of the national strategy of the senior citi-
zens’ financial capability in the Russian Federation and the Sverdlovsk region.

Methods. The research methodology employed by the authors of the article is based on the theory of
social status, social role and social community. The actions of the elderly citizens, their relations to financial
awareness and the choice of ways to increase its level reveal the characteristics of the role. To confirm theo-
retical conclusions, statistical data was analyzed and a secondary analysis of data obtained through a socio-
logical research (n = 5 thousand) was used. The authors also used the results of their own representative
survey of elderly citizens (n = 417) residing in the Sverdlovsk region were interviewed.

Results and conclusions. The economic characteristics of elderly citizens include financial awareness as
a combination of reader, mathematical and digital capability in such subject areas as money and operations
with them; personal finance planning and management; risks and rewards; financial environment. In the
Russian Federation a Strategy for increasing financial awareness with the participation of state authorities
and local self-government bodies, banks and their associations, universities, state and municipal institu-
tions is implemented. As part of the strategy, conditions are created to increase financial awareness of differ-
ent age categories, including elderly citizens. To inform senior citizens, there are financial literacy centers
and “My Finance” Internet portal. In the regions, there are schools for senior citizens and third age univer-
sities. However, despite the organizational efforts and the resources spent, quite few elderly citizens trace
the dependence of their income on their financial awareness level. An advanced level of financial awareness,
which allows receiving additional income, takes a long time to form. At the same time, many elderly Rus-
sians are at a very basic level of financial awareness, their involvement in training is minimal. The authors
provide specific recommendations to address the problems revealed.
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МАКРОЭКОНОМИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ
В ОБЛАСТИ УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ

АННОТАЦИЯ:
Актуальность.Принятие решений руководством организации в области занятости и оплаты труда,
основанное на анализе макроэкономической информации, позволяет руководству организации адек-
ватно реагировать на различные внешние потрясения.

Материалы и методы исследования.Фактологической основой публикации служат данные Рос-
стата 2019-2020 годов. В статье используется инструментарий игр с природой и прогнозных оценок.

Научные результаты и дискуссия. Результатом исследования является разработка алгоритма ре-
агирования занятости и оплаты труда на изменения макроэкономической ситуации в организации,
занятой в гостиничном бизнесе, общественном питании. Сопоставляются производственно-фи-
нансовые и трудовые макроэкономические показатели в целом и по отраслям в период пандемии.
На этой основе производится группировка отраслей в зависимости от реакции данных показателей
на экономический спад 2020 года. Анализируется использование макроэкономических показателей
в принятии кадровых решений. Обращается внимание на надежность, взаимозаменяемость раз-
личной макроэкономической информации при принятии таких решений. Предлагается методиче-
ский материал для принятия адекватных решений в управлении персоналом организации, занятой
в сфере общественного питания, оказания гостиничных услуг.

Социально-трудовая сфера испытывает воздействие макроэкономической среды через издерж-
ки и выручку организации. Осуществлено разделение показателей, фиксируемых Федеральной
службой государственной статистики РФ, на 2 группы в зависимости от того, влияют ли они преи-
мущественно на выручку или на выручку и расходы организаций.

В статье представлен анализ влияния рентабельности деятельности организации на ее кадровую
политику. В зависимости от показателя рентабельности организации, занятой предоставлением го-
стиничных услуг, функционирующей в сфере общественного питания, выделяются различные
зоны ее риска по кадровой политике.

Выводы. Занятость, оплата труда в организации являются объектом прямого и косвенного воз-
действия различных макроэкономических факторов, влияющих на спрос на ее услуги, а также соот-
ношение цен на реализуемые услуги и цен на используемые производственные ресурсы. Влияние
экономической динамики, безработицы, процентной ставки, валютного курса, международной
торговли на социально-трудовую ситуацию в организации в сферах гостиничного бизнеса и обще-
ственного питания является системным, требующим глубокого осмысления ее менеджментом.

Мортиков В. В.a
a Луганский государственный университет имени Владимира Даля

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: организация, макроэкономическая ситуация, рынок труда, гостиничный биз-
нес и общественное питание, макроэкономические показатели.
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АКТУАЛЬНОСТЬ
И АНАЛИЗ ПРОБЛЕМЫ

Макроэкономическая ситуация в стране оказы-
вает существенное влияние на управление пер-
соналом в организациях. Сокращение поставок
угля, нефти, газа, металла из РФ в страны За-
падной Европы, уход западных сервисных ком-
паний из нефтедобычи, другие события, с ко-
торыми столкнулись предприятия в 2022 году,
ставятрядвопросовпередэкономической, управ-
ленческой наукой. Среди них: каким образом
организации необходимо реагировать на дан-
ные вызовы в социально-трудовой сфере? Для
ответа на этот вопрос управленцам целесоо-
бразно научиться разбираться в многообраз-
ной макроэкономической информации.

В современной литературе вопросам анали-
за макроэкономической информации при при-
нятии решений в области управления в орга-
низациях, в целом, [1] и в области управления
персоналом, в частности¹, уделяется определен-
ное внимание.Макроэкономика – сфера, испы-
тывающая сильное влияние политического кур-
са страны. В одной из последних работ анали-
зируется влияние политики правового попу-
лизма на практику управления персоналом [2].
Обращается внимание и на поведение управ-
ленцев в условиях кризисов: финансовых [3],
связанного с эпидемией COVID-19 [4, 5, 6].

В ряде работ говорится о связи событий в
области макроэкономики и особенностями за-
ключения трудовых соглашений. С помощью
теории имплицитных трудовых контрактов
американские ученые А. Окэн, С. Азариадис,
C. Гроссман, О. Харт² пытались объяснить сле-
дующий феномен: почему циклические изме-
нения в выпуске сопровождаются в экономи-
чески развитых странах значительными изме-
нениями в занятости и небольшими изменени-
ями в ставках оплаты? Объяснение, которое
попытались дать авторы, такое: склонные к
риску или нейтральные к нему фирмы пыта-
ются предложить избегающим риска работни-
кам более или менее стабильную оплату. В свя-
зи с этим основную нагрузку по приспособле-

нию к внешним шокам «принимают на себя»
рабочие места: именно они в периоды цикли-
ческих спадов сокращаются, что дает возмож-
ность не снижать оплату труда.

В России, наоборот, макроэкономические
спады сопровождаются не безработицей, а со-
кращением оплаты труда за счет уменьшения
различных дополнительных выплат [7, 8].

Вместе с тем ответ на вопрос, что сокращать –
оплату или занятость, каждая организация да-
ет себе сама под влиянием многих факторов:
своего положения на рынке продаваемой ею
продукцииипроизводственно-финансовых воз-
можностей, ситуации на рынке труда, законо-
дательства по защите занятости и др.

Работодатель, его представители, соискате-
ли рабочих мест, работающие сотрудники по-
стоянно принимают различные решения. При-
нятие решений в социально-трудовой сфере
базируется на получении и анализе различной
информации, в том числе и макроэкономиче-
ской. Вопросы информационного обеспече-
ния принятия решений работодателем, работ-
ником кадровой службы, линейным руковод-
ством затрагиваются представителями таких
научных направлений, как менеджмент, инфор-
мационные технологии, управление персона-
лом в организациях и др. В то же время исполь-
зованиюмакроэкономическойинформациипри
принятии решений в области управления пер-
соналом уделяется, на наш взгляд, недостаточ-
но внимания. Задача автора статьи – попытать-
ся восполнить этот пробел.

Различные сектора национальной экономи-
ки отличаются уязвимостью к макроэкономи-
ческим шокам. К числу организаций, испыты-
вающих достаточно сильное воздействие этих
шоков, относятся те, которые функционируют
в сфере гостиничного бизнеса и общественно-
го питания. Пандемия короновируса COVID-19
внесла существенные изменения в работу субъ-
ектов гостиничного бизнеса и общепита, к
чему они оказались в значительной степени не
готовы. Одна из задач публикации – разработ-
ка рекомендаций для данной категории пред-
принимателей, управленцев.

Дляэтогопредлагаются2методики:а)влияния
прогнозаподинамике спросанауслугиорганиза-
циинаееполитикузанятости;б)влияниясобытий
в сфере ценообразования на решения по поводу
количестваиспользуемого труда.Использование

²Okun, A. (1981). Prices and Quantities: A Macroeconom-
ic Analysis (pp. 49-50). Brookings Institution.

Azariadis, C. (1975). Implicit Contracts andUnderemploy-
ment Equilibria. Journal of Political Economy, 83(6), 1183–1202.

Grossman,S.,Hart,O. (1981). ImplicitContracts,MoralHazard
andUnemployment.AmericanEconomicReview,71(2), 301–307.

¹ Mitchell, D, & Zaidi, M. (1990). Macroeconomic Condi-
tions andHRM-IRPractice. Industrial Relations, 29(2), 164–188.
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обеих методик предполагает анализ различных
макроэкономическихиндикаторов,которыеследует
приниматьвовниманиеприпринятиикадровых
решенийорганизациивеетекущейдеятельности.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Исследование базируется на материалах Рос-

стата, отечественных и зарубежных публика-
ций, посвященных проблемам влияния макро-
экономических шоков на занятость и оплату
труда, реакции управления персоналом на из-
менениямакроэкономическихпоказателей.Осо-
бое внимание уделяется анализу статистики по
макроэкономическомушоку, который испыта-
ла Россия в 2020 году в связи с пандемией
COVID-19. Макроэкономические данные в це-
лом по российской экономике дополняются
социально-экономическими показателями по
видам экономической деятельности в соответ-
ствии сОбщероссийским классификатором ви-
дов экономической деятельности (ОКВЭД-2).
Мы выбрали в качестве объекта исследования
организацию, относящуюся к категории «Дея-
тельность гостиниц и предприятий обществен-
ного питания» (далее –Организация). Этот вы-
бор обусловлен тем, что макроэкономический
шок 2020 года, как видно из данных таблицы 2,
оказал на этот вид экономической деятельно-
сти особенно сильное влияние. Вместе с анали-
зом статистических данных автор использует и
произвольные цифры для исследования влия-
ния: а) событий в сфере ценообразования на
решения по поводу количества используемого
труда; б) прогноза по экономической динами-
ке на политику занятости в Организации.

В статье используется инструментарий игр
с природой, прогнозные оценки по вероятным
изменениям спроса и их влиянию на стратегии
организации в области оплаты и количества
используемого труда.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ,
ИХ ОБСУЖДЕНИЕ

Необходимо заметить, чтомакроэкономические
показатели являются не только ориентиром для
принятия управленческих решений, но и ре-
зультатом данных решений. В таблице 1 общие
и трудовые макроэкономические показатели в
самый разгар пандемии в 2020 году отражают
ситуацию, являющуюся следствием решений
огромного числа хозяйствующих субъектов РФ.

Сокращение ВВП, инвестиций в основной
капитал, платных услуг населению вполне за-
кономерно сопровождалось падением произво-
дительности труда, показателей недоиспользо-
вания рабочей силы (уровня участия в составе
рабочей силы, уровня занятости, безработного
населения). Это говорит о том, что решения хо-
зяйствующих субъектов в трудовой, инвестици-
онной сферах в 2020 году так или иначе откли-
кались на события, происходящие в сфере сбы-
та их продукции, объема оказываемых услуг.

Конечно же, трудовая сфера всех организа-
ций так или иначе откликается на изменения
различных макроэкономических индикаторов.
Однако все же отраслевая принадлежность ор-
ганизации имеет значение при реагировании
на изменения того или иного макроэкономи-
ческого показателя, особенно в условиях не-
предсказуемости этих изменений.

Отдельные виды экономической деятельно-
сти принимают на себя первый удар негатив-
ных шоков. Другие, например, производство и
реализация продовольственных товаров пер-
вой необходимости, менее болезненно перено-
сят спад спроса. На пандемию2020 года различ-
ные макропоказатели отреагировали с разной
чувствительностью. Оборот розничной торгов-
ли в 2020 году по отношению к уровню 2019 со-
ставил96,8%, аплатныхуслугнаселению–85,2%.
Вместе с тем в 2020–2021 гг. наблюдался суще-
ственный рост производства и продаж продук-
ции фармацевтической индустрии.

Трудовые показатели в различных видах эко-
номической деятельности в разной степени от-

Наименование
показателя

Значение
2020 г.
к 2019 г.

ВВП 97,0
Платные услуги населению 85,2
Инвестиции в основной капитал 98,6
Индекс производительности труда 99,6
Уровень безработицы 126
Уровень участия в составе рабочей силы 99
Уровень занятости 98
Совокупный показатель уровня безра-
ботицы и потенциальной рабочей силы

120

Таблица 1 – Макроэкономические показатели в пе-
риод пандемии 2020 года

Table 1 – Macroeconomic indicators during the 2020
pandemic

Источник:Федеральная служба государственной статистикиРФ.
URL: https://rosstat.gov.ru/ (дата обращения: 17.12.2022). Часть
показателей рассчитана автором.
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реагировали на спад 2020 года (см. таблицу 2).
Мы разделили виды экономической деятель-
ности на группы по степени реакции их произ-
водственно-финансовых и трудовых показате-
лей на спад. В первую группу вошли менее вос-
приимчивые к спаду:

• сельское, лесное хозяйство, охота, рыболов-
ство (здесь фактически не поменялись объемы
производства, отработанного времени, произ-
водительности труда, а количество убыточных
предприятий выглядело достаточно скромным
на фоне некоторых других отраслей);

• обрабатывающиепроизводства, строитель-
ство (за исключением показателя «численность
работников организаций, имевших отпуска без
сохранения зарплаты» изменение остальных
индикаторов было весьма умеренным; падение
показателя «Количество фактически отрабо-
танного времени» (96,3 %) в обрабатывающих
производствах уравновешивается ростом про-
изводительности труда (103,8 %);

• обеспечение электрической энергией, га-
зом и паром; кондиционирование воздуха (от-
расль хотя и имела ощутимую отрицательную
динамику по объему деятельности (97,2 %), до-
статочнобольшойудельныйвесубыточныхпред-

приятий (48,3 %), ухудшение трудовых показа-
телей было незначительным).

Во вторую группу вошли такие виды эконо-
мической деятельности: транспортировка и
хранение; деятельность в области культуры,
спорта, организации досуга и развлечений с
достаточно ощутимым падением объема вы-
пуска, производительности и/или количества
фактически отработанного времени.

В значительной степени на спад 2020 года
отреагировала деятельность гостиниц и пред-
приятий общественного питания – вид деятель-
ности, который мы отнесли к третьей группе.
Здесь самые высокие показатели падения объ-
емов деятельности; удельного веса убыточных
организаций; разницы между приемом и вы-
бытием работников; численности работников,
имевших отпуска без сохранения зарплаты.

Характерно, что все отмеченные нами от-
расли, в том числе и более или менее стабиль-
ные, показали отрицательную разницу между
приемом и выбытием работников. Лишь в тор-
говле разница между приемом и выбытием ра-
ботников составила положительную величину
(+2,2), в частности, вследствие увеличения ус-
луг по доставке товаров на дом.

Отрасли/показатели Индексы
физического
объема про-
изведенного
ВВП и вало-
вой добавлен-
ной стоимо-
сти в посто-
янных ценах
(в%запреды-
дущий год)

Удельный вес
убыточных
организа-
ций в 2020 г.
(в % от об-
щего числа
организа-
ций)

Количество
фактически
отработанно-
го времени
на рабочих
местах и ра-
ботах по про-
изводству то-
варов и услуг
(в%запреды-
дущий год)

Темпы роста
(снижения)
производи-
тельности
труда (в %
за предыду-
щий год)

Разница
между прие-
мом и вы-
бытием ра-
ботников
(в % от спи-
сочной чис-
ленности)

Численность
работников
организаций,
имевших от-
пуска без со-
хранения зар-
платы по за-
явлению ра-
ботника (в %
от списочной
численности)

Сельское, лесное хозяйство, охота, ры-
боловство и рыбоводство

27,7 100,7 99,5 –2,8 8,9

Добыча полезных ископаемых 95,3 42,1 97,9 92,4 –4,3 7,9
Обрабатывающие производства 100,5 28,5 96,3 103,8 –3,1 16,8
Обеспечениеэлектрическойэнергией,га-
зомипаром;кондиционированиевоздуха

97,2 48,3 97,1 99,6 –2,2 5,7

Строительство 98 33,3 97 103,1 –3,4 15,3
Торговля оптовая и розничная; ремонт
автотранспортныхсредствимотоциклов

97,4 24,4 95,2 101,5 +2,2 8,0

Транспортировка и хранение 89,2 37,4 98,4 90,9 –1.8 8,0
Деятельность гостиниц и предприятий
общественного питания

75,3 59,8 91,0 83,0 –6,5 17,8

Деятельность в области культуры, спор-
та, организации досуга и развлечений

89,4 38,1 90,7 91,2 –0,7 4,6

Таблица 2 – Некоторые социально-экономические показатели РФ за 2020 год по отдельным видам экономи-
ческой деятельности

Table 2 – Some socio-economic indicators of the Russian Federation for 2020 for certain types of economic activity

Источник: Федеральная служба государственной статистики РФ. URL: https://rosstat.gov.ru/ (дата обращения: 17.12.2022). Расчет раз-
ницы между приемом и выбытием работников осуществлен автором: знак (–) стоит в случае превышения выбытия работников над их
приемом, знак (+) – в случае превышения приема.
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Как видим, высокие показатели уменьшения
объема деятельности и доли убыточных пред-
приятий вполне предсказуемо соседствовали с
падением отработанного времениипроизводи-
тельности; сокращениямиперсонала; численно-
сти работников, имевших отпуска без сохране-
ния зарплаты.При этом трудовая сфера каждой
из выделенных нами отраслей отреагировала
на спад 2020 года с определенной спецификой.

Учитывая, что трудовые показатели органи-
заций, принадлежащих к виду «Деятельность го-
стиниципредприятийобщественногопитания»,
оказались наиболее уязвимыми к макроэконо-
мическому шоку 2020 года, проанализируем,
какие макроэкономические факторы оказыва-
ют влияние на деятельность таких организаций.

Среди всех решений Организации решения
о количестве занятых в ней и их оплате являют-
ся ключевыми.Принимая данные решения,Ор-
ганизация ориентируется на ожидаемую дина-
мику спроса на свои услуги и на изменения цен
на рынках этих услуг и цен на приобретаемые
ею производственные ресурсы. Оценка ожида-
емой динамики спроса и ценовой ситуациимо-
жет базироваться на макроэкономических по-
казателях, фиксируемыхФедеральной службой
государственной статистики РФ.

Мы разделили эти показатели на 2 группы в
зависимости от того, влияют ли они преимуще-
ственно на спрос и цены реализуемых Органи-
зацией услуг, а также на расходыОрганизации.
Средимакроэкономических показателей, изме-
нение которых оказывает влияние на финансо-
вое положениеОрганизацийпреимущественно
через спрос и цены на ее услуги, находятся та-
кие индикаторы, регистрируемые Росстатом:

• численность населения, среднегодовая чис-
ленность занятых, численность населения с де-
нежными доходами ниже величины прожиточ-
ного минимума, численность пенсионеров;

• среднедушевые денежные доходы населе-
ния в месяц, средний размер назначенных пен-
сий, располагаемый доход домашних хозяйств;

• реальные денежные доходы населения, ре-
альный размер назначенных пенсий;

• расходынаконечноепотребление,фактиче-
ское конечное потребление домашних хозяйств;

• индекс текущего личного материального
положения, мнение населения о благоприятно-
сти условий для крупных покупок, индекс уве-
ренности потребителя;

• внешнеторговый оборот (в том числе экс-
порт, импорт);

• расходы консолидированного бюджета.
К макроэкономическим показателям, оказы-

вающим влияние на финансовое положение
Организации одновременно через спрос на ее
услуги, цены на них и расходы на приобретае-
мые производственные ресурсы, относятся:

• объем ВВП;
• МРОТ, среднемесячная номинальная на-

численная заработная плата работников орга-
низаций, реальная начисленная заработная пла-
та работников организаций, просроченная за-
долженность по заработной плате;

• индекспотребительскихцен,мнениенаселе-
нияобожидаемомвтечение годаизменениицен;

• численность безработных, зарегистриро-
ванных в органах службы занятости населения,
численностьбезработных(пометодологииМОТ);

• ключевая ставка ЦБ РФ.
Изменение значительной части макроэконо-

мических показателей, оказывает влияние и на
издержки, и на выручку Организации, а также
отражает их влияние. Скажем, данные по ВВП
могут свидетельствовать не только об измене-
нии продаж услуг гостиниц, но и о росте затрат
в гостиничном бизнесе.

Менеджментом Организации может быть
составлена таблица, в которой будут указывать-
ся, с одной стороны, вероятные изменения в
динамике спроса на ее услуги, а с другой – ее
действия в отношения величины используемо-
го труда и его оплаты. В ячейках таблицы 3 на-
ходятся конкретные варианты данных дей-
ствий: без изменений, увольнения, перевод на
неполное рабочее время и т.д. Данные по изме-
нению спроса произвольны, однако близки к
современным российским реалиям по динами-
ке ВВП, данные по стратегиям изменения чис-
ленности персонала близки к деятельности ма-
лого предприятия со штатом сотрудников от
15 человек. Стратегии в области оплаты и ко-
личества используемого труда принимаются
Организацией в зависимости от еефинансового
положения и ситуации в целевых сегментах
рынка труда. Следует отметить, что возможно-
сти перевода на тариф, оплачиваемые отпуска
в организациях гостиничного бизнеса, общепи-
та весьма ограничены.

Одним из факторов, влияющим на произ-
водственно-финансовую ситуацию в Органи-
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зации и на возможности ее кадровой полити-
ки, выступает изменение цен в экономике.

В каждыйпериодформируется определенное
соотношение цен на производственные ресур-
сы и предоставляемые Организацией услуги,
что определяет рациональность использования
работников, капитала, технологий обслужива-
ния. Изменение соотношения цен на закупае-
мые сырье, продукты, оплату труда управлен-
ческого персонала, поваров, кондитеров, офи-
циантов, аренду и цен реализуемых блюд, кули-
нарной продукцииможет сделать целесообраз-
ным переход к другой структуре последних,
использованию иных технологий приготовле-
ния блюд с использованием другого персонала.

Изменения цен в экономике не всегда пред-
сказуемы. Для управленцев в гостиничном
бизнесе, сфере общепита имеет смысл исполь-
зовать инструментарий игр с природой в усло-
виях непредсказуемости поведения цен.

Пусть Пi (П₁, П₂, П₃, П₄) – различные про-
гнозируемые соотношения между ценами реа-
лизуемых услуг и ценами на используемые про-
изводственные ресурсы в процентах к выручке
скажем, на ближайшие 3 года. Aj (А₁, А₂, A₃, A₄) –
различные стратегии Организации в отноше-
нииколичества используемых сотрудников, вре-
мени их работы. Организация должна принять
одно из четырех решений А₁–А₄, зная, что при
наступлении одного из событий П₁–П₄ она по-

несет потери или выиграет. В ячейках матри-
цы находятся выигрыши (+) / проигрыши (–)
(в млн. руб.) Организации, в случаях если реак-
ция (Аi) совпала / не совпала с событием (Пj).
Все данныетаблицы4произвольны,однакоблиз-
ки к деятельности малого предприятия со шта-
том сотрудников от 15 до 100 человек и годовым
доходом от 120 до 800 млн. руб. Допущения:

1. Размеры потерь и выигрышей известны
заранее.

2. Все четыре события П₁–П₄ равновероят-
ны. Это, конечно, упрощение, но оно сделано
для лучшего восприятия матрицы выигрышей.

3. Принимая одно решение по количеству ис-
пользуемого труда, Организация не может из-
менить его, поскольку это либо вообще невоз-
можно, либо повлечет за собой весьма высокие
издержки. Данное допущение близко к реаль-
ности: вернуть уволенного работника обратно
оказывается в ряде случаев невозможным, по-
скольку он уже трудоустроился на новое место.
Восстановление работы подразделения, пере-
данного на аутсорсинг, потребует значительных
затрат. Возвращение из аутстаффинга к исполь-
зованию своего персонала также чревато слож-
ностями.

Изменение численности или/и времени ра-
боты персонала требует времени на подготов-
ку, оценку затрат на адаптацию. Если Органи-
зация «угадывает» / «не угадывает» характер

Вероятные изменения спроса на
услуги организации/ стратегии
организации в области оплаты и
количества используемого труда

Рост
спроса
от 0

до 2 %

Падение спроса
от –1 до –5 %

Падение спроса
ниже –5 %

1. Изменение количества исполь-
зуемого труда

Без изме-
нений

Перевод трех сотрудников на
неполное рабочее время

Сокращение двух сотрудников,
перевод одного сотрудника на
неполное рабочее время

2. Изменения фонда зарплаты Без изме-
нений

Ограничениеоплатытрудапяти
сотрудников тарифной частью

Предоставлениепятисотрудни-
кам отпусков без содержания

Таблица 3 – Влияние прогноза динамики спроса на услуги Организации на ее политику занятости
Table 3 –The impact of the forecast on the dynamics of demand for theOrganization's services on its employment policy

Источник: составлено автором.

П₁
< –2 %

П₂
–2 – 2 %

П₃
2–4 %

П₄
> 4 %

А₁. Сохранение численности персонала и времени его работы неизменными -5 -1 +1 +2
А₂. Сокращение численности персонала/времени работы на величину < 2 % -1 0 -0,5 -1
А₃. Сокращение численности персонала/времени работы на величину 2–5 % +1 0 -1 -1,5
А₄. Увеличение численности персонала/времени работы на величину 1–3 % -4 -1 +2 +3

Таблица 4 – Влияние событий в сфере ценообразования на решения по поводу количества используемого труда
Table 4 – Influence of pricing events on decisions about the amount of labor

Источник: составлено автором с ориентацией на существующие в РФ характеристики малого предприятия по численности работни-
ков и годовому доходу.
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изменений в макроэкономической ситуации и
влияние их на соотношение цен Пi, она верно /
неверно планирует изменение используемого
труда и выигрывает / проигрывает.

Для каждого состояния уОрганизации суще-
ствует наиболее благоприятная стратегия по-
ведения. Однако поскольку Организация нахо-
дится в относительном неведении в отношении
возникновения тех или иных состояний приро-
ды, определить оптимальную стратегиюсо «сто-
процентным попаданием» не представляется
возможным.Именно здесь и необходим анализ
всехфакторов, которыемоглибыповлиятьнаПi.
Например, если руководство организации пра-
вильно определило это соотношение и оно со-
ставляетП₄, то оно выбирает стратегиюА₄ «Уве-
личение численности персонала / времени ра-
боты на величину от 1% до 3%». Выигрышпри
таком выборе составит 3 млн. рублей.

Если же организация допустила ошибку в
своих расчетах Пi и использовала стратегию А₃
«Сокращение численности персонала / време-
ни работы на величину от 2 % до 5 %» при воз-
никновении соотношения цен П4, она понесет
потери в 1,5 млн. руб.

Описанная выше методика разработана ав-
тором и может использоваться Организацией
в прогнозных оценках количества необходимо-
го труда. Инфляционный рост цен неравномер-
но распределяется среди различных товаров и
услуг: работодатель-владелец кафе может мень-
ше выигрывать от повышения цен на реализу-
емые блюда, нежели терять от повышения цен
на закупаемые продукты. Поскольку инфляция
обесценивает зарплату, это дает возможность
нашему работодателю экономить на трудовых
издержках, если при индексации размеры по-
следней отстают от масштабов инфляции.

Дляиспользованияметодик, описанныхвыше
(таблицы 3, 4), каждая организация для себя:

• выбирает временной интервал, на протя-
жении которого ею ожидаются изменения в
спросе, соотношении цен на предоставляемые
услуги и производственные ресурсы; этоможет
быть полгода, год и т.д.;

• определяетперечень значимыхдлянеепро-
изводственных ресурсов и события, которые
могут повлиять на изменения их цен;

• определяет перечень значимых для нее со-
бытий,факторов, влияющихнаизменение спро-
са и цен на реализуемые ею услуги;

• определяет экспертнымпутем вероятность
наступления событий, факторов, оказывающих
воздействие на цены и спрос.

К числу значимых затрат, динамику которых
имеет смысл прогнозировать в любом случае,
относятся расходы на оплату труда, материалы
и сырье, аренду.

Руководству Организации необходимо быть
готовым к таким вариантам разворачивания
событий: а) существенное изменение выручки
без серьезных изменений затрат; б) выручка
существенно не меняется, но ожидается значи-
тельное изменение расходов; в) выручка и за-
траты не меняются либо меняются в одном на-
правлении и в одинаковом объеме. В случаях а)
и б) кадровая политика объективно должна ме-
няться, а в случае в) – нет.

ДляОрганизации целесообразно определить
у себя зоны риска по кадровой политике в за-
висимости от соотношения выручки и затрат,
показателя рентабельности (данные по этому
показателю произвольны, каждаяОрганизация
устанавливает их, исходя из своего положения
на рынке, финансовой устойчивости). Возмож-
ны следующие варианты:

• безрисковая зона (скажем, норма рента-
бельности не ниже 15 %): Организация выпол-
няет все взятые н себя обязательства: по зарпла-
те (включая запланированную индексацию) и
незарплатным элементам трудовой компенса-
ции; обучение персонала проходит в соответ-
ствии с планом;

• зона невысокого риска (норма рентабель-
ности 5–15 %): зарплата индексируется, но на
меньший процент, чем зафиксировано в плане;
наблюдается повышенная текучесть персонала
среди работников, замену которым хотя и с
трудом, но можно найти; обучение ряда катего-
рий специалистов в случае необходимости на-
талкивается на финансовые ограничения;

• зона критического риска (норманиже 5%):
зарплата не индексируется, организация пре-
кращает все программы обучения персонала,
ключевые сотрудники, которым трудно найти
замену, покидают организацию;

• зона катастрофического риска (отрица-
тельная норма рентабельности): остаются лишь
ключевые сотрудники, от которых зависит под-
держаниежизнедеятельностиорганизации; есть
возможность финансирования лишь тарифной
части их оплаты.
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Новизна представленных в таблицах 3, 4 ме-
тодик реагирования занятости и оплаты труда
в Организации на динамику спроса и ценовую
ситуацию заключается в использовании близ-
ких к современным российским реалиям дан-
ных по возможным изменениям спроса, а так-
же в простоте ее применения на предприятиях
малого бизнеса, то есть предприятий, которым
относятся большинство организаций вида дея-
тельности «Деятельность гостиниц и предпри-
ятий общественного питания».

Использование данных методик во многом
зависит от оценки руководством Организации
ситуации на рынке труда, динамикиВВПв бюд-
жетно-финансовой, кредитно-денежной сферах,
внешнеэкономической сферах.

Состояние национального рынка труда яв-
ляется важной макроэкономической реалией,
с которой вынуждены считаться работодатели
и работники Организации.

Ситуация с занятостью в экономике влияет
на ее кадровую политику:

• непосредственно, то есть через наличие /
отсутствие соответствующих работников для
заполнения ими вакансий;

• опосредованно, то есть через возможности
удерживать уже занятых в организации специ-
алистов;

• опосредованно, то есть через зарплату и
незарплатные формы трудовой компенсации.

Состояние рынка труда в каждый момент
может характеризоваться полной занятостью
всех трудоспособных граждан, неполной заня-
тостью и существованием циклической безра-
ботицы, а также дефицитом кадров. Цикличе-
ская безработица – это источник свободной
рабочей силы, использование которой может
планировать Организация. Необходимо, одна-
ко, заметить, что каждая Организация прини-
мает во внимание, прежде всего, ситуацию в
сегментах рынка труда, с которыми она взаимо-
действует: ситуация может отличаться от ма-
кроэкономической в целом.

Если целевой для Организации рынок труда
находится в равновесии, но ожидаемо движет-
ся в сторону возникновения излишка рабочей
силы, организацииможнооставить ставки опла-
ты на прежнем уровне и не планировать роста
трудовых издержек в ближайшее время. Требо-
вания наемных работников к оплате труда, его
условиям становятся скромнее, если работник

осведомлен о ситуации с безработицей в стра-
не, регионе, его профессиональной нише [9].

С приближением уровня экономики к со-
стоянию полной занятости у Организации мо-
гут возникнуть трудности в найме специали-
стов, их привлечение может потребовать уве-
личения ставок оплаты. Выручка может не по-
зволить этого сделать.

В РФ показатель безработицы, регистрируе-
мой службой занятости, может не отражать ре-
альной ситуации с соотношением спросаипред-
ложения на рынке труда. Далеко не все безра-
ботные регистрируются в службе занятости из-
за незначительной суммы пособия. Но и пока-
затель безработицы, исчисляемой по методо-
логииМОТ, не является эффективным для ори-
ентациируководителейприпринятииимиуправ-
ленческих решений: увольнения всячески сдер-
живаются административными методами.

Более или менее достоверную картину в от-
ношении кадрового дефицита дает показатель
«Удельный вес потребности в работниках для
замещения вакантных рабочих мест в общем
числе рабочих мест по соответствующей про-
фессиональной группе», фиксируемый Росста-
том.Влияниезначенийэтогопоказателянауправ-
ленческие решения организацийнамибылорас-
смотрено ранее [10].

Кадровая ситуация в Организации испыты-
вает влияние политики доходов: минималь-
ной, средней оплаты, социальных выплат. Из-
менение оплаты труда в реальном выражении
влияет на возможности управления персона-
лом в Организации непосредственно и опо-
средованно, через ее трудовые издержки и со-
вокупный спрос, спрос на ее продукцию [11].
Повышение минимума зарплаты нередко со-
провождается сужением спроса работодателей
на работников невысокой квалификации, мо-
лодежь [12, 13]. Одной из проблем организа-
ций в Европе являются определенные трудно-
сти в найме работников, когда существует до-
статочно обширная социальная поддержка без-
работных (их достаточно много среди молоде-
жи), пенсионеров (в условиях старения они
становятся одним из важных источников за-
крытия вакансий) [14].

Показатели экономической динамики: ВВП
и др. имеют важное значение для прогнозиро-
вания спроса на услуги Организации [15]. От
этой динамики зависят и бюджетные ограни-
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чения организации: в период спадов происхо-
дит переход на режим жесткой экономии в
расходах на рабочую силу; во время подъемов
бюджеты расходов на оплату труда, обучение,
улучшение условий труда увеличиваются [16].

Динамика спроса на услуги Организации во
многом зависит от поведения рынков, на кото-
рые организация выходит со своими услугами.
Важное значение для оценки того, каким будет
спрос на услуги Организаций на краткосроч-
ную перспективу, имеют фиксируемые Росста-
том частные индексы потребительских ожида-
ний населения. Так, во 2–4 кварталах 2020 года
значительно большая часть населения, чем в
2019 году, посчитала, что условия для крупных
покупок неблагоприятны³, что отрицательно
сказалось на работе турагенств, гостиниц, за-
нятости в них.

Для анализа влияния макроэкономических
изменений на занятость и оплату труда в Орга-
низации важно учитывать цепочки создания
стоимости, в которые она вовлечена. В 2022 го-
ду некоторые рестораны РФ столкнулись с про-
блемой прекращения зарубежных поставок не-
обходимых ингредиентов к блюдам, что имело
следствием сокращение их ассортимента в ор-
ганизациях общепита и падение выручки. В ря-
де случаев это сказалось на сокращении исполь-
зования труда. Вместе с тем в связи с разрывом
связей с традиционными поставщиками в ряде
Организаций стали активно менять логистику,
возникла острая потребность в специалистах
соответствующего профиля.

Особое значение для принятия управленче-
ских решений имеют события, происходящие
в бюджетно-финансовой сфере экономики. Од-
ним из каналов влияния макроэкономической
ситуации на занятость и оплату труда является
налогообложение. Люди мигрируют из страны
в ответ на ужесточение налогообложения лич-
ных доходов [17]. Этот факт необходимо учи-
тывать работодателям, у которых заняты по-
тенциальные мигранты.

Однако возможности финансировать Орга-
низации зависят от состояния государственно-
гобюджета, государственногодолга.Ограничен-
ные налоговые поступления, высокие значения
дефицитов госбюджетов различных уровней,
долга могут создавать трудности в выполнении

государством обязательств по различным на-
правлениям финансовой поддержки бизнеса.

Дефицитным консолидированный бюджет
в РФ был в 2010, 2015, 2016 гг. вследствие кри-
зисов. Дефицит консолидированного бюджета
в 2020 году составил 4 % к ВВП в связи с сокра-
щением налоговых поступлений и увеличени-
ем госрасходов из-за локдауна. Уже с сентября
2020 года государство сократило размеры го-
споддержки бизнеса, безработных. Эти обсто-
ятельства учитывалисьпосле первойволныпан-
демии организациями в планах по изменению
численностиперсонала, трудовой компенсации;
крометого, учитывалисьифизическимилицами.

Кредитно-денежная сфера экономики ока-
зывает существенное влияние на макроэконо-
мическую ситуацию и через нее – на производ-
ственно-финансовые и трудовые показатели
организаций⁴. Предложение кредитных ресур-
сов воздействует на экономическую активность
Организаций через спрос предприниматель-
ского сектора, государства, домохозяйств [18].
Процентные ставки могут влиять на кадровую
политику Организации через изменение уров-
ня безработицы [19].

Государство использует ключевую процент-
ную ставку ЦБ РФ, чтобы влиять на финансо-
вую и социально-трудовую ситуацию в органи-
зациях. Для того чтобы поддержать бизнес и
занятость в самый разгар пандемии ЦБ снизил
ключевую ставку летом 2020 года до 4,25–4,5
(в 2019 она была 6,25–7,75)⁵.

Движение ключевой ставки влияет на фи-
нансовую и трудовую ситуацию организаций,
которые активно пользуются кредитами, хра-
нящими средства на депозитных счетах. Даже
если Организация слабо зависит от заемных
средств, процентная ставка оказывает влияние
на ее инвестиционную активность: при отно-
сительно высокой ставке можно не заниматься
бизнесом в реальном секторе, а выступать кре-
дитором. Часть работников хранит сбереже-
ния на депозитных счетах, и доходы, получае-
мые в результате этого, выступают дополнени-
ем к зарплате. Если эти доходы сопоставимы с
величиной зарплаты, работник может предпо-

³Федеральная служба государственной статистики РФ.
URL: https://rosstat.gov.ru/ (дата обращения: 17.12.2022).

⁴Mortikov, V. V., Volonkin, V.M. (1999).Money, Credit, and
Employment in a Transition Economy. Russian & East Euro-
pean Finance and Trade, 35(2), 83–92.

⁵ Ключевая ставка ЦБ РФ // Юриус. URL: https://www.
urius.net/uchetnaya-procentnaya-stavka-refinansirovaniya-
utverzhdennaya-cb-rf-segodnya/ (датаобращения: 17.12.2022).

https://rosstat.gov.ru/
https://www.urius.net/uchetnaya-procentnaya-stavka-refinansirovaniya-utverzhdennaya-cb-rf-segodnya/
https://www.urius.net/uchetnaya-procentnaya-stavka-refinansirovaniya-utverzhdennaya-cb-rf-segodnya/
https://www.urius.net/uchetnaya-procentnaya-stavka-refinansirovaniya-utverzhdennaya-cb-rf-segodnya/
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честь неполную занятость, будет меньше стре-
миться к подработкам различного рода.

Для успешного функционирования Органи-
заций их управленцам необходимо распола-
гать информацией о мнении населения по по-
воду благоприятности условий для формиро-
вания сбережений: соответствующий показа-
тель отслеживается Росстатом. Информация о
приоритетности целей сбережений позволяет
строить прогнозы организациям, занятых про-
дажей путешествий, предоставлением услуг по
размещению приехавших. Среди таких прио-
ритетов сбережений россияне выделяют лече-
ние (более трети всех сбережений направляет-
ся на это), отдых⁶.

Макроэкономическая среда, безусловно, ока-
зывает серьезное влияние на практику управ-
ления персоналом организаций через междуна-
родные торговлю, инвестиции [20], движение
рабочей силы. Организации, оперирующие в
других странах, использующие иностранную
рабочую силу сталкиваются с повышенными
неопределенностью, рисками [21].

Определенное воздействие на кадровую си-
туацию в Организациях РФ оказывают и санк-
ции зарубежных стран в отношении РФ, кон-
трсанкции 2014–2022 годов [22], внешнеэконо-
мические шоки [23].

Одним из факторов, влияющих на спросОр-
ганизации и соотношение цен на используе-
мые ей ресурсы и реализуемые услуги, являет-

ся изменение валютных курсов. В литературе
анализируется влияние валютных курсов на вы-
ручку организаций через экспорт [24, 25]. Зна-
ние тенденций движения валютных курсов име-
ет, в частности, значение для найма и удержа-
нияпрофессионаловиздругихстран.Так, в2014–
2015 годы после падения курса рубля произо-
шел болезненный для некоторых Организаций
отъезд зарубежных рестораторов из России.
Прогнозирование поведения валютного курса
рубля на сегодня имеет важное значение для
Организаций, которые трудоустраивают работ-
никовизближнего зарубежья, в частности,Сред-
ней Азии, а также в штате которых есть работ-
ники, обладающие высокой межстрановой мо-
бильностью, к примеру, IT-специалисты.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Таким образом, макроэкономическая ситуация
в стране и за ее пределами оказывает влияние
на решения в области занятости и оплаты труда
в организациях, занятых в общественном пи-
тании и гостиничном бизнесе.

В статье разработан алгоритм реакции та-
ких организаций на изменения спроса, соотно-
шения цен на реализуемые услуги и приобре-
таемые производственные ресурсы. Для этого
имеет смысл отслеживать фиксируемые Рос-
статом макроэкономические индикаторы, вли-
яющие на кадровую политику организаций,
через их выручку и расходы. При этом для раз-
ных организаций ключевыми могут быть раз-
личные показатели. ●

⁶ Федеральная служба государственной статистики РФ.
URL: https://rosstat.gov.ru/ (дата обращения: 17.12.2022).
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MACROECONOMIC ASPECTS OF DECISION-MAKING
IN THE FIELD OF PERSONNEL MANAGEMENT
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ABSTRACT:
Relevance. Decision-making in the field of employment and remuneration, based on macroeconomic in-
formation analysis allows organizations management to adequately address various external shocks.

Materials and researchmethods.The factual basis of the paper is the 2019-2020 Rosstat data. The article
uses the nature games and forecast assessments tools.

Scientific outcomes and discussion. The research result is the development of an algorithm of employ-
ment and remuneration response to changes in the macroeconomic situation of an organization engaged in
the hotel and catering business. Production, financial and labor macroeconomic indicators in general and
in industries during the pandemic period are compared. On this basis, industries are grouped depending
on the reaction of these indicators to the 2020 economic decline. The use of macroeconomic indicators in
making personnel decisions is analyzed. Reliability and interchangeability of variousmacroeconomic infor-
mation while making such decisions are highlighted. Methodical materials are proposed for adequate deci-
sion-making in personnel management of organizations in the field of hospitality and catering.

Macroeconomic environment affects social and labor sphere through organization’s expenses and reve-
nue. Indicators recorded by the RF Federal State Statistics Service were divided into 2 groups, depending
on their influence on mainly revenue or revenue and expenses of organizations.

The paper analyzes the influence of the organization’s profitability on its staff policy. Depending on the
profitability of an organization, engaged in the provision of hotel services, functioning in the field of cater-
ing, various risk zones of its staff policy are identified.

Conclusions. Company employment and remuneration are the objects of direct and indirect impact of
various macroeconomic factors affecting the demand for its services, as well as the ratio of prices for the
services provided and production resources used. The impact of economic dynamics, unemployment, in-
terest rate, foreign exchange rate, international trade on social and labor situation in hotel and catering busi-
nesses is systematic, requiring deep understanding by its management.
KEYWORDS: organization, macroeconomic situation, labourmarket, hospitality and catering business, mac-
roeconomic indicators.
FOR CITATION:Mortikov, V. V. (2023). Macroeconomic aspects of decision-making in the field of personnel
management.Management Issues, 17(1), 61–73. https://doi.org/10.22394/2304-3369-2023-1-61-73.
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ГОСУДАРСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ
ДЕМОГРАФИЧЕСКОЙ СИТУАЦИЕЙ

В УРАЛЬСКОМ ФЕДЕРАЛЬНОМ ОКРУГЕ

АННОТАЦИЯ:
Цель.Проанализировать на основе компаративного анализа социально-политическую и историче-
скую ситуации конца XVI – начала XXI вв. в Уральском федеральном округе и выявить факторы и
тенденции государственного управления, обусловившие современную демографическую ситуацию
с позиции заявленных аспектов.

Методы. В исследовании применен метод компаративного анализа демографической ситуации
в Уральском федеральном округе в разные исторические периоды, статические и библиометриче-
ские методы исследования исторических источников для определения причин современного демо-
графического кризиса.

Результаты. Установлено, что современные демографические кризисы в современных субъектах
РФ Уральского федерального округа обусловлены выявленной исторической особенностью, проя-
вившейся в государственном управлении, – это развитие городов вблизи разработки новых ресур-
сов и полезных ископаемых. Это обстоятельство повлияло на неравномерность демографического
развития населения в Курганской, Свердловской и Челябинской областях.

Научная новизна заключается в теоретическом обосновании классификации государственного
управления демографическими процессами в УрФО с конца XVI века по настоящее время, а также
в определении с позиции социально-политических и исторических аспектов факторов и тенденций
государственного управления, обусловивших современную демографическую ситуацию в Ураль-
ском федеральном округе.

Резер Т.М.a, Григоренко Я.А.a
a Уральский федеральный университет имени первого Президента России Б.Н. Ельцина

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: государство, факторы управления, тенденции управления, субъекты РФ, насе-
ление, демографический кризис, социально-политический аспект, исторический аспект.

ДЛЯ ЦИТИРОВАНИЯ: Резер Т. М., Григоренко Я. А. Государственное управление демографической
ситуацией в Уральском федеральном округе // Вопросы управления. 2023. Т. 17, № 1. С. 75-89. EDN
QTGAKS.

ВВЕДЕНИЕ
История государственного управления демо-
графическими процессами в Уральском феде-
ральном округе начинается с XVI века, когда
Урал вошел в состав Русского государства. С тех
пор на протяжении четырехсот лет менялась не
только карта Урала, но численность его населе-
ния, а также видоизменялись принимаемые
государственные решения в сфере народонасе-
ления на осваиваемых территориях.

Первые значительные изменения в развитии
демографической ситуации произошли во вто-
рой половине XVII в. и в начале XVIII в., когда
началось промышленное освоение «Каменного
пояса», благодаря чему на уральскую землю
стали прибывать люди и осваивать ресурсы,
заселять земли.Минует еще одно столетие, ког-
да начнется административная реформа в Рос-
сии и впервые будут обозначены более четкие
границы субъектов Уральского федерального
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округа (УрФО). А в конце XIX века в России
будет проведена перепись населения, давшая
первые полноценные и точные сведения о чис-
ленности населения в стране в целом, и на Ура-
ле, в частности.

Основной вехой формирования демографи-
ческой обстановки в УрФО стал XX век. В этот
период произошло не только окончательное
формирование границ регионов Уральского
федерального округа, но и были заданы тенден-
ции демографического развития каждого субъ-
екта, обусловленные историческими, социаль-
но-экономическими и политическими событи-
ям соответствующего периода развития. Соб-
ственно, они и обусловили неравномерность
демографического развития субъектов Ураль-
ского федерального округа, а точнее, депопуля-
цию населения в Курганской, Свердловской и
Челябинской областях.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
В основу методологии исследования положена
теория развития человеческого потенциала на
основе устойчивого развития социально-эко-
номических систем и сохранения политическо-
го строя в стране. В исследовании использовал-
ся метод компаративного анализа демографи-
ческой ситуации в Уральском федеральном
округе в разные исторические периоды, поли-
тические режимы и социально-экономические
условия (конец XIX – начало XXI вв.). Статиче-
ские и библиометрические методы исследова-
ния позволили выявить основания для оценки
современного демографического кризиса.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
С помощью метода компаративного анализа
государственного управления в сфере демогра-
фической ситуации былиисследованы социаль-
но-политический и исторический аспекты с
конца XVI до начала XXI вв. в Уральском феде-
ральном округе и выделены факторы и тенден-
ции государственного управления, обусловив-
шие современную демографическую ситуацию
в регионе, в частности, демографические кри-
зисы в Курганской, Свердловской и Челябин-
ской областях.

К факторам государственного управления,
оказывающим влияние на демографическую
ситуациюврегионе, можно отнести следующие
положения:

• исторически неравномерное с позиции
государственного управления освоение Урала,
связанное с географическими, климатическими
и природными условиями;

• социально-политическая, историческая и
производственная особенности появления на-
селенных пунктов, в которых концентрирова-
лась основная часть населения Урала. Особен-
ности заключались в назначении и построении
городов для освоения находящихся вблизи ме-
сторождений полезных ископаемых;

• проводимая государством политика исто-
рически была направлена на рост экономиче-
ской мощи государства в уральском регионе
и основывалась на горнодобывающейпромыш-
ленности и сельскохозяйственном секторе на-
родного хозяйства;

• государственноеуправление, обусловленное
последствиями военных конфликтов, способ-
ствовавших увеличению численности населе-
ния на Урале за счет миграции в военное время;

• постоянные внешние миграционные про-
цессы, происходившие на Урале и ставшие не-
отъемлемой частью государственного управле-
ния отдельными регионами;

• неоднородность демографических процес-
сов в регионах, которая долгое время развива-
лась в одном векторе экономической деятель-
ности, что стало следствием тяжелых социаль-
но-экономических и политических событий,
произошедших в истории страны.

Авторами разработана классификация госу-
дарственного управления демографическими
процессами в УрФО с конца XVI века по XXI вв.
с учетомисторических, социально-политических
и социально-экономических событий, что пред-
ставлено на рисунках 1 и 2. Для более полного
пониманияфакторовитенденцийгосударствен-
ного управления демографической ситуацией
в Уральскомфедеральном округе в классифика-
ции выделены периоды, этапы и стадии.

Результаты исследования показали, что про-
слеживаются тенденции в сфере государствен-
ного управления демографическими процесса-
ми в УрФОиоказывают влияние на демографи-
ческую ситуациюв современныйисторический
период. Книмотносятся следующие тенденции:

• освоение государством с концаXVI века но-
вых территорий на Урале;

• военныестолкновенияиконфликты,повлек-
шиемиграциюнаселенияна территориюУрала;
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• государственная поддержка на протяже-
нии всего исторического периода развития
промышленного потенциала региона;

• неблагоприятные условияприроды, непро-
стыесоциально-экономическиеусловиядляпро-
живания, вспышки голода;

• изменение коэффициента рождаемости на
одну женщину в силу социально-политических
условий того времени;

• политические репрессии, нестабильность
государственного аппарата и политической об-
становки в стране, падение рождаемости и рост
смертности населения.

Таким образом, выделенные факторы и тен-
денциигосударственногоуправленияужесовре-

менРоссийскойимперииоказывают влияниена
демографическую ситуацию в регионе в целом.

Так, в Уральскомфедеральном округе наблю-
дается особенность, заключающаяся в неравно-
мерности и противоположности демографиче-
ских процессов, связанных с естественным дви-
жением населения в его субъектах. Например,
для Тюменской области, Ханты-Мансийского
иЯмало-Ненецкого автономных округов харак-
терно стабильное увеличение численности на-
селения. В то же время иная ситуация происхо-
дит в Курганской, Свердловской и Челябин-
ской областях, в которых наблюдается длитель-
ное сокращение численности населения, что
приводит к демографическому кризису.

Демографичеcкие процессы в УрФО
(кон. XVI в. – 90-е гг. XIX в.)

Первый период
(80-е гг. XVI в. – 90-е гг. XIX в.)

Второй этап
(нач. XVII в. – кон. XVIII в.)

Третий этап
(нач. XIX в. – 90-е гг. XIX в.)

Первый этап
(1581 г. – 1598 г.)

Вторая стадия
(II пол. XVII в. – кон. XVII в.)

Третья стадия
(1700 г. – 1799 г.)

Первая стадия
(1600 г. – I пол. XVII в.)

Рис. 1. Классификация государственного управления демографическими процессами в УрФО с конца XVI в.
и по 90-е гг. XIX в.

Fig. 1. Classification of state management of demographic processes in the Ural Federal District from the end of the
XVI century to the 90s of the XIX century

Демографические процессы в УрФО
(с конца XIX века – начала XX века и по настоящее время)

Первый период
(1897–1944 гг.)

Второй период
(1941–1945 гг.)

Третий период
(1946 г. – нач. 1991 г.)

Четвертый период
(сер. 1991 г. – наст. вр.)

ЯНАО
(50-е гг. –
наст. вр.)

ХМАО
(50-е гг. –
наст. вр.)

Первый этап
(1897 г. –
нач. 1914 г.)

Второй этап
(сер. 1914 г. –

1939 г.)

Первый этап
(сер. 1991 г. –

2001 г.)

Второй этап
(2002 г. – нач.

2010 г.)

Третий этап
(сер. 2010 г. –
наст. вр.)

Четвертая стадия
(1923–1930 гг.)

Пятая стадия
(1931–1940 гг.)

Третья стадия
(1921 – кон. 1922 г.)

Вторая стадия
(сер. 1917 г. –
нач. 1921 г.)

Первая стадия
(сер. 1914 г. –
нач. 1917 г.)

Рис. 2. Классификация государственного управления демографическими процессами в УрФО с конца XIX в.
по настоящее время

Fig. 2. Classification of state management of demographic processes in the Ural Federal District from the end of the
XIX century to the present
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Демографический кризис – это резкое, как
правило, массовое изменение численности на-
селения на определенной территории, имею-
щей свои особенности. Под демографическим
кризисом может пониматься как убыль населе-
ния, так и перенаселение территорий. В первом
случае убыль населения обусловлена тем, что в
государстве или регионе идет спад рождаемо-
сти, находящейся ниже уровня простого вос-
производства населения и уровня смертности
населения.

Демографический кризис в Курганской, Че-
лябинской и Свердловской, областях является
государственной проблемой, имеющей страте-
гический характер решения и требующей при-
менения комплексныхмер. Ситуация усугубля-
ется тем, что явной тенденции роста населения
в данных областях не наблюдается, напротив,
отмечаетсябыстрыйростнегативныхпоследствий
в этой сфере, включая и старение населения.

Целесообразно заметить, что исторические
иполитическиеособенностиадминистративно-
территориального устройства Урала, а также
егоприродно-экономическая составляющаяоб-
условили демографическое развитие. Поэтому
обратимсякисторическимаспектам, чтобыпро-
анализировать последовательность процессов
и опередить их влияние на демографическую
ситуацию в Уральском федеральном округе.

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ
Образование современных пределов границ
УрФО и его субъектов началось еще в XVI веке,
когда произошло вхождение территорий Урала
иСибири в состав Русского государства. К кон-
цу XVI века на территории УрФО были постро-

ены первые русские города, ставшие в то время
административными и торгово-промышлен-
ными центрами [1; 2]. Многие из них и по сей
день сохраняют за собой административный
статус в соответствии с территорией, на кото-
ройонибылирасположеныпервоначально [2; 3].
Годы основания, современная территория рас-
положения как субъекта РФ и административ-
ный статус первых русских городов на Урале
даны в таблице 1.

Первые города на Урале, построенные в кон-
це XVI века, предопределили дальнейшее адми-
нистративно-территориальное устройство но-
вых земельиопределялисьпроводимой государ-
ством политикой на этих территориях. Новые
земли обладали обширными запасами природ-
ных ресурсов, в число которых вошлиполезные
ископаемые, древесина, плодородные почвы,
реки, являвшиеся не только торговымипутями,
но и позже ставшие источником энергии для
работы промышленных предприятий [3–5].

С начала XVII века и до его середины госу-
дарственное управление было направлено по-
прежнему на освоение новых плодородных зе-
мель, в число которых вошли территории со-
временныхСвердловской иЧелябинской обла-
стей. Спустя почти полвека после начала разви-
тия сельского хозяйства произошло становле-
ние горнодобывающей и металлургической
промышленности в этих регионах УрФО, что в
дальнейшем и способствовало образованиюна
карте Урала новых городов, образованных во-
круг заводов, становившихся затем градообра-
зующими предприятиями [6].

В промежутке между 1700 и 1799 гг. на Урале
было построено 45 городов, значительная часть

Название города Год основания Субъекты РФ УрФО Административный центр
Ханты-Мансийск 1582 г.* Ханты-Мансийский АО –Югра Округа

Тюмень 1586 г. Тюменская область Области
Тобольск 1587 г. Тюменская область Городского округа
Берёзово 1593 г. Ханты-Мансийский АО –Югра Района
Пелым 1593 г. Свердловская область Городского округа
Сургут 1594 г. Ханты-Мансийский АО –Югра Района

Салехард (Обдорск) 1595 г. Ямало-Ненецкий автономный округ Округа
Верхотурье 1598 г. Свердловская область Городского округа

Таблица 1 – Первые русские города на территории современного УрФО
Table 1 – The first Russian cities on the territory of the modern Ural Federal District

* Долгое время годом основания Ханты-Мансийска считался 1637 г., когда был основан поселок Самаровский Ям, ставший после села Са-
марово, на месте которого со временем образовался город Остяко-Вогульск, позже переименованный в Ханты-Мансийск. Последние от-
крытия историков изменили вышеупомянутую точку зрения о дате основания Ханты-Мансийка, поскольку существуют летописи
конца XVI века, согласно которым основание города датируется 1582 годом.
Источник: составлено авторами.
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которых была образована вокруг заводов [7; 8].
Однако надо заметить, что в то время строились
и крепости, служившие для отражения набегов
кочевых племен. В этот же период активно обо-
сновывались поселения на территориях с зем-
лями, пригодными для ведения сельского хо-
зяйства [9]. В дальнейшем строительство кре-
постей и поселений стало общей тенденцией в
сфере государственного управления уральским
регионом, а затем и определили историческую
и социально-экономическую специфику Урала,
так как каждый город становился промышлен-
ным центром, опираясь на особенности ресур-
сов и производств, распложенных на террито-
рии [10–12]. Перечень и классификация горо-
дов по административному статусу: город-за-
вод, крепость, острог, поселение, построенных
на Урале в XVIII веке представлены в таблице 2.

Исходя из данных таблицы 2 следует, что из
45 городов, построенных на Урале в XVIII веке
40 были возведены на землях Свердловской
(23 города) и Челябинской (17 городов) обла-
стей. Развитие промышленности и сельского
хозяйства на этих территориях способствовало
росту числа городов иформированию админи-
стративно-территориальное устройство буду-
щих регионов, а также и сопутствовало увели-
чению численности населения [12].

В конце XVIII века Екатериной II повсемест-
но проводились административные реформы,
благодаря которым появились современные
границы регионов Уральского федерального
округа. Спустя еще столетие будет проведена
первая всеобщая перепись населения Россий-
ской империи 1897 года [13]. Важно подчер-
кнуть, что в XIX веке происходил активный
рост увеличения численности населения в пре-
делах современных субъектов РФ УрФО, вхо-
дивших тогда в составе Оренбургской, Перм-
ской и Тобольской губерний [14]. Результаты
первой всеобщей переписи населения Россий-
ской империи 1897 г. по волостям, округам и
уездам на территории современного УрФО по-
казаны в таблице 3.

В XX веке произошло не только окончатель-
ное формирование границ регионов Уральско-
го федерального округа, но и произошло фор-
мирование будущих тенденций развития демо-
графических процессов, повлиявших на демо-
графическую ситуацию в целом по региону.
Следует отметить, что данное обстоятельство
обусловливается как один из факторов, оказы-
вавший влияние на государственное управле-
ние в сфере демографической политики.

События, последующие послеПервой миро-
вой войны, коренным образом повлияли на

Регион Классификация городов и поселений
Города-заводы Крепости Острог Поселения

Курганская
область

— — Курта-
мыш
(1745)

Щучье (1750),
Петухово

(1779), Маку-
шино (1797)

Свердлов-
ская об-
ласть

Каменск-Уральский (1701),Невьянск (1701), Верх-
ний Тагил (1718)*, Полевской (1718), Нижний Та-
гил(1722),Екатеринбург(1723),Первоуральск(1732),
Сысерть (1732), Талица (1732), Ревда (1734), Кушва
(1735), ВерхняяТура (1737),НижниеСерги (1743),
Берёзовский (1748), Нижняя Тура (1754), Крас-
нотурьинск (1758), Североуральск (1758), Кар-
пинск (1759), Нижняя Салда (1760), Реж (1773),

Верхняя Салда (1778)

Красноуфимск (1736) — Сухой Лог
(1710)

Тюменская
область

Заводоуковск (1729) — — —

Челябин-
ская об-
ласть

Касли(1747)**,Нязепетровск (1747), Златоуст (1754),
Катав-Ивановск (1755), Бакал (1757), Кыштым
(1757), Сатка (1758), Усть-Катав (1758),Юрюзань
(1758), Сим (1759), Верхний Уфалей (1761), Ми-

ньяр (1771), Миасс (1773), Куса (1778)

Верхнеуральск (1734),
Чебаркуль (1736), Че-
лябинск (1736), Маг-
нитогорск (1743),Тро-

ицк (1743)

— Коркино
(1746)

Таблица 2 – Города, основанные в XVIII в. на Урале
Table 2 – Cities founded in the XVIII century in the Urals

* В 1682 году было построено поселение на месте нынешнего города. ** Основан в 1746 году как поселок Каслинский.
Источник: составлено авторами.



Rezer T. M., Grigorenko Ya. A. MANAGEMENT ISSUES · 2023 · No. 1 (80)

80

демографическую ситуацию в УрФО, поэтому
для проведения анализа надо было принять во
внимание довоенную обстановку численности
населения. На основании данных статистиче-
ских ежегодников Российской Империи, изда-
ваемых с 1904 по 1916 гг., в таблице 4 представ-
лены сведения о численности населения в субъ-
ектах УрФО в пределах их современных границ
за указанный публикационный период¹.

На основании анализа данных, представлен-
ных в таблице 4, следует, что с 1904 по 1916 гг.
на Урале происходил рост населения и его сум-
марнаячисленностьк1916 г. достигла5296,4 тыс.
человек.

Далее обратимся к рассмотрению демогра-
фической ситуации в период Первой мировой
войны и последующих за ней социально-поли-

тических событий, оказавших влияние на исто-
рию страны, историюиразвитие Урала, а также
на численность населения.

Перваястадия(середина1914г.–начало1917г.)
второго этапа связана с событиямиПервойми-
ровой войны 1914–1918 гг. Военные действия
обусловилимиграционные потоки беженцев на
Урал. Значительная часть мигрантов была с тер-
риторий, которые попали под оккупацию Гер-
манской империи. По подсчетам экспертов, за
время боевых действий «империалистической
войны» на Урале осело 2 млн. человек [15].

Втораястадия(середина1917г.–начало1921г.)
второго этапа связана с Гражданской войной в
России в 1917–1922 гг. Жители центральных,
восточных и южных регионов расколотой бра-
тоубийственной войной страны бежали на
Урал подальше от военных действия. В сфере
государственного управления произошло сле-
дующее: в 1919 г. Екатеринбургский, Челябин-

¹СтатистическиеежегодникиРоссийскойИмперии1904–
1916.URL: http://xn----ptbafkfgbdujm8krb.xn--p1ai/index.php
(дата обращения: 16.11.2022).

Субъект УрФО Состав субъекта на момент
переписи 1897 г.

Территория
(верст)

Численность
населения (чел.)

Курганская область Курганский округ 20 281,6 260 095
Подытог: — 20 281,6 260 095

Свердловская область Екатеринбургский округ
Верхотурский округ

Красноуфимский округ
Камышловский округ
Ирбитский округ
Туринский округ

24 078,1
55 812,3
21 514,2
13 308,2
8 888,0
67 008,6

412 296
270 866
259 165
248 128
159 068
68 719

Подытог: — 190 609,4 1 418 242
Тюменская область Ишимский округ

Тобольский округ
Тюменский округ
Ялуторовский округ

37 604,6
108 296,0
15 608,0
18 944,9

269 031
127 860
121 357
188 450

Подытог: — 180 453,5 706 698
Ханты-Мансийский АО –Югра Берёзовский округ

Сургутский округ
604 442,2
220 452,4

11 406*
7 747

Подытог: — 824 894,6 19 153
Челябинская область Троицкий уезд

Челябинский уезд
20 551,1
28 893,7

201 231
413 072

Подытог: — 49 444,8 614 303
Ямало-Ненецкий АО Куноватская волость

Обдорская волость
Самоедская волость

604 442,2** 10 005

Подытог: — — 10 005
Итого: 1 265 683,9 3 028 496

Таблица 3 – Численность населения по волостям, округам и уездам на территории современного Уральского
федерального округа по итогам всеобщей переписи населения Российской империи 1897 г.

Table 3 – Population by volosts, districts and counties in the territory of the modern Ural Federal District according
to the results of the general population census of the Russian Empire in 1897

* По данным проведенной переписи, следует, что в Берёзовском округе проживало 21 411 чел. При этом в его состав входила значительная
часть земель ЯНАО, а именно три волости: Куноватская, Обдорская и Самоедская. На землях трех волостей жили 10 005 чел., следова-
тельно, жители трех волостей вошли в общую цифру по округу, но для более точной подачи данных они были обособлены.
** Значительная часть территории Ямало-Ненецкого автономного округа в ту пору входила в состав Берёзовского округа, поэтому это
осложняет возможность дать точную цифру территориальной протяженности ЯНАО в конце XIX века.
Источник: составлено авторами.
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ский уезды были переименованы в губернии.
Годом позже на карте Урала появится Тюмен-
ская губерния. А еще спустя три года будет со-
здана Уральская область, в состав которой во-
шли Екатеринбургская, Тюменская и Челябин-
ская губернии, а также Курганский уезд.

Третья стадия (1921 г. – конец 1922 г.) второго
этапа обусловлена голодом, который наиболее
остро проявился вКурганском,Свердловскоми
Челябинском уездах, а также эта стадия связана
с окончанием Гражданской войны в России.

Четвертая стадия (1923–1930 гг.) второго
этапа ведет свое начало с образования Ураль-
ской области². На основании статистики того
периода и учета административно-территори-
ального деления округов и границ Уральской

областиможно установить численность населе-
ния субъектов УрФО. В таблицах 5 и 6 представ-
лены статические данные о численности насе-
ления в субъектах УрФО в пределах их совре-
менных границ с 1925 по 1930 гг. [16;17].

Начиная с середины 20-ых годов XX века
наметился рост численности населения в гра-
ницах современного УрФО, однако он сопрово-
ждался вспышками эпидемий, неурожаями, го-
лодными годамиипериодическими территори-
альными изменениями. Так, с 1926 по 1928 гг.
на Урале произошел демографический переход,
представляющий собой процесс, когда проис-
ходит переход от высокого уровня рождаемо-
сти и смертности населения к низкому, для-
щийся вплоть до 1979–1989 гг. В данный вре-
менной отрезок случилось стремительное изме-
нение суммарного коэффициента рождаемо-

² О введении в действие Положения об Уральской об-
ласти : Постановление ВЦИК СССР от 03.11.1923 г.

Год Субъекты УрФО (в тыс. чел.)
Курганская обл. Свердловская обл. Тюменская обл. ХМАО –Югра* Челябинская обл.

1904 645,8 1 574,8 781,1 33,5 1 127,0
1905 656,3 1 597,1 788,5 34,1 1 153,2
1906 668,7 1 619,9 800,9 34,8 1 178,5
1907 682,3 1 668,4 813,1 36,0 1 211,1
1908 698,0 1 697,7 827,1 37,2 1 248,1
1909 713,5 1 730,4 855,3 39,0 1 287,1
1910 736,2 1 764,3 876,3 41,2 1 328,8
1911 744,9 1 796,8 894,5 43,2 1 347,0
1912 766,0 1 832,2 918,1 44,2 1 400,0
1913 776,6 1 864,0 943,6 45,4 1 381,6
1914 797,0 1 913,6 956,3 46,7 1 403,5
1915 819,9 1 939,8 970,4 48,3 1 438,5
1916 829,7 1 965,1 982,2 49,8 1 469,6

Таблица 4 – Численность населения в субъектах УрФО в пределах их современных границ с 1904 по 1916 гг.
Table 4 – Population in the subjects of the Ural Federal District within their modern borders from 1904 to 1916

* Ранее было отмечено, что нынешняя территория ЯНАО входила в состав Берёзовского округа, поэтому все подсчитанное население
относилось в окружное, а не делилось по волостям, что в свою очередь осложняет дать оценку его численности.
Источник: составлено авторами.

Год Субъекты УрФО (в тыс. чел.)
Курганская обл. Свердловская обл. Тюменская обл. (c уче-

том ХМАО и ЯНАО)*
Челябинская обл.

1925 1 126,6 1 379,5 1 078,3 969,3
1926 1 149,8 1 429,1 1 093,2 997,7
1927 1 184,5 1 487,5 1 138,0 1 036,1
1928 1 217,7 1 557,6 1 176,2 1 087,6
1929 1 255,7 1 629,1 1 220,7 1 158,1
1930 1 289,6 1 884,4 1 075,1 1 174,5

Таблица 5 – Численность населения субъектов УрФО в пределах их современных границ с 1925 по 1930 гг.
Table 5 – Population of the subjects of the Ural Federal District within their modern borders from 1925 to 1930

* В период проведения переписей земли ХМАО и ЯНАО входили в состав Тюменской области, поэтому при статистическом учете насе-
ления не было формального и четкого территориального разделения.
Источник: составлено авторами.
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сти, связанного непосредственно с положитель-
ными политическими и социально-экономиче-
скими процессами, происходившими в стране
и в Уральском регионе.

К началу 30-х годов суммарный коэффициент
рождаемости в рабочих и крестьянских семьях
в регионе, входящих на тот момент в состав
Уральской губернии, сократился в 4 и 3,6 раза
соответственно. Если ранее на одну женщину в
рабочей средеприходилсяпоказатель в 7,2 детей,
то после демографического перехода это значе-
ние стало равно 1,8 ребенка на одну женщину.
В крестьянских семьях суммарный коэффици-
ент рождаемости сократился с 6,8 до 1,9 детей
на одну женщину [18–20].

ВследующемдесятилетиидляУралаивсейстра-
ны наступили тяжелые времена, связанные с ре-
прессиями и несколькими вспышками голода.

Завещающая первый период пятая стадия
(1931–1940 гг.) второго этапа выпала на голод
1932–1933 гг. и «Большой террор» 1937–1938 гг.,
унесших жизни сотен тысяч людей и тяжело от-
разившихся на демографической ситуации в
регионах. По подсчетам экспертов, с 1932 по
1933 гг. на Урале от голода умерло от 258 тыс. до
324 тыс. человек. Только за несколько лет голод-
ная смерть унесла жизни 582 тыс. чел.³.

Далее государством было принято новое ре-
шение, ив1934 г. Уральскаяобластьбылаупразд-
нена и разделена на три области: Обско-Ир-
тышскую,ЧелябинскуюиСвердловскую⁴. А спу-
стя три года в России начался период, связан-
ный с политическими репрессиями. Касаясь
вопроса о жертвах репрессий, можно сделать

опору на открытые списки, которые постепен-
но пополняются новыми даннымии тем самым
восстанавливаютисторическуюпамятьотрагич-
ных страницах прошлого. Согласно открытым
данным, в Курганской, Свердловской и Челя-
бинской областях были подвергнуты террору
13 945, 32 552и37 041 тыс. человек соответствен-
но. В Тюменской области жертвами репрессий
стали 7 496 тыс. чел.⁴

Второй период в развитии демографической
ситуации в УрФОпришелся на ВеликуюОтече-
ственную войну в 1941–1945 гг. Подобно тому,
как менее чем четверть века назад на Урал бе-
жали люди от Гражданской войны, так нача-
лись новые массовые эвакуации населения в
уральский регион. За годы войны на Урал было
эвакуировано 1 666 077 человек, из которых
1 209 008 – в Свердловскую область, 357 069 –
в Челябинскую и 100 000 – в Тюменскую об-
ласть, входившуютогда вместе с ХМАОиЯНАО
в Обско-Иртышскую область [21-22]. Курган-
ская область на тот момент была в составе Че-
лябинской и в 1943 г. была выделена, как само-
стоятельная административно-территориаль-
ная единица⁵. Спустя еще год утвердились со-
временные границыиобразовалась Тюменская
область в составе с ХМАО и ЯНАО.

Третий период (1946 г. – начало 1991 г.) в
развитии демографической ситуации в Ураль-
ском федеральном округе начался в послевоен-
ные годы и продлился до распада Советского
союза. В Курганской, Свердловской, Тюмен-
ской и Челябинской областях население в этот
период неуклонно и практически без особых
отклонений росло. Для Курганской, Свердлов-
ской и Челябинской областей окончание дан-
ного периода было пиковым по численности
населения, на уровень которого эти регионыне
могут выйти до настоящего времени.⁴ По некоторым данным число жертв политических

репрессийвТюменскойобластисоставило5971чел.ВХМАО
и ЯНАО 922 и 381 человек соответственно. И все ранее
упомянутые цифры равны 7 274 чел., поэтому указанная
цифра в 7496 чел. может быть общей по трем субъектам.

Список жертв репрессий Курганской области. Данные
Управления внутренних дел. URL: https://bessmertnybarak.
ru/books/spisok_kurgan/page-1/ (датаобращения:18.11.2022).

³ География голода//ДемоскопWeekly. URL: http://www.
demoscope.ru/weekly/2003/0101/tema03.php (дата обраще-
ния: 16.11.2022)

ОразделенииУральскойобласти :ПостановлениеВЦИК
от 17.01.1934 г.

⁵Книга Памяти (1945-2020):Юбилейное историко-по-
пулярное издание / Управление Федеральной службы го-
сударственной статистики поТюменской области, Ханты-
Мансийскому автономному округу – Югре и Ямало-Не-
нецкому автономному округу. Тюмент, 2020. 228 с.

Год Субъекты УрФО (в тыс. чел.)
Курганск. обл. Свердлов. обл. Тюменск. обл. ХМАО –Югра Челябинск. обл. ЯНАО

1931 1 034,7 2 081,3 883,7 92,4 1 362,4 20,4
1932 988,1 2 318,4 938,5 105,5 1 391,1 24,4

Таблица 6 – Численность населения субъектов УрФО в пределах их современных границ с 1931 по1932 гг.
Table 6 – Population of the subjects of the Ural Federal District within their modern borders from 1931 to 1932

Источник: составлено авторами.

https://bessmertnybarak.ru/books/spisok_kurgan/page-1/
https://bessmertnybarak.ru/books/spisok_kurgan/page-1/
http://www.demoscope.ru/weekly/2003/0101/tema03.php
http://www.demoscope.ru/weekly/2003/0101/tema03.php
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Следует отметить, что в этот период истори-
ческого развития другие два субъекта Уральско-
го федерального округа, а именно ХМАО и
ЯНАО имели положительную демографиче-
скую динамику. Именно в них в это время про-
изошел значительный прирост численности
населения. Опираясь на данные переписи насе-
ления, проведенные в 1959 и 1991 гг., необходи-
мо сделать следующий вывод, что население
ХМАО и ЯНАО выросло в 10,3 и 7,9 раз соот-
ветственно⁶. Прирост населения произошел с
123 926 человек до 1 280 139 в ХМАО, с 62 334
человек до 488 577 человек в ЯНАО. Значи-
тельный прирост населения стал следствием
открытия нефтии газа в этих регионах. Следует
отметить определившуюся особенность в госу-
дарственном управлении основания городов
в ХМАО и ЯНАО, которая оказалась аналогич-
ной той, что существовала в XVIII веке, когда
на Урале возводились города рядом с место-
рождением тех или иных полезных ископае-
мых [23; 24].

Из данных таблицы 7 очевидно, что из 12 го-
родов, основанных в связи с добычей нефти и
газа в ХМАОиЯНАО, значительная часть была
основана на местах нефтяных месторождений.
Из таких городов шесть основано в ХМАО и
2 вЯНАО. Добыча нефти и газа способствовала
не только социально-экономическому разви-
тию двух округов, но и демографическому ро-
сту в них, что можно связать с эффективностью
государственного управления.

С распадом Советского союза начался чет-
вертый период в демографическом развитии
Уральского федерального округа, происходя-

щий и в современных социально-экономиче-
ских условиях.

Первый этап (1991–2001 гг.) четвертого пе-
риода совпал с началом новейшей истории Рос-
сии. Тяжелейшая экономическая ситуация, раз-
вернувшийся на ее фоне социальный кризис, а
также политическая обстановка и нестабиль-
ность функционирования государственного
аппарата способствовали ухудшению демогра-
фической ситуации в стране и, в частности, на
территории УрФО. Именно с тех пор депопуля-
циянаселения сталанеотъемлемойчастьюдемо-
графической ситуации для Курганской, Сверд-
ловскойиЧелябинской областей, а следователь-
но, и проблемой для государственного управ-
ления на территории этих субъектов РФ.

С 1991 по 2001 гг. население Курганской,
Свердловской и Челябинской областей сокра-
тилось на 57 903 человек, 220 307 человек и
62 424 человек соответственно⁷. В каждой из
областей региона демографический кризис был
вызван различными причинами. Сложная со-
циально-экономическая ситуация привела к
оттоку населения из Курганской области. Так,
в 1990 г. этот регион покинуло 53 774 человек.
В 1995 г. миграционный отток населения сокра-
тился на 33 %, а спустя ещё пять лет на 53 % в
сравнении с 1990 г.⁸Справедливости ради надо
отметить, что в начале этого столетия мигра-
ция населения в Курганской области сократи-
лась по сравнению с 90-и годами, но отрица-
тельный миграционный поток остался неиз-

⁶ Федеральная служба государственной статистики.
URL: https://rosstat.gov.ru/ (дата обращения: 10.12.2022).

⁷Федеральная служба государственной статистики.URL:
https://rosstat.gov.ru/ (дата обращения: 10.12.2022).

⁸Статистический ежегодникКурганской области :Стат.
сб. / Курганстат. Курган, 2014. 275 с. ISBN978-5-9904227-7-3.
URL: https://sverdl.gks.ru/storage/mediabank/2014(10).pdf
(дата обращения: 12.12.2022).

Наименование Города ХМАО Наименование Города ЯНАО
Вид месторож-
дения полезно-
гоископаемого

Название города Города вы-
росшие за
счет добычи

Вид месторож-
дения полезно-
гоископаемого

Название города Города вы-
росшие за
счет добычи

Газ Югорск (1962),
Белоярский (1969)

— Газ Новый Уренгой (1975) Лабытнан-
ги, Надым

Нефть Нефтеюганск (1961), Ня-
гань(1965),Пыть-Ях(1969),
Когалым (1975), Ланге-
пас (1980),Покачи (1984)

Лянтор,
Мегион,
Урай

Нефть Муравленко (1984),
Губкинский (1986)

Тарко-Сале

Газ/Нефть Радужный (1973) Сургут Газ/Нефть — Ноябрьск
(1975)

Таблица 7 – Города, основанные в ХМАО и ЯНАО во второй половине XX в.
Table 7 – Cities founded in KhMAO and YaNAO in the second half of the XX century

Источник: составлено авторами.

https://rosstat.gov.ru/
https://rosstat.gov.ru/
https://sverdl.gks.ru/storage/mediabank/2014(10).pdf
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менным показателем в демографической ситу-
ации этого субъекта РФ Уральского федераль-
ного округа.

Из вышеприведенных данных очевидно, что
наиболее остро демографический кризис про-
явился в Свердловской области. Основным не-
благоприятным фактором, способствующим
развитию депопуляции населения в области,
стала низкая рождаемость на фоне высокого
уровнясмертности.Так,на670тыс. умершихпри-
шлось 418 тыс. родившихся, в 90-ые годы про-
шлого столетия смертность по России в 1,5 раза
превышала рождаемость, а в Свердловской
области и вовсе в 1,6 раза [25–27].

Что касается Челябинской области, то в ней
произошласитуация, аналогичнаяСвердловской
области. В 1990 г. в области было 48 599 ново-
рожденных и 38 367 умерших. В 1995 и 2000 гг.
рождаемость сократилась на 32 и 33%, а смерт-
ность увеличилась на 30%и32%поотношению
к 1990 году. Отрицательные колебания косну-
лисьТюменскойобласти, а такжеХМАОиЯНАО,
ноонинесталипостояннымявлениемвдемогра-
фическомразвитии у этих субъектовРФ [28; 29].

Второй этап (2002–2010 гг.) четвертого пери-
ода демографической ситуации в УрФОможно
охарактеризовать как стабилизацию демогра-
фической ситуации в Уральском федеральном
округе. К концу указанного периода наметилась
положительная тенденция, заключающаяся в
росте населения в целом в УрФО. Данная тен-
денция стала возможна благодаря принятым
решениям государствомипроводимой государ-
ственной политике в этой сфере. Изменение и
улучшение демографической ситуации произо-
шло в Свердловской и Челябинской областях.

Нельзя не выделить стабильнуюположитель-
ную динамику роста населения в Тюменской
области, ХМАО и ЯНАО [30]. Относительно
СвердловскойиЧелябинскойобластей, с начала
2000-ых в них началось снижение смертности
и увеличение рождаемости, позволившее изме-
нить в положительную сторону не только демо-
графическую ситуацию в Уральском федераль-
ном округе. В 2005 году рождаемость в Сверд-
ловской и Челябинской областях увеличилась
на 16 % и 12 % к 2000 году. В Свердловской об-

ласти за аналогичныйпромежуток сократилась
смертность на 3 %. К 2010 г. рождаемость в
СвердловскойиЧелябинской областях выросла
на33%и30%соответственно, а смертностьвних
сократилась на 18 % и 11 % по отношению к на-
чалунулевых годов этого столетия. ВКурганской
области отрицательная динамика усугубилась
значительным ростом миграций из региона.

Третий этап четвертого периода развития
демографической ситуации в Уральском феде-
ральном округе с 2010 г. по настоящее время,
как ранее уже отмечено, был наполнен первыми
положительным динамиками в демографиче-
ском развитии округа и, в частности, Свердлов-
ской и Челябинской областях. С 2012 г. по 2016
и 2017 гг. в обоих регионах наблюдался положи-
тельный прирост численности населения [31].
Положительная динамика демографического
развития в регионах отчасти стала благодаря
эффективности государственного управления
и сохранению социально-ценностных ориента-
ций у молодежи в современных социально-эко-
номических и культурных условиях [32; 33].

В целом, поУральскомуфедеральному округу
с 2011 г. по 2018 г. происходила положительная
динамика роста населения. Однако в последую-
щие годы, за исключением 2020 г., в Уральском
федеральном округе начала наблюдаться опять
некоторая депопуляция населения.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Демографическая ситуация в Уральском феде-
ральном округе на протяжении своего четырех-
сотлетнего развития была тесна связана с собы-
тиями,происходившимивисториистраны.Урал
стал местом, где ковалась не только экономиче-
ская мощь, но и оружие победы России во мно-
гих войнах. Вомногих событиях, которые спол-
наописываютвеличиеимощьРоссииУральский
федеральный округ сыграл не последнююроль,
служивнадежнойопоройотечеству.Однакоглав-
нуюроль здесь сыграли люди, которые в разные
периоды осваивали территории, осуществляли
экономический подъем, укрепляли обороно-
способность страны и по сегодняшний день
строят будущее регионов, округа и страны. ●
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PUBLIC ADMINISTRATION OF DEMOGRAPHICS
IN THE URAL FEDERAL DISTRICT

Rezer T.M.a, Grigorenko Ya.A.a
a Ural Federal University named after the first President of Russia B.N. Yeltsin

ABSTRACT:
Purpose.Based on a comparative analysis, to analyze socio-political and historical situations of the late XVI –
early XXI centuries in the Ural Federal District and identify factors and trends in public administration,
which caused modern demographic situation from the perspective of declared aspects.

Methods. The method of comparative analysis of the demographic situation in the Ural Federal District
in different historical periods, static and bibliometric methods for studying historical sources to determine
the causes of a modern demographic crisis were used in the research.

Results. The current demographic crises in the modern RF constituent entities of the Ural Federal Dis-
trict are revealed to be due to the identified historical specific feature of public administration - develop-
ment of cities around the resources andmining areas, which affected the uneven demographic development
in the Kurgan, Sverdlovsk and Chelyabinsk regions.

Scientific novelty lies in theoretical justification of the classification of public administration of demo-
graphic processes in the Urals Federal District from the late XVIth century to the present day and in identi-
fication from the perspective of socio-political and historical aspects of factors and trends in public admin-
istration, which were the reasons for the current demographics in the Ural Federal District.

KEYWORDS: state, management factors, management trends, RF constituent entities, population, demo-
graphic crisis, socio-political aspect, historical aspect.

FOR CITATION: Rezer, T.M., &Grigorenko, Ya. A. (2023). Public administration of demographics in the Ural
Federal District.Management Issues, 17(1), 75–89. https://doi.org/10.22394/2304-3369-2023-1-75-89.
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