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Цель� Исследование существующего уровня цифровых технологий в лесном секторе экономики Свердлов-
ской области, перспектив его развития в виде меж организационной кооперации отраслевых организаций в форме 
кластерного образования.

Методы� Существующая степень развития информационных технологий в лесопромышленном бизнесе 
Свердловской области проанализирована при помощи модели Н. Венкатрамана. Сделан вывод о необходи-
мости межорганизационного партнерства для дальнейшего повышения эффективности функционирования 
отраслевых предприятий. С позиции кластерного подхода обосновано создание лесоперерабатывающего кла-
стера в регионе. Анализ нормативно-правовой базы и существующих кластерных инициатив позволил вы-
явить основные инструменты государственной поддержки региональных промышленных кластерных обра-
зований.

Результаты� «Цифровизация» позволяет лесопромышленному сектору экономики выйти за пределы тради-
ционных ограничений и предоставляет много новых возможностей для повышения производительности, эффек-
тивности и создания новых конкурентных преимуществ. На основе выявленного уровня развития цифровых тех-
нологий лесопромышленных предприятий, создана концептуальная схема регионального лесопромышленного 
кластера и его основных информационных потоков. Кластер, сформированный предлагаемым образом, будет соот-
ветствовать требованиям, необходимым для получения государственной поддержки, и способствовать повыше-
нию уровня развития информационных технологий в отрасли.

Научная новизна� Научная новизна заключается в обосновании взаимосвязи между развитием цифровых тех-
нологий и необходимостью структурно-организационной трансформации бизнеса в виде кластерного образова-
ния на примере одной из традиционных отраслей – лесной промышленности.

Ключевые слова: цифровизация, цифровая трансформация бизнеса, цифровая экономика, лесная промышлен-
ность, региональный лесопромышленный кластер.
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Purpose� Research of the existing level of digital technologies in the forestry sector of the economy of the Sverd-
lovsk region, prospects for its development in the form of interorganizational cooperation of branch organizations in the 
form of cluster education.

Methods� The current degree of development of information technologies in the timber business of the Sverdlovsk region 
has been analyzed using the model of N. Venkatraman. The conclusion contains the rationale for the need for an inter-organi-
zational partnership to improve the efficiency of the operation of industry enterprises. The creation of a timber-processing clus-
ter in the region is justified from the point of view of the cluster approach. Analysis of the regulatory framework and existing 
cluster initiatives has made it possible to identify the main instruments of state support for regional industrial cluster entities.

Results� “Digitalization” allows the timber industry sector to move beyond traditional constraints and provides many 
new opportunities to increase productivity, efficiency and create new competitive advantages. On the basis of the revealed 
level of development of digital technologies of timber industry enterprises, a conceptual scheme of a regional timber indus-
try cluster and its main information flows has been created. Cluster formed in the way proposed, will meet the require-
ments for receiving state support, and enhance the level of development of information technologies in the industry.

Scientific novelty� The scientific novelty lies in the substantiation of the relationship between the development of dig-
ital technologies and the need for structural and organizational transformation of business in the form of cluster formation 
in the example of one of the traditional industries – the forest industry.

Key words: digitalization, digital business transformation, digital economy, forest industry, regional forestry cluster.

Стремительное развитие информационных техно-
логий в течение трех последних десятилетий приво-
дит к тому, что с одной стороны организациям прихо-
дится иметь дело с увеличивающимся объемом данных 
и участвовать во все усложняющейся системе взаимос-
вязей участников рынка и широкого спектра заинтере-
сованных сторон. С другой стороны – поддерживаемая 
информационными технологиями гибкость, позво-
ляют повысить производительность при снижении цен. 
Вместе с тем существенная технологическая трансфор-
мация промышленных предприятий приводит к необ-
ходимости преобразования как бизнес-процессов, так 
организационных структур и стратегий развития.

Вместе с тем дискуссия о распространении циф-
ровых технологий в традиционных отраслях промыш-
ленности обычно ведется в лишь в контексте инвести-
рования в новые технологические решения, при этом 
вопросы, связанные с необходимостью преобразований 
в системе управления организацией и межорганизаци-
онного сотрудничества, обмена данными внутри пред-
приятий одной отрасли, как правило не рассматриваются.

Для определения существующего уровня развития 
цифровых технологий, направлений организационных 
преобразований и совершенствования, целесообразно 
рассмотреть модели организационной трансформа-
ции, являющейся следствием развития информацион-



71

ЭКОНОМИКА 
И УПРАВЛЕНИЕ

Раменская Л. А., Мехренцев А. В., Стариков Е. Н.

ных технологий. Одной из наиболее часто упоминае-
мых, является широко цитируемая за рубежом модель 
Н. Венкатрамана [1–2]. Несмотря на срок существо-
вания более двух десятков лет, модель обновляется 
и остается актуальной и востребованной исследовате-
лями и практиками во многих отраслях [3–4].

В модели (рис. 1) представлены пять уровней, рас-
положенных в порядке их воздействия на организацию, 
начиная с небольшой трансформации отдельных видов 
деятельности и заканчивая переопределением страте-
гии и бизнес-модели организации.

Базисом трансформации бизнеса вследствие раз-
вития информационных технологий является оциф-
ровка аналоговых источников в самом широком 
смысле, включая, например, электронный документо-
оборот, измерения и сигналы датчиков, преобразован-
ные в цифровую форму.

Первые два уровня, называемые эволюционными, 
не предполагают существенной трансформации биз-
неса. Уровни с первого по третий сосредоточены на 
внутриорганизационных преобразованиях, коммерче-
ских перспективах отдельной организации. Первона-
чально модель ограничивалась этим [3, C. 229].

Два высших уровня посредством межорганиза-
ционных преобразований трансформируют всю сеть 
бизнеса, под которой в данном случае понимается 
совокупность взаимодействий отраслевых и инфра-
структурных организаций, работающих над достиже-
нием общей цели [5], а также их внешних заинтересо-
ванных лиц [6, C. 198].

Каждый уровень модели описывает базовые 
информационные технологии уровня и степень транс-
формации бизнеса:

1. Локализованная эксплуатация, подразумевает 
использование базовых возможностей информацион-
ных технологий для выполнения определенного функ-
ционала. К информационным технологиям данного 
уровня относят использование офисных приложе-
ний, электронной почты, а также программное обес-
печение по планированию производства и управлению 
запасами. Организации претерпевают лишь незначи-
тельные изменения и не создают существенных кон-
курентных преимуществ посредством использования 
информационных технологий вследствие их типично-
сти и ограниченности применения.

2. Второй уровень предполагает интеграцию 
различных подсистем и функционалов организации, 
кросс-функциональный обмен информацией (напри-
мер, производственных, трудовых и финансовых 
ресурсов), что позволяет обеспечить балансировку 
и оптимизировать использование ресурсов организа-
ции [7, C. 11]. Примерами информационных техно-
логий данного уровня являются программные пакета, 
реализующие функционал системы планирования 
ресурсов предприятия (ERP), корпоративные храни-
лища данных (Data Warehouse).

3. Реинжиниринг бизнес-процессов организации на 
третьем уровне является следствием применения инфор-
мационных технологий второго уровня. С целью созда-
ния конкурентных преимуществ организации трансфор-

Рис. 1. Расширенная модель бизнес-преобразований Н� Венкатрамана [1, 2]
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мируют бизнес-процессы для более высокой степени 
интеграции на основе данных об «узких местах», полу-
ченных в интегрированных информационных системах. 
Так, например, использование корпоративных хранилищ 
существенно расширяет возможности управленческого 
анализа, позволяет управлять знаниями.

4. В отличие от предыдущих уровней, четвер-
тый уровень фокусируется на трансформации межор-
ганизационного взаимодействия, перестраивая бизнес-
сети для более эффективного взаимодействия между 
организациями. Техническими платформами реор-
ганизации бизнес-сетей являются общие стандарты 
обмена данными, например, электронный обмен дан-
ными (EDI) основан на серии стандартов, регламен-
тирующих форматы сообщений, которыми обменива-
ются организации-партнеры в электронном виде. Его 
использование предполагает существенное увеличе-
ние скорости документооборота и снижение себесто-
имости обработки документов, сокращение ошибок, 
связанных с «человеческим фактором», хранение всей 
информации в электронном виде. На данном уровне 
трансформации стратегическое видение конкурентных 
преимуществ организации рассматривается с позиции 
партнерства с другими организациями, включающего 
совместное планирование, координацию и сотрудни-
чество в совместных проектах, обмен необходимой 
информацией и знаниями [8, C. 19].

5. Переопределение бизнес-сферы на пятом 
уровне относится к изменению бизнес-модели и стра-
тегии, что может быть вызвано реорганизацией сети 
бизнеса на предыдущем уровне. Организации на этом 
уровне, вследствие цифровой трансформации, начи-
нают реализовывать новые стратегии, заключающиеся 
в использовании появившихся возможностей выхода на 
новые рынки, производства новых продуктов и услуг. 
К пятому уровню преобразований относятся стратеги-
ческие изменения в долгосрочных союзах и партнер-
ствах, включая реструктуризацию, аутсорсинг и рас-
ширение деловой активности.

В данном исследовании в качестве объекта иссле-
дования рассматривается лесной сектор экономики 
Свердловской области.

Производственный потенциал Свердловской обла-
сти, обусловленный значительными объемами древес-
ного сырья для перспективного наращивания объёмов 
лесопользования и деревообработки, а также широ-
кой номенклатурой продукции, относится к одному из 
крупнейших в России. Практически в каждом муни-
ципалитете региона работают отраслевые предприятия, 
являясь для ряда населенных пунктов градообразую-
щими, что свидетельствует о высокой социальной зна-
чимости отрасли.

Вместе с тем лесопромышленная отрасль не явля-
ется приоритетной для Свердловской области, в общем 

объеме промышленного производства её доля состав-
ляет всего 1,4 %. Доля продукции с высокой добавлен-
ной стоимостью остается низкой.

В таблице 1 представлены основные показатели 
развития организаций лесного сектора экономики 
Свердловской области.

За последние годы производство продукции 
отрасли в натуральном выражении растет, за исключе-
нием деревянного домостроения, вместе с тем наблю-
дается сокращение объема отгруженной продукции 
в стоимостном выражении 2016 г. Это объясняется тем, 
что по укрупненному виду деятельности «Обработка 
древесины и производство изделий из дерева» в 2015 г. 
наблюдался скачок объемов производимой и отгружен-
ной продукции. Сокращение объемов по укрупненному 
виду деятельности «Целлюлозно-бумажное производ-
ство; издательская и полиграфическая деятельность» 
обусловлено прекращением деятельности ряда микро- 
и малых предприятий издательской и полиграфической 
деятельности.

Для анализа существующего уровня развития 
информационных технологий и перспективных направ-
лений трансформации бизнеса целесообразно проана-
лизировать региональные отраслевые предприятия по 
размеру, видам деятельности и возможностям внутри-
отраслевой коммуникации.

В общем объеме отгруженной продукции удель-
ный вес малых предприятий и организаций составляет 
55,3 %, при этом их вес в общем количестве зареги-
стрированных предприятий и организаций составляет 
99,1 %.

Следовательно, можно утверждать, что малые 
предприятия и организации занимают значительную 
часть отраслевого регионального рынка. Малый биз-
нес преобладает в издательской и полиграфической 
деятельности, помимо этого малые предприятия также 
ориентированы на лесозаготовки, малое лесопиление 
и столярное производство, индивидуальное деревянное 
домостроение, производство древесного угля.

Средние предприятия лесопромышленного сектора 
Свердловской области преимущественно заняты в про-
изводстве пиломатериалов, клееных щитов и конструк-
ций, сфере индустриального деревянного домострое-
ния.

Очевидно, что ни один современный бизнес не 
может функционировать без информационных техно-
логий первого уровня модели Н. Венкатрамана, при 
этом покупка ERP-систем и корпоративных хранилищ 
данных для малых и средних предприятий традицион-
ных отраслей промышленности представляется нео-
правданной.

Крупными региональными лесопромышленными 
предприятиями являются НАО «СВЕЗА Верхняя Синя-
чиха», ЗАО «Аргус СФК», ООО «Новолялинский цел-
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люлозно-бумажный комбинат», ЗАОр «Туринский 
ЦБЗ», ООО «Тавдинский фанерно-плитный комбинат», 
группа компаний «СКМ-Мебель».

Основная часть крупных отраслевых предприятий 
находится на втором-третьем уровне рассматриваемой 
модели, переходя на использование ERP-систем и еди-
ное цифровое корпоративное пространство хранения 
данных.

НАО «СВЕЗА Верхняя Синячиха», являюще-
еся одним из шести комбинатов группы «СВЕЗА» – 
мирового лидера на рынке березовой фанеры, одного 
из флагманов отраслевого рынка по использованию 
современных производственных технологий.

В группе компаний в течение продолжительного 
времени внедрена ERP SAP1. Для оперативного пла-
нирования и управления производством на предприя-
тиях ГК «СВЕЗА» внедрены исполнительные системы 
производства MES (Manufacturing Execution System), 
позволяющие решать задачи координации, синхрони-
зации и оптимизации производственных процессов. 
Помимо этого, внедрена система аналитической обра-
ботки данных BI (Business Intelligence), основной функ-

1 Официальный сайт ГК «Свеза» www.sveza.ru

ционал которой нацелен на развитие бизнес-процес-
сов, достижение ключевых показателей эффективности 
(KPI). В число компонентов системы BI входят помимо 
прочего корпоративные хранилища данных, корпора-
тивные порталы, обеспечивающие совместный доступ 
к информации. (EAI, enterprise application integration), 
позволяющие достичь взаимосвязей на уровне бизнес-
процессов и отдельных данных [9, С. 154].

Таким образом, ГК «Свеза» находится на четвер-
том уровне модели цифровых преобразования бизнеса 
Н. Венкатрамана, обеспечивая межорганизационное 
взаимодействие между комбинатами и сырьевой пло-
щадкой группы компаний – ООО «СВЕЗА-Лес».

Таким образом, можно констатировать, что лесо-
промышленном комплексе Свердловской области 
сформировались предпосылки для межорганизацион-
ной трансформации, присущей четвертому и пятому 
уровням модели развития цифровизации. Наиболее 
развитые в отношении информационных технологий 
предприятия отрасли могут достичь синергетического 
эффекта в росте своей эффективности в основном за 
счет снижении транзакционных затрат при объеди-

Таблица 1. Основные показатели развития лесного сектора экономики Свердловской области

Показатели
Годы

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Индекс производства (в процентах к предыдущему году)
Обработка древесины и производство изделий из дерева 111,3 107,0 108,8 99,5 94,5 104,2 109,2
Целлюлозно-бумажное производство; издательская и поли-
графическая деятельность 124,3 115,7 121,2 66,3 93,3 79,5 95,3

Объем отгруженных товаров собственного производства (миллионов рублей)
Обработка древесины и производство изделий из дерева 7699 8563 8218 8611 8444 13489 12792
Целлюлозно-бумажное производство; издательская и поли-
графическая деятельность 7504 8402 8384 9691 8276 15729 10872

Производство продукции в натуральном выражении
Пиломатериалы, млн м3 21,9 22,6 21,2 21,7 21,5 22,0 23,8
Фанера клееная, тыс. м3 2697 3063 3201 3329 3569 3657 3812
Плиты древесностружечные, тыс. условных м3 5467 6531 6778 6638 6822 7207 7394
Плиты древесноволокнистые, млн условных м2 404 464 469 427 469 502 555
Домики садовые и постройки хозяйственные приусадебные, 
тыс. шт. 3,5 2,4 6,8 18,3 19,1 10,5 14,1

Целлюлоза, тыс. т 7510 7661 7658 7211 7537 7875 8208
Бумага, тыс. т 4688 4784 4782 4765 5051 5073 5274
Картон, тыс. т 2971 2847 3032 3022 3099 3121 3366

Источник: Свердловскстат
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нении в единую сеть информационного обмена. При 
этом, по нашему мнению, перспективной трансформа-
цией сети бизнеса является образование регионального 
лесопромышленного кластера.

Кооперация внутри кластера позволит его участ-
никам усилить взаимодействие между отдельными 
предприятиями, выработать единый формат цифро-
вого обмена данными, отладить и отработать механизм 
и формы сотрудничества по крупным совместным про-
ектам.

Отказ от межорганизационного взаимодействия не 
позволит отраслевым предприятиям повысить свою 
конкурентоспособность за счет использования инфор-
мационных технологий.

Учитывая сказанное выше, представляется целесо-
образным рассмотреть возможности получения госу-
дарственной поддержки лесопромышленным класте-
ром Свердовской области, а также сформировать его 
концептуальную схему.

Анализ зарубежного опыта показал, что в таких 
экономически развитых странах как Германия, Фран-
ция и Япония кластерный подход успешно применялся 
[10–13].

Теоретические основы современной кластерной 
теории заложены в трудах М. Портера, который пред-
лагал рассматривать конкурентоспособность страны 
с позиции кластеров – сконцентрированных по геогра-
фическому признаку групп компаний, в которые вхо-
дят не только отраслевые предприятия, но также торго-
вые объединения, организации подготовки отраслевых 
кадров и прочие, связанные с деятельностью участни-
ков кластера [14].

Вопросам уточнения теоретико-методических 
положений кластерного подхода посвящено значитель-
ное количество исследований (например, [15–17]. Рад 
работ посвящен формированию инновационных кла-
стерных образований, например, [18–20]. Существуют 
также работы, освещающие создание региональных 
лесопромышленных кластеров [21–22].

На сегодняшний день формирование промыш-
ленных кластеров в регионах является одним из пер-
спективных инструментов промышленной политики 
[23–24], что находит отражение в ряде инструментов 
государственной поддержки кластерных образований.

Государственная поддержка создания и функцио-
нирования региональных промышленных кластеров 
осуществляется в соответствии с Федеральным Зако-
ном «О промышленной политике в Российской Феде-
рации» [25].

Существует два основных варианта получения 
государственной поддержки формирования и разви-
тия кластерных образований. В обоих случаях для того 
чтобы претендовать на государственную поддержку 
региональные промышленные кластеры и их управля-

ющие компании должны соответствовать ряду требо-
ваний, утвержденных Постановлением Правительства 
РФ № 779 от 31.07.2015. К их числу относятся требо-
вания к составу участников (так, в состав участников 
должны входить не менее десяти производителей про-
мышленной продукции, один производитель конечной 
продукции, одна организация финансового сектора, 
одно образовательное учреждение, два инфраструк-
турных технологических объекта, некоммерческая 
специализированная организация промышленного 
кластера), территориальной близости участников, их 
функциональной зависимости, а также необходимость 
подтверждения кооперации (у участника кластера, не 
занятого в производстве конечной продукции, более 
половины производимой продукции должно использо-
ваться другими участниками).

Первый вариант предусматривает включение кла-
стера, который в заявительном порядке подтверждает 
соответствие требованиям, приведенным выше, в реестр 
Минпромторга. На его основе готовится проект бюджет-
ного субсидирования кластерного образования.

С 2016 года в реестре Минпромторга из 20 про-
мышленных кластеров появились два, относящихся 
к лесному сектору экономики, – Лесопромышленный 
инновационный территориальный кластер «Помо-
рИнноваЛес» (Архангельская область) и Лесопро-
мышленный кластер Республики Коми. Объем финан-
сирования программ развития кластеров составил 
531,8 и 2 278,8 млн руб. соответственно, при этом 
объем средств Федерального бюджета в каждом слу-
чае составляет около 200 млн руб. [26].

Второй вариант предусматривает частичное суб-
сидирование развития кластеров в регионах в рамках 
программы поддержки предпринимательства Минэко-
номразвития России, осуществляемое центром кла-
стерного развития.

Государственная поддержка по данному варианту 
оказывается четырем региональным лесопромышлен-
ным кластерам, находящимся на раннем этапе развития: 
«Промышленный кластер деревянного домостроения 
и деревопереработки Вологодской области», «Кластер 
производителей мебели, деревообработки и смежных 
отраслей Республики Саха (Якутия)», Некоммерческое 
партнерство «Лесопромышленный кластер Ханты-
Мансийского автономного округа-Югры», «Промыш-
ленный кластер Пестовского муниципального района 
Новгородской области», ключевой специализацией 
которого является лесопереработка [27].

Дополнительными мерами государственной под-
держки участников промышленных кластеров, сви-
детельствующими о высокой значимости кластерных 
образований для развития промышленности. является 
предоставление субсидирования «на возмещение части 
затрат при реализации совместных проектов по про-
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изводству промышленной продукции кластера в целях 
импортозамещения», включенную в государственную 
программу «Развитие промышленности и повышение 
её конкурентоспособности» (Постановление № 41 от 
28.01.2016).

Таким образом, на сегодняшний день существует 
ряд мер государственной поддержки региональных 
промышленных кластеров. Сформировавшиеся кла-
стеры находятся на раннем этапе становления, что 
также делает возможным развитие предприятий лесо-
промышленного комплекса Свердловской области 
в форме кластерного образования.

Кластер по лесопереработке был обозначен в числе 
направлений развития региона в «Стратегии развития 
Свердловской области до 2020 года», но так и не был 
создан.

Дополнительными аргументами в пользу создания 
лесоперерабатывающего кластера в регионе, включаю-
щего наиболее крупных региональных игроков, явля-
ются наличие в регионе предприятий полного цикла 
переработки, а также успешная реализация инноваци-
онных и инвестиционных проектов малыми предпри-
ятиями Уральского лесного технопарка, среди кото-
рых проект производства влагостойкой ДСП (ООО 
«ПЛПК»), проект антисептической обработки дере-
вянных изделий (ООО «Ултан») и др. Концептуальная 
структура лесоперерабатывающего кластера Свердлов-
ской области с его информационными потоками пред-
ставлена на рис. 2.

Конечным продуктом кластера может быть целлю-
лозно-бумажная продукция и фанера, рынок которых 
в последние годы демонстрирует устойчивый рост.

В контур технологической кооперации войдут 
участники «ядра» кластера, поставщики сырья – пред-
приятия в сфере лесозаготовок, а также центр коор-
динации работ по развитию кластера, основной дея-
тельностью которого будет создание условий для 
эффективного взаимодействия и информационного 
обмена между участниками кластера.

Кластер, сформированный предлагаемым образом, 
будет отвечать представленным выше требованиям, 
соответствие которым необходимо для заявки на полу-
чение государственной поддержки. Кроме того, пред-
лагаемое межорганизационное взаимодействие пред-
ставляет собой трансформацию сети бизнеса и будет 
содержать предпосылки для развития информацион-
ных технологий четвертого и пятого уровней модели 
Н. Венкатрамана.

Таким образом, использование цифровых техно-
логий лесопромышленными предприятиями помимо 
возможностей предъявляет дополнительные требова-
ния к системе управления организациями.

Более эффективная интеграция отдельных информа-
ционных систем и данных, а также большие аналитиче-

ские возможности позволяют усовершенствовать пла-
нирование, контроль и координацию систем управления 
отдельными организациями, так и сеть бизнеса в целом.

Важным моментом, который необходимо дополни-
тельно исследовать, является социальный аспект, свя-
занный с тем, что персонал предприятий должен быть 
подготовлен к использованию цифровых технологий 
и мотивирован на такую работу.
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