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В условиях обостряющейся конкуренции на рынке образовательных услуг вузы ставят перед собой задачу уве-
личения эффективности деятельности и обеспечения конкурентоспособности на внешнем и внутреннем рынке 
образовательных услуг. Эта задача побуждает их активно исследовать проблемы управления конкурентоспособ-
ностью, путем изменения параметров конкуренции и формирования соответствующей стратегии поведения на 
рынке. Конкурентное преимущество вуз получает тогда, когда наделяет свою услугу свойством, которое делает 
ее более привлекательной для потребителей, чем аналогичная услуга конкурента.

Ключевые слова: конкурентоспособность, вуз, методы оценки конкурентоспособности, мониторинг, инстру-
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In the conditions of growing competition in the market of educational services, universities set themselves the task of 
increasing the efficiency of activities and ensuring competitiveness in the external and internal market of educational ser-
vices. This task encourages them to actively study the problems of competitiveness management, by changing the parame-
ters of competition and forming an appropriate strategy of behavior in the market. The university gets a competitive advan-
tage when it gives its service a property that makes it more attractive to consumers than a similar service of a competitor.
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Важность обеспечения и управления конкурен-
тоспособностью университета объясняется происхо-
дящими социально-экономическими преобразовани-
ями и вхождением России в единое образовательное 
пространство. В связи с происходящим демографи-
ческим спадом вузы вынуждены прибегать к мерам, 
которые помогут повысить спрос на их услуги. Вдо-
бавок ко всему в последние годы произошло сокраще-
ние бюджетных мест, что, опять же, уменьшило коли-
чество абитуриентов. Из данной ситуации вузы видят 
выход снизить порог Единого Государственного экза-
мена (ЕГЭ.), что позволит не потерять конкурентную 
позицию [1].

На данный момент конкурентоспособность высту-
пает ведущим показателем хозяйственно-экономиче-
ской деятельности вузов, определяющим его настоя-
щее и перспективное состояние на сегментах рынка.

Конкурентоспособность вуза на рынке образова-
тельных услуг должна быть достигнута применением 
системного подхода к управлению вузом как деловым 
предприятием. Для управления и повышения конку-
рентоспособности в МГУ им. Н. П. Огарева за послед-
ние годы были использованы следующие методы, 
основанные на базе положений концепции устойчи-
вого развития (рис. 1).

Важным методом управления конкурентоспособ-
ностью является повышение статуса организации. МГУ 
им. Н. П. Огарева стремился к освоению этого метода 
и в 2010 году получил статус НИУ (Национальный 
исследовательский университет), что сделало выше 
уровень его престижности. Тем самым, главный вуз 
Республики Мордовия прочно закрепил свои позиции 
в элите высшего образования.

Мордовский государственный университет как 
Национальный исследовательский университет соз-

дает модель университета нового типа, представляю-
щего комплекс образовательной, научной, инновацион-
ной и информационной деятельности, основанный на 
принципах фундаментальности, креативности и каче-
ства для модернизации российского общества и его 
интеграции в мировое образовательное и научное про-
странство.

Главным инструментом рассматриваемого нами 
метода управления конкурентоспособностью (повы-
шение статуса) является разработка и реализация про-
граммы повышения конкурентоспособности [2].

Статус НИУ дается на десять лет, в течение кото-
рых вуз реализует программу развития национального 
исследовательского университета по основным направ-
лениям образовательной, научно-исследовательской 
и инновационной деятельности. В ней определены 
приоритетные для вуза направления и целевые показа-
тели, которых предстоит достичь за десятилетие.

Направления развития всех НИУ соответствуют 
пяти направлениям модернизации экономики, объяв-
ленной Президентом страны Д. А. Медведевым. При-
оритетные направления МГУ им. Н. П. Огарева пред-
ставлены на рис. 2.

Первое направление – энергоэффективность 
и новые материалы, и, второе, фундаментальные и при-
кладные исследования в области финно-угроведения. 
Второе направление приобретает особую значимость 
в свете статуса Мордовии как центра финно-угорского 
мира [3].

ПНР-1 – «Энергосбережение и новые материалы», 
реализация которого предполагает:

•	 разработку принципиально новых экологиче-
ски чистых энергосберегающих источников оптиче-
ского излучения, материалов и компонентов для нового 
поколения устройств радиотехники, оптоэлектроники, 

Рис. 1. Основные методы и инструменты управления конкурентоспособностью МГУ им. Н. П. Огарева на основе 
концепции устойчивого развития

Основные методы и инструменты управления конкурентоспособностью МГУ им. Н. П. Огарева
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силовой электроники на базе широкозонных полупро-
водников;

•	 разработку и синтез новых материалов для воло-
конной оптики и лазерной техники;

•	 создание микрокристаллических порошков 
и новых материалов с уникальными оптическими, 
прочностными и теплопроводящими свойствами;

•	 разработку перспективных биотехнологий 
с использованием наноразмерных частиц;

•	 разработку импульсных систем тепловодоснаб-
жения;

•	 создание новых строительных материалов 
и энергосберегающих технологий их производства.

ПНР-2 – «Фундаментальные и прикладные иссле-
дования в области финно-угроведения». Реализация 
данного направления развития университета вклю-
чает исследование истории формирования и разви-
тия финно-угорских народов, их мировоззренческих, 
языковых, литературоведческих, фольклорных осо-
бенностей, социального, экономического, конфессио-
нального и правового многообразия, финно-угорского 

народного художественного творчества, проблем здо-
ровья финно-угорских народов [4].

Также в качестве метода обеспечения конку-
рентоспособности вуза была создана дирекция про-
граммы развития МГУ им. Н. П. Огарева, представля-
ющая собой самостоятельное подразделение, входящее 
в состав университета (рис. 3).

Директор программы отчитывается о ходе выпол-
нения программы перед ректором, координационным 
советом программы и ученым советом университета. 
Если реализация программы развития университета 
будет признана неэффективной, университет может 
лишиться статуса НИУ.

Основные сектора дирекции выполняют функ-
ции прогнозирования и планирования, учета и ана-
лиза, информационного сопровождения и мониторинга, 
материально-технического обеспечения. Функция 
координирования дирекции возложена на секретаря.

Для успешного конкурирования на рынке обра-
зовательных услуг, вузы рассчитывают не только на 
государственное финансирование, но и активно при-
влекают внебюджетные источники, одними из которых 
являются фонды целевых капиталов или эндаумент-
фонды, выступаюшие как метод повышения конкурен-
тоспособности [5].

В Мордовском госуниверситете такой фонд создан. 
На сегодняшний день на счет фонда перечислено более 
пяти миллионов рублей, то есть идет активный процесс 
формирования первоначального капитала. По законо-
дательной норме, когда объем средств достигнет трех 
миллионов рублей, они будут отправлены в управление 
специализированной компании, чтобы принести доход. 
Сам капитал останется неприкосновенным, вуз сможет 
использовать только средства, полученные от управле-
ния целевым капиталом [6].

Рис. 2. Направления развития НИУ МГУ 
им. Н. П. Огарева
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Рис. 3. Организационная структура дирекции программы развития МГУ им. Н. П. Огарева
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В долгосрочной перспективе данный фонд позво-
лит обеспечить финансирование наиболее значимых 
направлений деятельности МГУ им. Н. П. Огарева, 
конкретно каких будет решать попечительский совет, 
в который войдут представители ведущих предприя-
тий республики Мордовия, активно ведущие сотруд-
ничество с университетом. Одна из основных целей 
создания таких фондов – стимулировать научно-про-
изводственную активность вуза, его связь с реальным 
сектором экономики.

Другими словами, доход, полученный от управ-
ления целевым капиталом, даст возможность направ-
лять средства для целевой поддержки талантливых 
исследователей и студентов, реализации перспектив-
ных проектов, уникальных образовательных программ, 

и научных исследований, а также укрепления матери-
ально-технической базы.

Таким образом, систему управления конкуренто-
способностью МГУ им. Н. П. Огарева можно предста-
вить следующим образом (рис. 4).

Как видно из рисунка, основные субъекты управ-
ления конкурентоспособностью МГУ им. Н. П. Ога-
рева это: проректор по науке, отдел менеджмента каче-
ства, Дирекция по развитию вуза, деканы факультетов 
и институтов, являющиеся связующим звеном с выс-
шими органами управления и сосредотачивают в себе 
функцию контроля и непосредственного взаимодей-
ствия с нижними уровнями структуры.

Для оценки эффективности работы существующей 
системы управления конкурентоспособностью МГУ 

Рис. 4. Система управления конкурентоспособностью Национального исследовательского Мордовского 
государственного университета им. Н. П. Огарева
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им. Н. П. Огарева необходимо провести анализ взаи-
модействия основных элементов системы с внутрен-
ними и внешними подразделениями вуза.

Первым этапом данного анализа будет являться 
анализ существующих информационных потоков 
в МГУ им. Н. П. Огарева, которые формируют основу 
качества принятых управленческих решений и, тем 
самым, определяют конкурентоспособность вуза.

Эффективность коммуникационных пото-
ков Дирекции программы по развитию вуза МГУ 
им. Н. П. Огарева с внешними и внутренними струк-
турами равна 0,69 (прямая связь = 0,72, обратная связь 
= 0,66.). Наиболее проблемными участками являются: 
взаимодействие с инновационно-технологическим 
комплексом и с международными партнерами.

Итак, качество информационного обмена между 
элементами системы управления конкурентоспособ-
ностью МГУ им. Н. П. Огарева находится на недоста-
точном уровне и требует серьезной доработки. Дан-
ная ситуация является как причиной, так и следствием 
слабой информационно-коммуникационной системы 
вуза, разницы в понимании важности информации и ее 
интерпретации, недостаточной оптимальности уровня 
ее упорядоченности, который определяет возможность 
самосохранения и устойчивого развития МГУ им. 
Н. П. Огарева.

Достижение целей и решение задач повышения 
конкурентоспособности МГУ им. Н. П. Огарева в обла-
сти образовательной деятельности осуществляется на 
основе выполнения комплекса взаимоувязанных по 
срокам, ресурсам и результатам мероприятий Про-
граммы развития, стратегия и тактика которых опре-
деляется Дирекцией развития университета.

Основной целью Программы развития ФГБОУ 
ВПО «Мордовский государственный университет им. 
Н. П. Огарева» на 2010–2019 годы (далее Программа) 
является преобразование университета в один из цен-
тров интеллектуального и социокультурного развития 

России, создания и трансфера новых знаний в высо-
коэффективные технологии и разработки, наукоемкую 
продукцию, обеспечивающую энергоэффективность 
и энергосбережение, а также способствующего этно-
культурному развитию финно-угорских народов и фор-
мированию межнационального сообщества [3].

Первая глава программы МГУ им. Н. П. Огарева 
посвящена модернизации образовательной деятельно-
сти (рис. 5).

Университет реализует образовательные про-
граммы высшего и послевузовского профессионального 
образования по различным направлениям подготовки; 
осуществляет подготовку, переподготовку и повыше-
ние квалификации работников высшей квалификации, 
научных и научно-педагогических работников.

Проектирование структуры и содержания новых 
программ происходит посредством мониторинга рын-
ков образовательных услуг, портфельного анализа, 
бенчмаркинга образовательных программ.

Осуществляется формирование программ интен-
сивной языковой подготовки НПР и студентов, коопе-
рация вуза с зарубежными партнерами по разработке 
и внедрению программ двойных дипломов, проведе-
ние совместных научных исследований.

Ежегодные планируемые показатели выполняются, 
и наблюдается перевыполнение плана. Так, в 2014 году 
общее количество основных образовательных про-
грамм превысило план на 12 %, а именно на 14 про-
грамм; в 2015 году этот показатель превысил планиру-
емый на 40 % или 77 программ; в 2016 году количество 
основных образовательных программ равнялось пока-
зателю предыдущего года; в 2017 году показатель по 
плану составлял 117 программ, фактическое же зна-
чение достигло 174 программы, то есть превысило на 
32 %.

Как следует из данных, направления работ обра-
зовательной деятельности, по которым производится 
наибольшее финансирование это: развитие матери-

Рис. 5. Направления первой главы программы развития МГУ им. Н. П. Огарева

Развитие системы довузовской 
подготовки

Развитие центра по работе 
с инновационными

образовательными учреждениями

Модернизация образовательной деятельности

Повышение качества подготовки 
и конкурентоспособности 
выпускников университета

Развитие основной 
образовательной деятельности

Развитие системы 
дополнительного образования



175

Управление 
в образовании

Колчина Н. О., Леоненко Е. А.

ально-технической базы кафедр, учебно-научных лабо-
раторий, аудиторий по ПНР, международное сотруд-
ничество и развитие экспорта образовательных услуг 
по ПНР, внедрение новых технологий обучения, в том 
числе путем создания цифровой образовательной 
среды по ПНР.

Наименьшее финансирование у таких направлений 
как расширение спектра образовательных услуг, раз-
работка, внедрение новых образовательных программ 
и модернизация существующих по ПНР, совершен-
ствование учебно-методического обеспечения образо-
вательного процесса с целью внедрения новых форм 
получения профессионального образования по ПНР.

Следующее направление образовательной деятель-
ности МГУ им. Н. П. Огарева, отраженное в программе 
развития – повышение качества подготовки и конку-
рентоспособности выпускников университета с учетом 
изменяющихся требований к высшей школе и тенден-
ций развития рынков труда и образовательных услуг 
региона и страны [6].

Приоритетные направления политики универси-
тета в области качества показаны на рис. 6.

Повысить конкурентоспособность университета на 
рынках труда и образовательных услуг представляется 
преимущественной целью для МГУ им. Н. П. Огарёва 
в данной области, осуществляемой в рамках разрабо-
танной Политики в области качества научно-исследо-
вательской и инновационной деятельности.

Совершенствование системы менеджмента каче-
ства университета происходит посредством ежегодного 
обучения и повышения квалификации различных кате-
горий персонала в области управления качеством обра-
зования, участия в конкурсах на соискание Премии 

Правительства РФ в области качества; формирование 
современной внутривузовской информационно-анали-
тической системы управления качеством образования.

Такое направление как развитие системы дополни-
тельного образования повышает свою роль благодаря 
Институту дополнительного образования, а также соз-
данным на базе факультетов и институтов центрам 
и школам по повышению квалификации и переподго-
товке кадров. Университет является ведущим центром 
профессиональной переподготовки и повышения ква-
лификации специалистов реального сектора экономики 
региона.

Количество работников НИУ, направленных 
на стажировки в мировые центры ежегодно растет, 
и их количество всегда превышает плановый пока-
затель. В 2014 году показатель равнялся 142 чел., 
в 2015 году увеличился на 42 % и составил 202 чело-
века, в 2016 году значение рассматриваемого показа-
теля выросло на 34 человека или на 17 %. В 2017 году 
количество научно-педагогических работников НИУ, 
стажирующихся в ведущих мировых и университет-
ских центрах, составило 247 чел, что превысило пока-
затель 2014 года на 74 %. Количество слушателей 
направляемых на повышение квалификации, профес-
сиональную переподготовку, стажировку в системе 
дополнительного образования растет, ежегодно, в сред-
нем, на 10 %. За рассматриваемый промежуток вре-
мени показатель возрос на 40 %.

Количество молодых ученых, прошедших в НИУ 
повышение квалификации, профессиональную пере-
подготовку имеет небольшое значение и растет низ-
кими темпами. Самое большое значение присуще сту-
дентам, обучающимся по сокращенным программам 

Рис. 6. Приоритетные направления политики качества МГУ им. Н. П. Огарева
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высшего профессионального образования в ИДО, а, 
именно, 3850 чел. в 2016 году. Значение этого пока-
зателя, единственное, подвергается снижению с 2014–
2017 гг. В среднем, падение произошло на 20 %.

Что касается такого направления, как развитие цен-
тра по работе с инновационными образовательными 
учреждениями, то здесь следует сказать о том, что его 
целью является повышение качества образования на 
основе академической интеграции образовательных 
учреждений. Для реализации этой цели решаются сле-
дующие задачи (рис. 7).

Вторая глава программы развития МГУ 
им. Н. П. Огарева – развитие научной и инновацион-
ной деятельности (рис. 8).

Для исследования развития интеллектуального 
потенциала и научно-исследовательской деятель-
ности университета рассмотрим профессорско-пре-
подавательский состав. Численность научно-произ-
водственного персонала с 2014 года уменьшается, 
и плановые показатели не каждый год достигаются. 
Так, в 2016 году фактический показатель составил 
1769 человек, в то время как планировалось 1774 чело-
века. Такая же ситуация наблюдалась и в 2015 году, 
фактический показатель не достиг планового на 3 % 
или 59 человек [7].

Доля НПР и инженерно-технического персонала 
с 2013 года увеличивается. Так, в 2013 году она состав-
ляла 48,6 %, а к 2016 году достигла 65,94 %. Что каса-
ется плановых показателей, то наблюдается ежегодное 

перевыполнение плана. В 2013 году процент перевы-
полнения составлял 3,37 %, в 2015 и 2016 году данный 
процент не превышал 1 %. Другими словами, наблю-
дается снижение темпа роста количества персонала, 
являющееся положительным явлением, так акцент все 
больше уделяется качественной стороне [3].

Следующий показатель: доля НПР, имеющих уче-
ную степень доктора наук или кандидата наук. Здесь до 
2015 года отмечается рост, в 2016 году происходит сни-
жение с 80,7 % до 79,2 %. Плановые показатели еже-
годно выполняются. Так, в 2013 году план составил 
76,8 %, фактический показатель превысил его на 2,6 %. 
В 2016 году плановый показатель равнялся 77,4 %, 
достигнутый показатель превысил его на 1,8 %.

Рис. 7. Задачи достижения повышения качества общего и профессионального образования
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развития МГУ им. Н. П. Огарева
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Эффективность работы аспирантуры и докторан-
туры ежегодно растет. В 2014 году ее значение соста-
вило 41,237 %, в 2015 году – 41,4 %, в 2016 году – 
43,2 %. То есть наблюдается рост, в среднем, на 0,98 %.

Таким образом, можно сделать вывод, что потен-
циал профессорско-преподавательского состава МГУ 
им. Н. П. Огарёва каждый год качественно совершен-
ствуется.

В области научно-исследовательской деятельности 
главной задачей является рост объемов фундаменталь-
ных, поисковых и прикладных исследований.

Размер доходов от НИОКР имеет положительную 
динамику. В 2013 году плановый показатель составлял 
87,5 млн руб., тогда как фактический достиг 154,1 млн 
руб. В следующем году различие планового и фак-
тического показателя равнялось 61 млн руб. Рост, по 
сравнению с предшествующим годом, составил 18 %. 
В 2015 году объем доходов равнялся 181,2 млн руб., 
что меньше значения 2014 года на 13,64 млн руб. Что 
касается доли опытно-конструкторских работ по ПНР 
НИУ в общем объеме НИОКР, то здесь за исследуе-
мый период произошел рост с 33,87 % до 61,5 %, то 
есть практически наполовину. Если сравнивать пла-
нируемые и фактические показатели за период, то 
наблюдается следующее: превышение плана, в сред-
нем, в четыре раза [8].

Объем НИОКР по ПНР НИУ в рамках между-
народных научных программ в расчете на 1 НПР со 
значения 1,81 в 2013 году резко вырос до 26,44 млн 
руб. в 2017 году. Отметим недовыполнение плана 
в 2013 году на 48 %.

За четыре года планировалось увеличение данного 
показателя на 12 млн, фактически же получилось на 
25 млн руб.

На рис. 9 отразим динамику выполнения объемов 
НИОКР за время реализации программы НИУ.

Объем НИОКР за время реализации программы 
НИУ увеличился в 3,9 раза, в количественном выраже-
нии это 249,5 млн руб. В 2014 году произошел рост на 

16 %, в 2015 году – на 8,87 %, в 2016 году – на 22,9 % 
и в 2017 году – на 34,74 %.

Следует отметить, что незначительное значе-
ние имеет показатель количества сотрудников, имею-
щих более 100 цитируемых работ в течение последних 
5 лет, а, именно, с 2014 по 2017 год динамика измени-
лась с 2 до 8 человек, что говорит о необходимости 
повышения уровня квалификации персонала.

Следующее направление программы развития 
МГУ им. Н. П. Огарева – инновационное развитие 
и формирование инновационной инфраструктуры уни-
верситета.

ФГБОУ ВО «МГУ им. Н. П. Огарева», развивая 
инфраструктуру инновационной деятельности, активно 
включает в хозяйственный оборот объекты интеллекту-
альной собственности.

Вуз является обладателем 127 патентов в обла-
сти машиностроения, электротехники, энергетики, 
сельского хозяйства, биотехнологии, медицины и др.; 
ежегодно в Федеральный институт собственности 

Рис. 9. Динамика выполнения объемов НИОКР за 
время реализации программы НИУ, млн руб.
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Таблица 2. Показатели сферы охраны и коммерциализации интеллектуальной собственности в МГУ 
им. Н. П. Огарева

Показатели
2014 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г.

план факт план факт план факт план факт

Кол-во авторов объектов интеллектуальной собственности, 
чел. 144 156 156 165 184 191 191 210

Кол-во поданных заявок на патенты, ед. 50 53 65 67 79 83 82 88

Количество полученных патентов, ед. 46 46 45 46 46 47 48 49

Число поддерживаемых в силе патентов, ед. 143 143 145 146 147 148 151 153

Количество проданных (зарегистрированных) лицензий, ед. 3 3 6 6 9 9 12 12
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направляется 40 заявок на объекты промышленной 
собственности.

Динамика показателей развития патентно-лицензи-
онной деятельности МГУ им. Н. П. Огарева представ-
лены в таблице 2.

Таким образом, ни для одного показателя не харак-
терна отрицательная динамика.

Количество авторов объектов интеллектуаль-
ной собственности увеличивается малыми темпами, 
за четыре года рост произошел на 30 %. Количе-
ство поданных заявок на патенты также за рассма-
триваемый промежуток выросло на 30 %. Отметим, 
что соотношение количества полученных патентов 
и количество заявок ежегодно растет. Это говорит об 
увеличении требований к объектам интеллектуальной 
собственности.

Количество поддерживаемых в силе патентов 
МГУ им. Н. П. Огарева имеет положительную тенден-
цию, отметим рост за четыре года на 7 %. Что касается 
количества проданных лицензий, то их число выросло 
с 2014 г. по 2017 г. выросло в 4 раза.

Для решения такой задачи как повышение инте-
грации вузовской науки с реальным сектором эконо-
мики, а также выпуска высокотехнологической про-
дукции, организовывается сеть малых предприятий 
с участием университета в рамках реализации Феде-
рального закона № 217-ФЗ.

Планируемый показатель количества малых инно-
вационных предприятий в Мордовском вузе ежегодно 
выполняется. Максимальное превышение зафик-
сировано в 2014 году, а именно, на шесть предприя-
тий. В целом, необходимо сказать, что инновационная 
деятельность в МГУ им. Н. П. Огарева находится на 

начальной стадии развития, чем объясняется неболь-
шое количество МиПов.

Третья глава программы развития МГУ им. 
Н. П. Огарева отражает направления и приоритеты раз-
вития гуманитарной деятельности. Университет стре-
мится к созданию всевозможных оптимальных социо-
культурных и образовательных условий для развития 
личностей компетентных специалистов.

Четвертая глава программы развития – модерниза-
ция материально-технической базы университета. Сей-
час развитие материально-технической базы МГУ им. 
Н. П. Огарева идет в трех направлениях: капитальное 
строительство, реконструкция, капитальный ремонт. 
Основные объекты: учебный корпус № 1, ФОК с пла-

Рис. 10. Количество иностранных граждан, 
обучающихся в МГУ им. Н. П. Огарева

2013 г. 2014 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г.2012 г.

212
238

300
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351

Рис. 11. Уровень выполнения плана по главам программы развития МГУ им. Н. П. Огарева
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вательным бассейном, учебные корпуса № 18 и № 20, 
корпус № 22, ремонт фасадов [7] .

С каждым годом расширяется международная дея-
тельность вуза и растет количество иностранных сту-
дентов (рис. 10).

МГУ им. Н. П. Огарева стремиться следовать меж-
дународным требованиям в сфере образования и науки 
и всесторонне поддерживает интеграцию в междуна-
родное академическое сотрудничество и образователь-
ное пространство. Координацию международной дея-
тельности в университете осуществляет управление 
международных связей (УМС).

Восьмая глава – Формирование современной 
системы управления университетом.

В вузе уже третий год реализуется Программа раз-
вития университета, в рамках которой также значи-
тельные средства расходуются на развитие инноваци-
онного потенциала НИ МГУ им. Н. П. Огарева.

Реализация Программы развития НИ МГУ им. 
Н. П. Огарева за последние три года позволила про-
извести существенный прорыв в развитии иннова-
ционной активности университета. На приобретение 
учебно-лабораторного и научного оборудования было 
потрачено более 1 млрд руб. В 10 раз возросли рас-
ходы на повышение квалификации и переподготовку 
кадров. В 7 раз возросли расходы на совершенство-
вание системы управления качеством образования 
и научных исследований.

Итак, в результате проведенного нами анализа пла-
новых и фактических показателей программы разви-
тия МГУ им. Н. П. Огарёва представим графически 
результаты достижения плановых целевых показате-
лей (рис. 11).

Модернизация образовательной деятельности пере-
выполняет необходимый план, в среднем, на 20 %. Вто-

рая глава, развитие научной и инновационной деятельно-
сти, несколько ниже по выполнению плана, в связи с тем, 
то показатели не по всем направлениям имеют перевы-
полнение. Остальные главы программы развития МГУ 
имени Н. П. Огарева только находятся на пути к полному 
достижению цели, ежегодно усиливая свою работу.

Бюджет Программы развития университета за весь 
период ее реализации составляет 2816,2 млн руб., в том 
числе 1500 млн руб. за счет средств федерального бюд-
жета и 1316,2 млн руб. за счет средств софинансирова-
ния программных мероприятий.

Далее необходимо рассмотреть следующий важ-
нейший инструмент, направленный на повышение 
конкурентоспособности университета и мероприятия, 
запланированные в рамках него – программу повыше-
ния конкурентоспособности МГУ им. Н. П. Огарева до 
2020 года.

Сравним показатели данной программы с показате-
лями конкурентов, которые сопоставимы по местополо-
жению, масштабам деятельности и уровню образования. 
Первый конкурент занимает более сильные пози-
ции, чем МГУ им. Н. П. Огарева – Казанский Государ-
ственный университет (КФУ). Позиции, сопоставимые 
с позициями МГУ им. Н. П. Огарева занимают Самар-
ский Государственный университет имени академика 
С. П. Королева (СамГУ) и Саратовский государствен-
ный университет имени Н. Г. Чернышевского (СГУ) [21].

Первое мероприятие: внедрение в вузе новых обра-
зовательных программ вместе с ведущими иностран-
ными и российскими университетами и научными 
организациями, предполагает достижение пяти задач 
(рис. 12).

В таблице 3 представлены целевые значения пока-
зателей, касающиеся образовательных программ МГУ 
им. Н. П. Огарева.

Рис. 12. Задачи внедрения новых образовательных программ в МГУ им. Н. П. Огарева
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До 2020 года планируется модернизация и разра-
ботка новых образовательных программ.

Мордовский университет планирует разработку 
программ бакалавриата и магистратуры как на русском, 
так и на английском языке. Рост количества программ 
для высокотехнологичных секторов экономики пред-
полагается равными темпами, на 2 программы в год.

Следующая задача – привлечение зарубежных про-
фессоров, преподавателей и исследователей к работе 
в университете (рис.13).

Ее достижение осуществляется посредством раз-
работки программ привлечения зарубежных ученых; 
конкурсного отбора; мониторинга результативности 
работы. До 2020 года планируется увеличение доли 
зарубежных профессоров, преподавателей и исследова-
телей до 7,5 %. Рост данного показателя соответствует 
росту количества зарубежных программ Мордовского 
университета [3].

Развитие портала образовательных ресурсов с под-
держкой мобильных платформ в МГУ им. Н. П. Ога-
рева достигается с помощью разработки электрон-
ных ресурсов по новым образовательным программам, 
обеспечения миграции электронных ресурсов на 
мобильные платформы (рис. 14).

Исходя из имеющихся данных, можно сказать, что 
за рассматриваемый промежуток времени планиру-
ется значительный рост количества информационных 
ресурсов.

Что касается сравнения показателей Мордовского 
вуза с показателями конкурентов, то следует сказать, что 
полностью идентичные показатели имеет КФУ. В СамГУ 
задача внедрения новых образовательных программ 
решается с помощью одного показателя – непосред-
ственно, количество новых образовательных программ.

Далее представим в таблице ситуацию с рассма-
триваемыми показателями у конкурентов МГУ им. 

Таблица 3. Целевые показатели разработки образовательных программ МГУ им. Н. П. Огарева, ед.

Показатель
Годы

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Количество программ по направлениям бакалавриата 
и магистратуры для высокотехнологичных секторов эко-
номики

1 3 5 7 9 11 13 15

Количество программ по направлениям магистратуры 
в области финно-угроведения для образовательных 
и культурных центров России и зарубежных стран

1 2 3 4

Количество реализуемых программ бакалавриата 
и магистратуры на английском языке, в том числе про-
грамм двойных дипломов

3/0 6/0 9/2 12/3 15/4 18/5 21/5

Рис. 13. Целевые показатели привлечения зарубежных 
профессоров, преподавателей и исследователей 
к работе в МГУ им. Н. П. Огарева, %

2013 г. 2014 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г.
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Рис. 14. Целевые показатели разработки 
портала образовательных ресурсов МГУ 
им. Н. П. Огарёва, ед.
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Н. П. Огарева, включив и его в таблицу для большей 
наглядности (табл. 4).

Отметим ситуацию по исследуемому мероприя-
тию у конкурента КФУ. Здесь его решаются с помо-
щью других подходов. Показателю «количество сти-
пендиатов, грантообладателей» идентичен показатель 
«процент обучающихся, получивших поддержку». Его 
целевые значения в 2013 г. равны 10 чел, в 2020 г. – 
50 чел. Показателю «Доля расходов на содержание объ-
ектов университетской инфраструктуры в расчете на 
1000 студентов, тыс. руб./чел.» идентичен показатель 
«общая площадь помещений, выделенных для про-
живания талантливым студентам, аспирантам, стаже-
рам и молодым НПР». Здесь в 2013 г. показатель равен 
2000 кв.м., в 2020 г. – 16000 м2.

Что касается Самарского государственного уни-
верситета, то здесь задача реализации мер по под-
держке студентов, аспирантов, стажеров, молодых 
научно-педагогических работников решается с помо-
щью одного показателя – эффективность работы 
аспирантуры и докторантуры. Его значение нена-
много превосходит величину показателя МГУ им. 
Н. П. Огарева. Так, в 2016 г. эффективность работы 
аспирантуры и докторантуры равна 38 %, а Самар-
ского университета – 47 %; в 2020 г. Мордовского 
университета – 45 %, Самарского университета – 
59 %. Общая величина роста эффективности за рас-
сматриваемый период у первого вуза – 10 %, у вто-
рого – 16 %.

Доля иностранных студентов, обучающихся на 
основных образовательных программах вуза, с каждым 
годом планируемо растет. Если наблюдать за сегод-
няшней ситуацией, то можно сделать вывод, что целе-
вые ожидания МГУ им. Н. П. Огарева сопоставимы 
с реальностью.

В таблице 5 (стр.  182) представлены подобные 
показатели других вузов. КФУ имеет полностью иден-
тичное мероприятие в программе. Здесь количество 
адаптированных образовательных программ в 2013 г. 
равно 20 шт., в 2020 г. – 120 шт., что значительно выше 
показателя МГУ им. Н. П. Огарева.

Количество иностранных участников универси-
тетской сети в 2013 году равно 2000 чел, в 2020 г. – 
15000 чел. В начале периода рост составляет по 2 тыс. 
чел. в год, во второй половине периода – 1 тыс. чел. 
Если сопоставить данный показатель с долей ино-
странных студентов в МГУ имени Н. П. Огарева, то 
можно сделать вывод, что он значительно ниже.

В программе СамГУ отсутствует показатель по 
количеству аккредитованных и уникальных про-
грамм. Здесь мероприятие по привлечению студентов 
из ведущих иностранных университетов предполага-
ется решить только с помощью показателя доли ино-
странных студентов, обучающихся на основных обра-
зовательных программах вуза, которая незначительно 
превышает подобный показатель МГУ им. Н. П. Ога-
рева. В 2020 году разница по этому показателю между 
Мордовским и Самарским вузом достигнет всего 2 %.

Таблица 4. Сравнение показателей реализации мер по поддержке студентов, аспирантов, стажеров, молодых научно-
педагогических работников МГУ им. Н. П. Огарева с показателями конкурентов

Годы

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

МордГУ

Кол-во стипендиатов, 
грантообладателей, чел. – 30 30 30 35 35 35 35

Доля расходов на содержание 
объектов университетской 
инфраструктуры в расчете на 
1000 студентов, %

16,5 18 18,5 18,5 18,5 19 19 19

Эффективность работы 
аспирантуры и доктатуры, % 35 36 37 38 39 42 44 45

СамГУ Эффективность работы 
аспирантуры и доктатуры, % 43 44 45 47 49 52 55 59

КФУ

Процент обучающихся, 
получивших поддержку 10 10 15 20 25 30 40 50

Общая площадь помещений, 
выделенных для проживания 
талантливым студентам, 
аспирантам, стажерам 
и молодым НПР, м2

2000 4000 6000 8000 10 000 12 000 14 000 16 000
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Существующая информационная система управ-
ления МГУ им. Н. П. Огарева в полной мере не удов-
летворяет предъявляемым к таким системам требова-
ниям. Данные системы не позволяют учесть специфику 
организации учебного процесса в вузе, не обеспечи-
вают полной интеграции с системами, функционирую-
щими на общефедеральном уровне (например, с систе-
мой аттестации учебных планов, программ поддержки 
баз данных пенсионного фонда, формирования отчет-
ности 3-НК и другими). В связи с этим вуз вынужден 
самостоятельно разрабатывать систему управления.

Рассматриваемое нами мероприятие программы 
повышения конкурентоспособности присутствует 
в программе КФУ (табл. 6.).

В КФУ мероприятие реализации мер по модерни-
зации системы управления решается с помощью дру-
гих показателей, а, именно, доли автоматизированных 
бизнес-процессов, обеспечивающих эффективность 
процедур принятия решений и их исполнения, кото-
рая вырастет с 20 % в 2013 г. до 90 % в 2020 г. И вто-
рого показателя – размера целевого капитала (для 
управления финансовыми ресурсами), размер кото-
рого в 2013 г. составляет 20 млн руб., в 2020 году – 
3000 млн руб.

В таблице 7 отражены плановые показатели разви-
тия бренда МГУ им. Н. П. Огарева.

QS (Quacquarelli Symonds) – один из лидеров рей-
тингов системы высшего образования, в котором 

Таблица 5. Сравнение показателей осуществления мер по привлечению студентов из ведущих иностранных 
университетов для обучения МГУ им. Н. П. Огарева с показателями конкурентов

Годы
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

МГУ

Количество аккредитованных 
программ 4 5 6 8 9 12 14 15

Количество уникальных программ 2 2 3 3 4 4 5 6
Доля иностранных студентов, 
обучающихся на основных 
образовательных программах вуза

1,5 2 2,5 3 4,5 5 6 7

СамГУ
Доля иностранных студентов, 
обучающихся на основных 
образовательных программах вуза, %

3,9 4,5 5,4 6,3 7,2 8 8,6 9

КФУ

Количество адаптированных 
образовательных программ 20 40 60 70 80 90 100 120

Количество иностранных участников 
университетской сети 2000 5500 7000 9000 12000 13000 14000 15000

Таблица 6. Сравнение показателей осуществления мер по повышению эффективности системы управления МГУ 
им. Н. П. Огарева с показателями конкурентов

Годы

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

М
ГУ

 и
м

. 
Н

. П
. О

га
ре

ва

Доля административно-управленческого 
и учебно-вспомогательного персонала 
в общей численности сотрудников вуза, %

60 60 55 50 45 40 35 30

Доля автоматизированных рабочих 
мест, подключенных к интегрированной 
системе, %

33 48 63 78 83 93 93 93

КФ
У

Доля автоматизированных бизнес-
процессов, обеспечивающих 
эффективность процедур принятия 
решений и их исполнения

20 30 40 50 60 70 80 90

Размер целевого капитала 20 200 600 1000 1500 2000 2500 3000
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ежегодно принимают участие несколько тысяч уни-
верситетов, представляющих более 70 стран мира. 
В рейтинговый лист лучших университетов мира QS 
попадают только университеты, работающие по Болон-
ской системе и предлагающие обучение на всех уров-
нях образования: бакалавриат, магистратура и доктор-
антура (аспирантура).

МГУ им. Н. П. Огарева в 2016 и 2017 году нахо-
дится в группе 601+. В следующие годы вуз должен 
подняться в группу 551–600.

Одна из основных составляющих репутации – 
узнаваемость. Для МГУ им. Н. П. Огарева повышение 
своей узнаваемости – это очень важно, так как утерян 
бренд российского образования, во-вторых, не суще-
ствует бренда Мордовии как популярного места полу-
чения образования.

Преимущества веб-сайта как инструмента обеспе-
чения вузовской деятельности – относительная деше-
визна, информационная мобильность, общедоступ-
ность, а также – мультимедийность.

Тенденция увеличения числа посетителей сайта 
МГУ им. Н. П. Огарева сохраняется уже на протяжении 
многих лет. Таким образом, прогнозируемые показа-
тели являются в перспективе выполнимыми. Отметим 
такой факт, что конкурент Мордовского вуза – Казан-
ский Приволжский федеральный университет плани-
рует в 2016–2020 гг. войти в ТОП-100 рейтинга QS.

Далее представим показатели МГУ им. Н. П. Ога-
рева в сравнении с показателями конкурентов. У КФУ 
в программе развития отсутствуют подобные показа-
тели. В программе СамГУ рассматриваемое меропри-
ятия решается с только помощью повышения позиции 
в рейтинге QS (рис. 15.).

Таким образом, мы видим, что у СамГУ запланиро-
ванные цели выше, чем у МГУ им. Н. П. Огарева. Так, 
вуз планировал попасть в рейтинг QS еще в 2013 году 
и осуществил свои цели. Мордовский университет 
планирует попасть в данный рейтинг только с 2018 по 
2020 гг. планирует находиться в группе 551–600, тогда 

как Самарский университет в 2020 году планирует ока-
заться на 300 месте.

Про конкурента Мордовского университета – 
Казанский федеральный университет скажем, что он 
планирует в 2016–2020 гг. войти в ТОП-150 рейтинга 
QS по показателю «Публикации сотрудников».

В таблице 8 (стр. 184) представим целевые пока-
затели осуществления данных задач.

Научные журналы, входящие в систему цитирова-
ния Web of Science, Scopus относятся к перечню ВАК. 
Количество публикаций в ISI Web of Science и Scopus 
на одного научно-педагогического работника, по опре-
делению Минобрнауки России, является одним из 
показателей оценки эффективности деятельности выс-
ших учебных заведений. Очевидно, что вуз активно 
поддерживает научно-педагогических работников 
в намерении публиковаться в журналах из междуна-

Таблица 7. Целевые показатели осуществления мер по развитию бренда МГУ им. Н. П. Огарева, место в QS

Показатель
Годы

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Продвижение бренда в международном 
научно-образовательном пространстве 
и бизнес-сообществе. Повышение рей-
тинговой позиции в QS, место в QS

– – – 601+ 601+ 551–600 551–600 551–600

Повышение узнаваемости универси-
тета в мировом сообществе. Среднее 
количество внешних посетителей сайта 
университета в день, число внешних

45 000 60 000 75 000 95 000 115 000 125 000 160 000 190 000

Рис. 15. Сравнение показателей осуществления 
мер по развитию бренда МГУ им. Н. П. Огарева 
с показателями конкурентов
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родных баз цитирования и данный показатель является 
достижимым.

Организационное сопровождение программы кон-
курентоспособности вуза предполагает решение пяти 
задач, показатели по которым отражены в таблице 9.

Положение вуза, как следует из таблицы, после 
2018 года улучшится, вуз перейдет в группу выше ран-
гом 551–600, то есть повысит свои позиции.

The Times Higher Education World University 
Rankings – одно из самых точных и объективных 

Таблица 8. Целевые показатели осуществления мер по повышению публикационной активности и цитируемости 
научно-педагогических работников МГУ им. Н. П. Огарева

Показатель
Годы

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Повышение публикационной активности НПР вуза, ед.
Количество статей в Web of Science и Scopus с исключе-
нием дублирования на 1 НПР

0,082 0,089 0,098 0,108 0,118 0,131 0,144 0,159

Повышение уровня цитируемости научно-педагогиче-
ских работников вуза. Средний показатель цитируемо-
сти на 1 НПР, рассчитываемый по совокупности ста-
тей, учтенных в базах данных Web of Science и Scopus, 
с исключением их дублирования, индекс цитируемости

0,1 0,143 0,189 0,237 0,288 0,341 0,398 0,462

Таблица 9. Целевые показатели осуществления мер по организационному сопровождению реализации Программы 
повышения конкурентоспособности МГУ им. Н. П. Огарева

Показатели
Годы

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1 Разработка «дорожной карты» реализации программы мероприятий по повышению 
конкурентоспособности Мордовского государственного университета им. Н. П. Огарева среди ведущих 
мировых научно-образовательных центров
Выполнение мероприятий Программы повышения кон-
курентоспособности вуза, % 100 100 100 100 100 100 100 100

2 Составление и представление в течение 60 дней с момента объявления результатов конкурса 
в Министерство образования и науки РФ для согласования Плана мероприятий и проектов нормативных 
актов и внутренних регламентных документов.
Своевременность выполнения задачи, % 100 100 100 100 100 100 100 100
3 Представление бухгалтерской отчетности в соответствии с международными стандартами финансовой 
отчетности с 2015 года и заверение ее аудитором с 2018 года. 
Своевременность и полнота выполнения задачи, % 100 100 100 100 100 100 100 100
4 Ежегодное представление данных и получение позиций в международных рейтингах QS World University 
Rankings* и The Times Higher Education World University Rankings.
Позиция в международном рейтинге QS World University 
Rankings 601+ 601+ 551–

600
551–
600

551–
600

Позиция в международном рейтинге The Times Higher 
Education World University Rankings, место

351–
400

351–
400

351–
400

5 Установление до конца 2013 г. критериев результативности академической деятельности и введение на их 
основе с 2015 г. системы срочных контрактов с научно-педагогическими работниками, учитывающей эти 
критерии при продлении контракта и формировании переменной части заработной платы ППС.
Отношение средней заработной платы научно-педаго-
гических работников вуза к средней заработной плате 
в Российской Федерации, %

125 133 150 175 200 210 215

*	 QS World University Rankings – рейтинг ведущих университетов мира.
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исследований в сфере образования. Этот сводный 
рейтинг международной репутации университетов 
представляется общественности ежегодно. Он осно-
ван на почти 16 000 независимых оценок предста-
вителей академического сообщества из 150 стран 
и дополняет сводный рейтинг академических дости-
жений, также формирующийся по итогам исследова-
ний журнала «Times Higher Education». В нем МГУ 
им. Н. П. Огарева планирует занять позицию только 
в 2018 году.

У исследуемых нами конкурентов Мордовского 
университета – КФУ, СГУ, СамГУ показатели, подоб-
ные показателям не запланированы.

Таким образом, в целях повышения конкуренто-
способности на рынке образовательных услуг МГУ 
им. Н. П. Огарева использует такие механизмы обес-
печения конкурентоспособности как фонды целевых 
капиталов, повышение своего статуса, достижение 
запланированных мероприятий программы конкурен-
тоспособности, которая контролируется Дирекцией 
программы развития МГУ им. Н. П. Огарева.

Основными проблемами развития МГУ им. 
Н. П. Огарева, которые требуют первостепенного реше-
ния в ближайшие сроки являются: недостаточная ком-
муникационная активность университета; недоста-
точная эффективность мер по развитию кадрового 
потенциала (повышение научной продуктивности 
и публикационной активности ППС); научно-иннова-
ционный потенциал вуза слабо используется реальным 
бизнесом; малочисленная магистратура и аспирантура 
по приоритетным направлениям модернизации эконо-
мики; недостаточная активность в развитии междуна-
родного сотрудничества и представления вуза в между-
народном академическом пространстве.
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