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АННОТАЦИЯ:
В статье анализируется специфика публичного дискурса вокруг пандемии COVID-19 и политиче-
ская риторика Президента РФ в условиях распространения коронавирусной инфекции. На основе
проведенного количественногои качественного контент-анализаСМИивыступленийПрезидента
РФ выделяются основные тематические блоки, презентующие пандемию как социальную угрозу,
имеющую экономические, политические и социальные последствия, существенно меняющую по-
вседневные практики людей.

Представлена динамика публикаций о коронавирусной инфекции, выявлены доминирующие
тематические кластеры; показано, что тематический репертуар и их эмоциональная составляющая
различались на разных этапах распространения вируса.

Были описаны и проанализированы особенности репрезентации социальных страхов, связан-
ных с коронавирусом в отечественных СМИ, выявлены определенные основные темы, связанные
с искажением информации. При доминировании публикаций о эпидемиологических и медицин-
ских рисках на задний план отошли риски экономического и социально-политического характера,
в т. ч. спровоцированные целым рядом мер и ограничений, вызванных пандемией. Были выделе-
ны группы метафор, наиболее характерные для различных тематических кластеров, сделан вывод
о доминировании метафоры войны и военных действий.

На фоне анализа мер, предпринимаемых российским государством на разных этапах распро-
странения пандемии, выделены основные смысловые блоки и доминирующие метафоры дискур-
сивных стратегий В. Путина в официальных заявлениях и выступлениях. Сделан вывод об ограни-
ченном и закрытом характере дискурса как исключительно официального, который преследовал
цель минимизировать распространение негативных и пессимистических прогнозов.

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: коронавирусная инфекция, пандемия, средства массовой информации, публич-
ный дискурс, политическая риторика, метафора.
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События последнего года, связанные с рас-
пространением эпидемии COVID-19, опреде-
ляли информационную повестку во всех стра-
нах и сделали дискуссию вокруг коронавируса
и опасности, которую он несет, одной самых
актуальных тем в публичном и политическом
дискурсе [1, c. 134].

Во всем мире, по последним данным ВОЗ,
насчитывается 56,6 млн случаев COVID-19,
1,35 млн человек умерли [2]. Страх и пани-
ка среди населения перед «новыми инфек-
циями» получили новый виток обострения и
переросли поистине в глобальную проблему.
Пандемия не только обострила имеющиеся
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экономические и социальные проблемы, но
и продемонстрировала целый ряд негативных
тенденций в политической сфере, связанных с
ограничениями прав и свобод граждан [3].

Мы рассматриваем распространение пан-
демии как тот тип социальной угрозы, кото-
рый обостряет взаимоотношения между вла-
стью и обществом, сказывается на уровне под-
держки государственных институтов и может,
в конечном итоге, иметь критичные послед-
ствия для властных структур, политической
элиты [4, c. 140]. В этой связи важно понять,
какова реакция российских СМИ на появле-
ние нового вируса, имеется ли намеренное ис-
кажение (фальсификация) информации и со-
бытий, связанных с распространением и ме-
рами борьбы и профилактики коронавиру-
са, какой контент способствуют формирова-
нию коллективного страха у людей, а также
как меры, разрабатываемые и предпринимае-
мые властью, репрезентируются в политиче-
ском дискурсе.

Эмпирической базой для данного исследо-
вания послужили результаты международного
проекта группы ученых из разных стран, ко-
торые анализировали информационное про-
странство своих стран и официальный поли-
тический дискурс, задаваемый и инициируе-
мый первыми лицами государства (в нашем
случае – Президентом РФ). Именно они, в си-
лу своих полномочий и обязанностей, несут
ответственность за предотвращение распро-
странения инфекции и минимизацию послед-
ствий эпидемии.

Задачами исследования были: описать ди-
намику освещения темы коронавируса в рос-
сийском информационном поле; выявить осо-
бенности отражения в официальном публич-
ном дискурсе ситуации, связанной с корона-
вирусом, механизмы конструирования реаль-
ных и возможных эпидемиологических, соци-
альных и политических угроз, а также особен-
ности репрезентации политических решений,
направленных на борьбу с эпидемией.

Мы считаем наиболее релевантным мето-
дом изучения публичного дискурса контент-
анализ [5, с. 81], позволяющий выявить со-
держание коммуникации. В нашем случае мы
применяли количественный и качественный
контент-анализ СМИ, текстов выступлений

Президента РФ, размещенных на официаль-
ных информационных ресурсах.

Количественный и качественный контент-
анализ текстовых сообщений информацион-
ного пространства Российской Федерации
(федеральные СМИ) проводился в несколь-
ко этапов: отбор текстов статей, кодирование
текстов, интерпретация результатов кодиро-
вания.Отбор статей для качественного (содер-
жательного) контент-анализа текстовых сооб-
щений осуществляется по следующей схеме:
анализировалась каждая 10 публикация, реле-
вантная теме.Прикачественноманализе типо-
логизировались используемые метафоры, ко-
торые не только создают представления о по-
нятиях и явлениях, но и участвуют в создании
идеологизированного текста, что убедитель-
но продемонстрировал в своей монографии
Э. Лассан [6].

В рамках контент-анализа политического
дискурса [7] акцент был сделан на текстах об-
ращений и заявлений Президента РФ; его вы-
ступлениях на совещаниях с Правительством
и главами регионов; отдельно выделялись до-
минирующие метафоры дискурсивных прак-
тик В. В. Путина. Всего было проанализиро-
вано 15 текстов в период с марта 2020 г. по
июнь 2020 г., которые размещены на офици-
альном сайте Президента РФ. Единицей для
анализа выступали смысловые блоки выска-
зываний, которые были логично объединены
в определенные общие темы.

Репрезентация угрозы пандемии
в российских СМИ

Результаты проведенного количественного
и качественного контент-анализа СМИ, на-
правленного на выявление особенностей от-
ражения в российском информационном про-
странстве ситуации, связанной с коронави-
русом, а также механизмов конструирования
реальных и возможных эпидемиологических,
социальных и политических угроз, рисков и
страхов в связи с этим, продемонстрирова-
ли высокую степень зависимости информа-
ционной повестки от социальной ситуации в
стране.

За исследуемый временной период нами
выделено 4 514 публикаций в трех СМИ. На-
чиная с марта–апреля 2020 года в российском
информационном поле зафиксирован всплеск
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интереса к коронавирусной тематике, кото-
рый продолжал повышаться с распростране-
нием инфекции в мире и РФ.

Отметим, что количество сообщений, те-
матический репертуар и эмоциональный тон
публикаций в СМИ напрямую зависит от
эпидемиологической ситуации (прежде все-
го, внутри нашей страны). Так, по сравне-
нию с февралем, число публикаций в марте
выросло практически в 4 раза, а в апреле –
в 5 раз (рис. 1).

В феврале российскими СМИ наибольший
акцент был сделан на освещении темы, свя-
занной с международной обстановкой, с осо-
бенностями борьбы с коронавирусной инфек-
цией в странах ближнего зарубежья. Поэтому,
несмотря на то, что изучаются достаточно се-
рьезные проблемы и негативные последствия
COVID-19 для отдельных стран, тон публика-
ций не носит угрожающий характер и воспри-
нимается преимущественно нейтральным.

При этом значительный вес имели публи-
кации, связанные с распространениемкорона-
вирусной инфекции и мерами борьбы с ней
в Китае. Весь мир столкнулся с волной си-
нофобии (боязни Китая), вплоть до обвине-
ния Китая отдельными мировыми державами
в умышленном распространении вируса: «Ки-
тайский вирус-убийца – глобальное суперору-
жие нового типа». Контент многих публика-
ций зачастую подавался в ироничном, сарка-
стическом тоне, появляется огромное количе-
ство мемов проCOVID-19: «Коронавирус дол-
го не продержится, он же сделан в Китае».

Добавим, что уже в феврале в прессе все
чаще появляются конспиралогические версии

Февраль Март Апрель Май Июнь
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Рисунок 1 – Динамика тематических кластеров
публикаций в абсолютных цифрах

Figure 1 – Dynamics of thematic clusters of publications
in absolute numbers

возникновенияираспространенияCOVID-19,
которые звучали и на других этапах распро-
странения коронавируса. В связи с этим необ-
ходимо отдельно подчеркнуть роль СМИ в
распространении информации самого разно-
го рода, в т. ч. и непроверенной, ложной, что
сказалось на специфическом формировании
общественного мнения россиян на первом
этапе, когда преобладало отрицание серьезно-
сти болезни, скепсис в связи с рядом ограни-
чительных мер.

С одной стороны, в статьях, выбранных на-
ми для анализа, отражается общее настрое-
ние россиян, приводятся данные социологи-
ческих опросов, с другой – именно СМИ фор-
мируют у населения страны такое восприятие
проблемы.

В конце февраля все внимание мировой об-
щественности было приковано к развитию со-
бытий на севере Италии, где сложилась самая
тяжелая эпидемиологическая обстановка. Ак-
цент в публикациях делался на том, что с каж-
дым днем цифра погибших растёт в неимовер-
ной геометрической прогрессии, а врачи, ра-
ботая круглыми сутками, заражаются сами.

Что касается комментариев и прогнозов
представителей Всемирной организации здра-
воохранения, то, например, построенная со-
ветником ВОЗ, эпидемиологом Айра Лон-
джини статистическая модель допускала за-
ражение коронавирусом двух третей населе-
ния Земли. При этом российские специалисты
(ученые и практикующие медики: терапевты,
инфекционисты и др.) говорили, что «коро-
навирус – не эпидемия, а только вспышка», и
давали достаточно оптимистичные прогнозы
развития ситуации для нашей страны. Все но-
вости о коронавирусе из-за рубежа восприни-
маются как «что-то далекое, то, что никогда не
коснется ни меня, ни моих близких».

11 марта 2020 г. ВОЗ все-таки назвала
вспышку коронавируса COVID-19 пандемией.
В марте слухи различного рода, распространя-
емые не столько в газетных СМИ, сколько в
социальных сетях, спровоцировали среди рос-
сиян «массовый продовольственный психоз»:
сотни тысяч граждан нашей страны кинулись
опустошать полки магазинов, делать запасы
макарон и гречневой крупы. Наблюдалась са-
мая настоящая паника.
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Все чаще появляются публикации, в кото-
рых ставятся вопросы, какие социально-эко-
номические последствия ожидают страну и
мир в целом [8, c. 147]; стали появляться ком-
ментарии российских ученых и медицинских
специалистов, в которых граждан призывали
соблюдать элементарные правила гигиены и
профилактики: «Нам удастся сдержать коро-
навирус, если каждый будет соблюдать про-
стые правила».

Наиболее оперативно и остро отреагиро-
вали СМИ на падение цен на нефть и сниже-
ние курса российского рубля. Как следствие,
боязнь резкого повышения цен на продуты,
страх введения карантинных мер и запрета на
выход из дома спровоцировали в марте среди
россиян упомянутый «массовый продоволь-
ственный психоз».

Во время первой волны распространения
COVID-19 российские власти всячески демон-
стрировали, что не допустят дефицита това-
ров и голода. Так, в марте 2020 г., в разгар
первой волны коронавируса, Президент РФ
призвал граждан не покупать продукты впрок,
«поскольку ситуация с поставками вмагазины
надежная». Об этом В. Путин заявил во время
посещения информационного центра по мо-
ниторингу ситуации с коронавирусом [9].

Именно в этот период практически вся
страна переходит на «удалёнку», власти вво-
дят ограничения на въезд в страну – все эти
проблемы широко освещаются российскими
СМИ. Из-за коронавируса многие переходят
на онлайн-работу, учебу, заказывают доставку
продуктов на дом, развлекаются и больше об-
щаются с помощью ресурсов интернета. Мно-
гие крупные международные мероприятия и
события переносятся, а в некоторых случаях и
отменяются.

На уровне федеральной власти принимает-
ся решение об организованном вывозе рос-
сийских граждан из иностранных государств с
неблагоприятной ситуацией, связанной с рас-
пространением коронавируса, обосновывает-
ся необходимость карантинных мер для при-
езжающих из-за рубежа.

Появляются статьи, в которых разъясняют-
ся меры борьбы с коронавирусом. Глава го-
сударства и члены Правительства постоянно
отсылают к достижениям отечественных уче-

ных в работе над тест-системами для выяв-
ления коронавируса и вакциной. Принимают-
ся новые меры поддержки граждан и бизне-
са в связи с распространением коронавируса.
«Россия приняла беспрецедентные меры под-
держки на фоне пандемии», — заявил Прези-
дент РФ В. Путин на саммите G20. Он особо
отметил, что основной задачей в сложившейся
ситуации он видит сохранение жизни и здоро-
вья людей [10].

В Москве заработал Центр по мониторин-
гу ситуации с коронавирусом: теперь дан-
ные по количеству зараженных, выздоровев-
ших и умерших можно наблюдать круглосу-
точно, практически в реальном режиме.

Общероссийский народный фронт запу-
стил круглосуточную горячую линию по по-
мощи людям старше 60 лет, попавшим в груп-
пу риска из-за распространения коронавируса
COVID-19, организуется работа волонтерско-
го и добровольческого движения.

Россия направляет в Италию медицинские
бригады для помощи в борьбе с коронавиру-
сом. В. Путин подтвердил премьер-министру
Италии Джузеппе Конте готовность оказать
помощь Италии для борьбы с коронавирусом.
Президент отметил, что планирует направить
в республику бригады специалистов, медобо-
рудование и средства защиты [11].

По этому поводу в СМИ фигурирует две
диаметрально противоположные точки зре-
ния. В одних публикациях акцент сделан на
необходимости оказания помощи брошенной
Евросоюзом Италии, в других – задаются во-
просы, почему Россия помогает другим стра-
нам, отправляет им десятки тысяч СИЗ, аппа-
раты ИВЛ, лучших врачей, но, к примеру, не
отправляет те же самые аппараты ИВЛ в рос-
сийские регионы, где ситуация со здравоохра-
нением просто катастрофическая. Президент,
поясняя даннуюпозициюв своих выступлени-
ях отмечает, что «гуманитарная помощь Рос-
сии другим странам – не бессмысленная рас-
точительность, а фундамент для отношений
нового уровня» [12], что «нашему народу при-
сущи добрые традиции милосердия, поддерж-
ки в трудную минуту» [13].

Появляются сообщения о том, что у миро-
вых и отечественных звезд, политиков диагно-
стирован коронавирус, что лишний раз под-
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тверждает – вирус не знает ни границ, ни со-
циального статуса. Но большая доля статей ак-
центируют внимание на том, что коронавирус
COVID-19 опасен для лиц старше 60–65 лет.

Все чаще в информационном пространстве
встречаются комментарии специалистов, не
только объясняющих, как себя уберечь от ко-
варного вируса, но и отвечающих на вопро-
сы, можно ли заразиться через продукты из
супермаркета, одежду и дверные ручки; как
необходимо себя вести при проявлении пер-
вых признаков простудного заболевания. На
фоне призыва медиков и власти «Сиди дома –
береги здоровье близких!» вводятся штраф-
ные санкции за нарушение режима самоизоля-
ции и распространение фейков.

Параллельно в СМИ идет дискуссия о пе-
реносе даты голосования по принятию попра-
вок в Конституцию РФ, однако в рассматрива-
емых нами российских изданиях эта новость
освещается преимущественно через призму
соблюдения всех необходимых санитарно-ги-
гиенических норм, политический аспект прак-
тически не затрагивается.

Чаще встречаются прогнозы о том, что пан-
демия продлится как минимум до середины
лета, а то и до осени.

В конце марта идет нагнетание тревоги
и формирование страхов перед заражением,
что приводит к нарастанию паники среди на-
селения. По сравнению с февралем, количе-
ство публикаций, связанных с коронавирус-
ной проблематикой, увеличивается практиче-
ски в 4 раза (рис. 1).

Несмотря на сложность сложившейся ситу-
ации, россияне пока сочиняют о коронавирусе
анекдоты и не верят до конца в происходящее.

Наибольшую тревогу и страх вызывают
публикации апреля, в которых содержится
масса негативных оценок сложившейся ситуа-
ции и крайне неблагоприятные прогнозы. На
этот месяц приходится пик публикационной
активности, когда в трех газетах было напе-
чатано 1 446 статей. По содержательному на-
полнению преобладали сообщения о социаль-
но-политических угрозах и рисках, а также по-
литических мерах. Причем речь шла о мерах
не только борьбы с коронавирусом, но и под-
держки наиболее пострадавших с экономиче-
ской точки зрения слоев населения. Вводятся

так называемые кредитные каникулы на пол-
года: нельзя начислять штрафы и пени, требо-
вать досрочных выплат, забирать залог в счет
уплаты долга.

В апреле появляются первые отклики о ди-
станционном формате обучения, прежде все-
го школьников. Заголовки большинства ста-
тей говорят сами за себя: «Стон родителей
мира: „Дистанционное обучение страшнее за-
разы!“», «„Удаленное“ поколение неучей». Но-
вый формат школьного обучения негативно
воспринимается россиянами, отмечается сни-
жение успеваемости и уровня знаний школь-
ников, а также ухудшение психологического
состояния учеников выпускных классов из-
за неопределенности в отношении выпускных
экзаменов и приемной кампании в вузах. Ди-
станционное обучение в университетах, на-
против, приветствуется, в СМИ приводятся
примеры успешного функционирования си-
стемы онлайн-образования в высшей школе.

На фоне коронавирусной инфекции обост-
ряются внутрисемейные конфликты, крайне
редко, но все же говорят о проблеме насилия
в семье, поэтому СМИ публикуют рекоменда-
ции психологов о том, как преодолеть «ковид-
ный стресс и кризис».

Тысячи российских семей переезжают
жить за город, на дачу, а те, кто не имеет та-
кой возможности, решается завести домаш-
него питомца, преимущественно собаку, что-
бы не только «скрасить одиночество» (убить
«вирус одиночества»), но и иметь дополни-
тельную возможность для прогулок на свежем
воздухе.

На кончик острого пера попадают кейсы,
связанные с необоснованным ростом цен на
медицинские изделия и отдельные продукты:
маски и перчатки, гречку и имбирь. Цена по-
следнего возросла до 5–7 тысяч рублей за ки-
лограмм, с легкой руки СМИ в обиходе росси-
ян появляется выражение «курс имбиря». Уче-
ные и другие эксперты заявляют, что паника
и страх победили здравый смысл, а война с
COVID-19 приняла такой размах, что наносит
человечеству более значительный ущерб, чем
сам вирус.

СМИ активно формируют «новый» образ
российского медика. Так, за короткий проме-
жуток времени образ «врача-убийцы» канул в
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бездну и появился «врач-герой». Врачей при-
равняли к военным на передовой, тем, кто за-
нимался лечением пациентов с коронавиру-
сом, установили доплату в 80 тыс. руб./мес.
Врачи все чаще обращаются через СМИ к жи-
телям страны о помощи в борьбе с COVID-19,
с просьбой беречь себя, т. к. большая часть
медиков уже испытывает неимоверную уста-
лость, страдают «синдромом ковидного выго-
рания».

В связи с высокими эпидемиологическими
и медицинскими угрозами и рисками зараже-
ния и распространения коронавируса запре-
щены все массовые мероприятия с большим
скоплением людей. Патриархом принято бес-
прецедентное решение для всего православно-
го мира: прихожанам рекомендовано не посе-
щать храмы, а в самый главный праздник для
православных христиан – Пасху, пасхальную
службу смотреть по телевизору.

Число инфицированных граждан постоян-
но растет. Чтобы объяснить, почему так раз-
нится симптоматика и течение болезни у зара-
зившихся, медики все чаще прибегают к фор-
мулировке «данное заболевание мало изучено,
у медицинского сообщества очень мало дан-
ных», что, конечно, не внушало оптимизма об-
ществу.

В информационном пространстве актуали-
зируется конфликт между мерами безопасно-
сти, дигитализацией контроля и правом на
защиту информации и персональных данных
граждан. Все чаще говорят о нарушении прав,
гражданских свобод, введении неправомер-
ных ограничений. Ряд публикаций свидетель-
ствуют о росте напряженности в обществе,
нежелании некоторых граждан носить маски,
соблюдать самоизоляцию, проходить лечение,
что приводит к конфликту не только с право-
охранительными органами, но и сторонника-
ми соблюдения всех норм безопасности.

Начиная с апреля, фиксируется рост ки-
берпреступлений, россияне все чаще стано-
вятся жертвами махинаций и преступлений с
использованием интернет-технологий, поэто-
му в СМИ ведётся просветительская работа,
экспертами даются комментарии и рекомен-
дации, как не попасться на уловки мошенни-
ков. Пожилое население просят с осторожно-
стью относиться к лицам, предлагающим им

помощь, опасаться мошенников, выдающих
себя за волонтеров.

В начале мая в информационномполе появ-
ляются резкие высказывания об итогах рефор-
мирования и модернизации российской си-
стемы здравоохранения, они признаются про-
вальными. Во многих регионах медицинские
работники жалуются на отсутствие положен-
ных выплат за работу с больными, зараженны-
ми коронавирусом.

Из-за эпидемии коронавируса и экономи-
ческого кризиса в стране растет уровень без-
работицы, поэтому с целью снижения соци-
альной напряженности Правительством РФ
принимается решение об увеличении размера
пособия по безработице всем потерявшим ра-
боту, в том числе и тем, с кем это случилось до
коронавируса.

Последний звонок для российских школь-
ников прозвенел онлайн. Выпускные вечера
в традиционном формате отменены (обще-
российский онлайн-выпускной для учащих-
ся), а вручение аттестатов и дипломов о выс-
шем образованиипроводились с соблюдением
всех мер предосторожности.

Кривая зараженийкоронавирусомвРоссии
идет вниз, многие регионы готовы к смягче-
нию карантина и возвращению к нормальной
жизни. Эксперты РАН представляют резуль-
таты моделирования долгосрочного прогноза
по коронавирусу и заявляют, что вероятность
второго пика вспышки коронавирусной ин-
фекции в Москве крайне низкая.

В информационном поле количество пуб-
ликаций на коронавирусную тематику идет
на убыль, чувствуется всеобщее утомление
от происходящего. По сравнению с апрелем
число сообщений сократилось практически
в два раза.

В июне происходит несколько знаковых со-
бытий, на которых было сосредоточено вни-
мание СМИ. Во-первых, властью принимает-
ся решение потихоньку снимать запреты, вве-
денные в связи с коронавирусом в туристиче-
ском секторе, а это значит, что у россиян по-
является надежда на летний отпуск. Обратим
внимание, что постоянные информационные
атаки способствовали формированию страха
у населения, россияне находились в посто-
янном вынужденном стрессе. Специалисты

13



N.M. Velikaya, F. Saccà, E.A. Irsetskaya MANAGEMENT ISSUES · 2021 · No. 1 (68)

утверждали, что россияне стали чаще звонить
на горячую линию медико-психологической
помощи. При этом примерно 15–20% звонков
так или иначе связаны с коронавирусом.

Во-вторых, 24 июня 2020 г. состоялсяПарад
Победы, который был перенесен из-за корона-
вируса; он был проведен в 28 городах страны.
Это событие широко освещалось в СМИи по-
давалось преимущественно через позитивный
событийный ряд.

В-третьих, несмотря на то, что появляют-
ся новые симптомы и осложнения после пе-
ренесенногоCOVID-19, ведутся активные раз-
работки вакцины от коронавируса, а Мин-
здрав зарегистрировал лекарство, спасающее
от осложнений коронавируса.

В-четвертых, ежедневные сводки о заболев-
ших коронавирусом говорят о снижении уров-
ня заболеваемости, выглядят более оптими-
стично. На этом фоне все прогнозы по даль-
нейшему развитию событий воспринимают-
ся как благоприятные, хотя медики предупре-
ждают, что осеньюможет начаться вторая вол-
на коронавируса. Страна пытается вернуть-
ся к привычной жизни, медленно, с ограни-
чениями, но все же открывается одна сфера
за другой.

Пандемия коронавируса 2020 года приве-
ла к появлению в российском информацион-
ном поле новых терминов, активно исполь-
зовались разнообразные метафоры, которые
фактически конструировали новые дискурсы.

Самой распространённой метафорой ста-
ла метафора войны. «Они пребывают в самом
очаге опасности», «продвигаются к эпицентру
„поля битвы“», «мы шли в „красную зону“»,
«более 15 000 „белых солдат“», «на передовой
линии борьбы», «городские власти готовятся
отразить атаку» или «НАТО отступает перед
нестандартным для себя врагом».

Статьи из блока международных отноше-
ний в контексте эпидемии были посвящены,
в основном, действиям Китая, позиции США
и особенностям протекания эпидемии в Ев-
ропе; объяснениям природы возникновения
вируса и разработкам в этой области. В этом
контексте были использованы такие метафо-
ры, как «ползучий вирус», «чума конспиро-
логии», «вирус невежества», «„железный за-

навес“ коронавируса», «изолированные шта-
ты Америки».

При анализе ухудшающегося экономиче-
ского положения части российского общества
ситуация описывалась с помощью фразеоло-
гизмов «вирус в кошельке», «инфицирован-
ные зарплаты», «черный лебедь экономики»,
«деньги не кашляют», «эпидемия кризиса»,
«вирусный экономический кризис».

Меры ограничительного характера в Рос-
сии стали одной из самых обсуждаемых тем в
с середины марта до конца мая. Среди мета-
форможно выделить такие, как «коронавирус-
ная резервация», «общенациональный каран-
тин», «пандемия власти», «сухой карантин».

В контексте меняющейся повседневности,
описания случаев заболевания коронавирусом
среди населения использовались следующие
метафоры: «вирус не ушел в отставку», «ви-
рус опустил занавес», «модная болезнь», «грех
коронавируса», «вирус одиночества», «маски-
шоу», «узница „короны“» и др.

Создаются неологизмы на тему коронави-
руса – «коронакризис», «корона», «корона-
бонд», «коронабеда», «коронамайдан», «ко-
ронафейк», «коронапреступление», «корона-
диссидент».
О дискурсивных стратегиях Президента РФ

При изучении политического дискурса в
рамках общей стратегии исследования пред-
ставлялось логичным выделить также смысло-
вые блоки. Всего выделено 8 широких темати-
ческих кластеров (рис. 2):

– освещение и репрезентация пандемии
как кризиса и как социальной угрозы;

– общественное здоровье и состояние си-
стемы здравоохранения;

– состояние и проблемные зоны эко-
номики;

– наука и ее роль в преодолении пандемии;
– политика и политики;
– информация и коммуникация;
– гендерные аспекты пандемии;
– образование.
Риторика Президента РФ была преимуще-

ственно сосредоточена в рамках трех темати-
ческих блоков: социальные угрозы и кризис,
экономика, общественное здоровье (рис. 2).
Говоря о состоянии российской экономики,
Президент часто подчеркивает, что кризис пе-

14



ВОПРОСЫ УПРАВЛЕНИЯ · 2021 · № 1 (68) Н.М. Великая, Ф. Сакка, Е.А. Ирсетская

10 20 30 40

Образование
Гендер

Инф. коммуникации
Политика

Наука
Экономика

Общ. здоровье
Кризис

2 %
1 %
3 %

14 %
5 %

38 %
20 %

17 %

Рисунок 2 – Распределение актуальности
тематических блоков

Figure 2 – Distribution of the relevance
of thematic blocks

реживают все отрасли и им необходима госу-
дарственная поддержка. Подчеркивается, что
сохранение рабочих мест и доходов граждан
является одной из важнейших задач в период
эпидемии.Сегодня, в период набирающейраз-
витие второй волны коронавируса, Президент
принял решение продлить меры поддержки
бизнеса, подчеркнув, что предпринятые меры
будут действовать до конца 2020 г. в таком же
объеме, как и весной 2020 [14]. Поддержка в
первую очередь будет направлена на те отрас-
ли, которые в большей степени пострадали от
влияния COVID-19. Представители малого и
среднего бизнеса получат отсрочки по всевоз-
можным расчетам с государством.

В блоке «Общественное здоровье» сюже-
ты, освещаемые В. Путиным касаются мер по-
вышения эффективности защиты медперсо-
нала, обеспечения масочного режима, нара-
щивания объема тестирования, повышенного
внимания к здоровью пожилых людей.

В рамках темы «Кризис и социальная угро-
за» Президент отмечает, что все страны на-
ходятся в кризисе, вызванном эпидемией ко-
ронавируса. Система здравоохранения других
стран показала, что не готова к эпидемии
и с трудом справляется со сложившейся ситу-
ацией. В то же время Россия выглядит наибо-
лее благополучно. «Мы с вами хорошо знаем,
что по сравнению с другими странами, кото-
рые также столкнулись с коронавирусной ин-
фекцией, Россия выглядит пока, во всяком слу-
чае пока, гораздо более предпочтительно», —
подчеркнул В. Путин [15].

Анализ динамики выступлений В. Путина
за анализируемый период (с января по июнь

2020 г.) показывает, что наибольшее количе-
ство обращений и высказываний Президента
было в апреле, что связано с развитием эпи-
демии, большим увеличением числа заболев-
ших в этоммесяцеи усиленнымпоиском соци-
альных мер, позволяющих удержать ситуацию
под контролем. В дальнейшем при некоторой
стабилизации ситуации, под влиянием факто-
ра сезонности (наступило лето, когда в целом
уровень заболеваемости снижается) произо-
шло сокращение выступлений В. Путина по
вопросу борьбы с инфекцией. Данное обстоя-
тельство подтверждается официальной стати-
стикойипубликациямипо вопросамо количе-
стве заболевших. «После снижения заболева-
емости коронавирусом летом, в России с сен-
тября вновь начался прирост числа больных
COVID-19» [16].

Наиболее продуктивным и содержатель-
ным в плане усилий власти были май и июнь,
когда были приняты наиболее значимые ме-
ры в области социальной поддержки вра-
чей, финансовой поддержки некоторых отрас-
лей промышленности, социальной поддерж-
ки детей и родительства. Так, дополнительные
меры материального характера для домохо-
зяйств, где проживают дети дошкольного воз-
раста – от 3 до 7 лет – должны были начать дей-
ствовать с июля 2020 г., однако В. Путин рас-
порядился ускорить процесс и начать выплаты
семьям с июня 2020 г. [17].

Много говорилось о поиске решений и вы-
хода из сложившейся ситуации. Лейтмотивом
сообщений В. Путина является тезис об опе-
ративности, согласованности действий. Пре-
зидент подчеркивал неоднократно, что всем
гражданам необходимо сплотиться, оказывать
поддержку друг другу и проявлять понима-
ние. «В тяжёлых условиях эпидемии прояви-
лись лучшие качества нашего народа. За это
время мы многое переосмыслили, научились
более бережному отношению друг к другу и
вновь осознали, как важны, необходимы со-
лидарность и доверие, которые помогают до-
стойно проходить любые испытания» [17].

Нередко в своих выступлениях Президент,
обращаясь к гражданам, призывает их неукос-
нительно следовать предписаниям и мерам,
разработанным специально для выхода из сло-
жившейся эпидедмиологической обстановки:
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Таблица 1 – Распределение метафор по тематическим
блокам

Table 1 – Distribution of metaphors by thematic blocks

Смысловые блоки метафор Частота
встреча-
емости

Метафоры, которые отражают военное
положение, чрезвычайное положение,
необходимость мобилизации в обществе

54%

Метафоры, которые характеризуют дей-
ствия специальных служб и мед работни-
ков (самоотверженность, героизм, при-
менительно к мед работники)

19%

Метафоры, отражающие образ кризиса,
какмировойнапасти, мировойпроблемы

14%

Метафоры, которые характеризуют дей-
ствия людей в условиях кризиса

13%

«Прошу граждан с предельным внимани-
ем отнестись к рекомендациям врачей и орга-
нов власти» [18]. Действительно, крайне важ-
но соблюдать все рекомендации, ведь по дан-
ным опросов, 80–85% заболевших говорят,
что причина заболевания – несоблюдение ими
масочного режима и участие в массовых меро-
приятиях [19].

Отдельно обратимся к анализу блока мета-
фор, которые были выделены в текстах вы-
ступлений В. Путина за анализируемый пери-
од с марта по июль 2020 г. Представляется ло-
гичным выделить 4 группы метафор (табл. 1).

Наибольшее количество метафор встреча-
ется в смысловом блоке, где реализован дис-
курс войны и преодоления, который отражает
драматизм сложившейся ситуации. Это про-
является в таких метафорах, как «эпидемия
словно резко разделила время на до и после
неё»; «Мы вновь вырвали у эпидемии время.
И опять добились главного – сохранили чело-
веческие жизни» [17].

Следующий по частоте упоминания мета-
фор – блок, который характеризует действия
спецслужб и медицинских работников. Он
представлен следующими высказываниями:
«Именно они в больницах и инфекционных
отделениях, на всех врачебных участках дер-
жат оборону от наступающей эпидемии» [20];
«Еслипотребуется, всё соберёмв кулак: ресур-
сы наших ведущих медицинских центров, Во-
оружённых Сил,МЧС, волонтёров» [17]; «По-
вторю, всё должно быть отлажено, все звенья –
работать как единыймеханизм, участковые те-
рапевты и узкие специалисты, приёмные и ди-

агностические отделения, службы скорой по-
мощи» [21].

Образ эпидемии как катастрофы, миро-
вой напасти описан такими метафорами, как
«Мыдолжны добиться, чтобы волна эпидемии
схлынула, пошла наконец на спад» [21]; «Вы
помните, что буквально после первых сообще-
ний о новом вирусе он стал распространяться
по всему миру, как пожар под порывами вет-
ра» [17].

Метафоры, которые ориентируют людей
в условиях кризиса, отражают дискурс дея-
тельностной ответственности и осторожно-
сти. «Но повторю: это должны быть деталь-
но просчитанные решения глав субъектов Фе-
дерации»; «терять бдительность ни в коем
случае нельзя»; «Опасно безрассудно забегать
вперёд. Но и сидеть сложа руки, уклоняясь от
ответственности, также нельзя» [22].

В целом можно сделать вывод, что при-
меняя в выступлениях метафоры, Президент
стремится подчеркнуть необходимость все-
общей мобилизации, высокой вовлеченности
каждого простого человека, волонтера, медра-
ботника и др., масштабность и стремитель-
ность распространения инфекции во всем ми-
ре, чрезвычайность сложившейся ситуации.
Метафоры в выступлениях В. Путина направ-
лены на придание большего драматизма си-
туации, проводят параллель с образом воен-
ного положения в обществе и призывают к
сплочению, объединению людей, проявлению
солидарности, неравнодушного отношения к
происходящему и неукоснительному соблю-
дению предписываемых государством профи-
лактических мер, таких как использование ма-
сок, соблюдение социальной дистанции, гиги-
ена рук, а также сокращение социальных кон-
тактов и взаимодействие в режиме face to face.

Сегодня ситуация с коронавирусом не-
сколько изменилась. Многие говорят о второй
волне заболеваемости, об этом свидетельству-
ют и данные статистики, которые показывают
нам большой скачок новых заболевших, а так-
же новые антирекорды заболеваемости, кото-
рые мы наблюдем изо дня в день. Так, по дан-
ным на 11 октября 2020 г. в России зафиксиро-
ваны 1 298 718 случаев заражения коронавиру-
сом COVID-19. По сравнению с предыдущим
днем число зараженных выросло на 13 634 че-
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ловека [23]. Заболеваемость растет как среди
элиты, так и среди простых людей. Но жите-
ли в значительной степени привыкли к тако-
му положению вещей. В. Путин отметил, что
они устали от соблюдения антикоронавирус-
ных правил. «Конечно, маски, социальная ди-
станция, тем более изоляция, определенные и
известные ограничения по местам учебы, ра-
боты – это все людям надоело, и я их прекрас-
но понимаю» [24].

На таком фоне часто указания, поступаю-
щие от Президента, мэра Москвы и других
управленческих структур теряют свою опре-
деленность. В результате, если раньше лю-
ди старались соблюдать меры предосторожно-
сти, то сейчас они устали и во многом халатно
относятся к рекомендациям центра. «Очевид-
но, что очень многие пока не считают необ-
ходимым заняться обеспечением собственно-
го здоровья. Это очевидный факт, и его при-
ходится констатировать» [25].

Обратим внимание, что распространение
коронавирусной инфекции лишь в малой сте-
пени отразилось на рейтинге В. Путина. В це-
лом, в общественном мнении Президент вы-
ступает как эффективный управленец, кото-
рый принимает решения и контролирует си-
туацию. Обращения к россиянам (25 марта и
2 апреля 2020 г.) свидетельствовали о его вы-
сокой вовлеченности в проблему, в результа-
те рейтинг В. Путина вырос [26]. На сегодняш-
ний день на прямой вопрос о доверии Влади-
миру Путину, по данным ВЦИОМ, положи-
тельно отвечают 67,7% респондентов [27].

Выводы
Можно утверждать, что эмоциональный

тон публикаций в средствах массовой инфор-
мации коррелирует с этапами распростране-
ния вируса: в начале февраля прогнозы чаще
были оптимистичными; в пик эпидемии пре-
валировали негативные и пессимистические
прогнозы, чаще сообщалось о потенциальных
угрозах; летом основным страхом, транслиру-
емым в СМИ, стала вторая волна коронавиру-
са, в то время как остальные сценарии и угро-
зы отошли на второй план. Что касается со-
циальных прогнозов, то, начиная с весны, они
носят скорее апокалиптический характер.

СМИ подробно освещали события по хо-
ду развития ситуации и меры по предотвра-

щению развития негативного сценария и ин-
формировали население о предпринимаемых
мерах защиты и поддержки. В целом, средства
массовой информации следовали за фактиче-
ским положением в ходе эпидемии коронави-
руса в России и мире. Таким образом, полу-
ченные данные, соответствуют закономерным
сценариям развития событий. Четко отслежи-
ваются этапы прогнозирования и анализа си-
туации, этапреализации социально-политиче-
ских и экономических мер и этап ликвидации
последствий ущерба, нанесенного пандемией
коронавируса.

Анализ социального тематического контен-
та позволил выявить очевидную дискурсив-
ность освещения тем, связанных с распростра-
нением коронавирусной инфекции в мире и
России. При этом с обострением ситуации об-
наруживается смена скептических дискурсов
на негативные, в частности дискурс социаль-
ных угроз, опасности, дискурс преодоления и
мученичества. Затем доминирующим дискур-
сом стали позитивные дискурсы социально-
го участия, партнерства, взаимопомощи и со-
циальной полезности, а также дискурс новых
перспектив.

Вместе с тем, СМИ продолжают играть
существенную роль в формировании обще-
ственного мнения и часто являются источни-
ком непроверенных слухов, способствуя ухуд-
шению социального самочувствия общества.

Большую роль в нормализации ситуации
сыграла позицияфедеральной власти, не толь-
ко взявшей на себя ответственность за при-
нимаемые меры, но и продемонстрировав-
шая информационную открытость обществу
в кризисное время. В конце января 2020 года
по поручению М. Мишустина был создан еди-
ный федеральный штаб для координации ра-
боты городских ифедеральных служб в борьбе
с коронавирусом. Основная его деятельность
направлена на мониторинг текущей ситуации
по коронавирусу в стране и мире, подготов-
ке рекомендаций государственным органам и
регионам, контроле и координации работы по
предотвращению заболеваний, а также предо-
ставление вСМИактуальнойи точнойинфор-
мации о статистике заболеваемости.

При этом все тексты, ассоциированные с
Президентом, связаны только с официальны-
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ми заявлениями, обращениями к народу и вы-
ступлениями на совещаниях Правительства,
заседаниях Госсовета и специально сформиро-
ванного штаба по борьбе с коронавирусной
инфекцией.

Дискурсивная стратегия Президента носит
рациональный и запланированный характер.
Меры социальной поддержки, которые были
озвучены Президентом в выступлениях, ис-
ключали популизм, действовал принцип ад-
ресности, учета конкретных жизненных ситу-
аций, с которыми столкнулись люди. Государ-
ственная помощь малому и среднему бизнесу
также была реализована в соответствии с заяв-
лениями В. Путина.

Как известно, в отличие от американско-
го или французского президента, В. Путин не
имеет собственных аккаунтов в социальных
сетях, где можно было бы увидеть спонтан-
ные выражения понимания и анализа ситуа-
ции. Отметим, что информация в социальных
сетях часто может носить персонализирован-
ный, личный характер, сообщения могут быть
менее официальными, создавая иллюзию об-
ращения к аудитории напрямую. Такие сюже-
ты могут спровоцировать слухи и неоднознач-
ное понимание или оценку ситуаций, а так-
же вызвать дискуссию, побудить индивидов
публично выражать несогласие или сомнение.
Пока В. Путин придерживается строго офи-

циальных заявлений, четко выверенных дан-
ных и в своей политической риторике, связан-
ной с коронавирусом, избегает неоднознач-
ных, размытых нечетких заявлений. Домини-
рующий дискурс президента можно иденти-
фицировать как дискурс защиты и поддерж-
ки, а дополнительный – как дискурс возмож-
ностей и перспектив.

Коронавирус, представляя угрозу не только
физическому здоровью граждан страны, вле-
чет за собой негативные последствия, которые
затрагивают все сферы жизни общества и со-
циальных взаимодействий: обостряются про-
блемы социального неравенства, появляются
новые его формы, ограничиваются права и
свободы граждан, повышается уровень соци-
ально-политической тревожности. В этой си-
туации необходимо принятие ряда мер и за-
конов, направленных на сглаживание сложив-
шейся ситуации, с тем чтобы избежать воз-
можного обострения социальных конфлик-
тов, что может повлечь еще больший кризис
для конкретного государства.

Сегодня необходимо переосмысление от-
ношений власти и человека, структур управ-
ления, укрепление доверия власти в обществе
для стабилизации сложившейся ситуации и
реализации эффективных мер, предлагаемых
правительством страны.
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CORONAVIRUS PANDEMIC
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ABSTRACT:
The paper discusses specific features of public discourse connected with the COVID-19 pandemic and
political rhetoric of the Russian President under the conditions of the spread of coronavirus disease. Based
on the quantitative and qualitative content analysis of the media and the speeches of the President of the
Russian Federation, the main thematic blocks that present the pandemic as a social threat with economic,
political and social consequences significantly changing people’s daily lives are identified.

The article provides an overview of the recent publications devoted to coronavirus infection, identifies
the dominant thematic clusters, and shows that the thematic repertoire and their emotional component
varied at different stages of the virus spread.

The features of representation of social fears related to coronavirus in the domestic media have been
described and analyzed. The main topics related to information distortion have been identified. Due to
the dominance of publications on epidemiological and medical risks, economic and socio-political risks,
including those triggered by a number of measures and restrictions caused by the pandemic, have taken
a back seat. The research revealed groups of metaphors that are most typical of various thematic clusters
and it has become obvious that the metaphor of war and military operations dominate over the others.

On the basis of the analysis of measures undertaken by the Russian Federation at different stages of
coronavirus infection spread, the study identifies the main thematic blocks and dominant metaphors in
V. Putin’s discourse strategies used in official speeches and addresses. The conclusion is made about the
limited and closed nature of the President’s discourse as exclusively official, which was aimed atminimizing
the spread of negative and pessimistic forecasts.
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