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ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɭɤ, ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ ɨɬɞɟɥɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɞɨɰɟɧɬ ɤɚɮɟɞɪɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɬɟɨɪɢɢ 

ɍɪɚɥɶɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɮɢɥɢɚɥɚ, Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ 

ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ (Ɋɨɫɫɢɹ), 620990, Ɋɨɫɫɢɹ, ɝ. ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝ, ɭɥ. 8 ɦɚɪɬɚ, ɞ. 66, natalya.spirina@uapa.ru

ɍȾɄ 378.1

ȻȻɄ 74.484.4

: ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɜɵɫɲɟɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɦɟɬɨɞɢɤ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ.

: ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɬɚɬɶɢ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɦ ɚɧɚɥɢɡɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɟɨɪɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɬɞɟɥɶ-
ɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɛɪɟɞɢɧɝɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɫɬɨɪɢɣ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɬɚɤɢɯ ɦɢɪɨɜɵɯ ɛɪɟɧɞɨɜ, ɤɚɤ Virgin, Mars, Disney, Procter & 

Gamble, Nokia ɢ ɩɪ.
   : ɚɜɬɨɪɨɦ ɜɵɹɜɥɟɧ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɷɬɚɩɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɪɭɤɨ-

ɜɨɞɢɬɟɥɸ ɜɵɫɲɟɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɜɭɡɚ.

 : ɜɵɫɲɟɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɛɪɟɧɞɢɧɝ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ, ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɛɪɟɧɞɚ, 
ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɮɢɥɶ, ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ.
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Purpose: To develop an algorithm of formation of higher educational institution brand on the basis of existing meth-

ods and practical examples of commercial branding.

Methods: Article structure is based on a theoretical analysis of existing theories of development of certain aspects of 

branding and stories of creation of such brands as Virgin, Mars, Disney, Procter & Gamble, Nokia and others.

Scientifi c novelty and results: the author identifi ed a list of steps that are necessary to implement by higher educa-

tion leaders to form a brand of high school.

Key words: higher professional education, branding, values, associations, brand concept, emotional profi le, brand 

personality.

Ⱦɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɹ ɬɨɜɚɪɚ, ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɭɫɥɭɝɢ ɢɥɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɜɫɟɝɞɚ ɢɝɪɚɥɚ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɤɨɧ-

ɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɛɨɪɶɛɟ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɢ ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɚɡɜɢ-

ɜɚɸɳɢɯɫɹ ɪɵɧɤɚɯ. Ɏɢɪɦɚ, ɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɚɹ ɦɟɧɹɬɶɫɹ 
ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɱɬɨ-ɬɨ ɧɨɜɨɟ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨ-

ɪɹɸɳɟɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɫɬɭɳɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ, ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ 

ɞɨɥɟɣ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɛɭɞɟɬ ɜɵɬɟɫɧɟɧɚ ɛɨɥɟɟ ɷɧɟɪɝɢɱ-

ɧɵɦɢ ɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɥɸɛɨɣ ɧɨɜɢɧɤɟ ɩɪɨɳɟ ɜɵɣɬɢ 

ɧɚ ɪɵɧɨɤ – ɤɪɚɣɧɟ ɧɟɜɟɪɧɨ, ɬ.ɤ. ɞɨ ɬɨɝɨ ɤɚɤ ɩɨɩɚɫɬɶ 
ɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɥɸɛɨɦɭ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨ-

ɛɢɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɜɨɡɪɚɫɬɚɸɳɢɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɲɭɦ. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɹɪɤɨ ɢ ɝɪɨɦɤɨ ɞɨɧɟ-
ɫɬɢ ɫɜɨɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɟ ɩɨɫɥɚɧɢɟ ɞɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɤɭ-
ɩɚɬɟɥɟɣ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɧɚɝɪɨɦɨɠɞɟɧɢɸ ɩɨɞɨɛɧɵɯ 
ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɜɵɛɪɚɬɶ 
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ɬɨ, ɱɬɨ ɟɦɭ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ. ɂɦɟɧɧɨ ɩɨ-

ɷɬɨɦɭ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɬ ɬɚ 
ɦɟɬɚɮɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɫɨɡɞɚɟɬ ɩɪɨɞɭɤɬ, 
ɱɟɦ ɟɝɨ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ.

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɛɪɟɧɞɢɧɝ ɭɠɟ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɬɨɥɶɤɨ ɦɨɞɧɵɦ ɹɜɥɟɧɢɟɦ, ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɦ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ Ɋɨɫ-
ɫɢɢ ɭɜɥɟɱɟɧɧɨ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬ ɛɪɟɧɞɵ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɨɜ, ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɥɢɱɧɨɫɬɟɣ ɢ ɞɚɠɟ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ. ɂɦɟɧɧɨ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɛɪɟɧɞɢɧɝ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ «ɞɨɫɬɭɱɚɬɶɫɹ» ɞɨ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɮɨɪɦɢɪɭɹ ɩɪɨɱɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ 

ɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɩɪɨɜɨɰɢɪɭɹ ɩɟɪɜɭɸ ɢ ɩɨɜɬɨɪɧɭɸ ɩɨɤɭɩɤɭ.
ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɢ ɜɫɟɦ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɢ ɩɪɢ-

ɦɟɪɨɜ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ, 

ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɡ ɧɢɯ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨɦ ɜɢɞɟ-
ɧɢɢ ɢ ɚɜɚɧɬɸɪɢɡɦɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɢɥɢ ɠɟ ɜɨɨɛɳɟ ɧɚ 
ɭɞɚɱɧɨɦ ɫɬɟɱɟɧɢɢ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɢɫɬɨ-

ɪɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɮɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ ɫɢɥɶɧɵɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɛɪɟɧɞɨɜ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɱɟɬ-
ɤɭɸ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɭɸ ɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɭɸ ɨɫɧɨɜɭ. ɇɟ ɫɦɨɬɪɹ 
ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɛɪɟɧɞ-ɭɱɟɧɢɣ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 
ɢɡ ɧɢɯ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɮɨɪɦɢɪɨ-

ɜɚɧɢɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɭɞɟɥɹɹ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬɢ ɞɚɧ-

ɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ.
ɍɤɚɡɚɧɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵ ɢ ɞɥɹ ɪɵɧɤɚ ɜɵɫ-

ɲɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ȼɭɡɚɦ ɫɟɝɨɞɧɹ, 
ɬɚɤɠɟ ɤɚɤ ɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɜɟɫɬɢ ɚɤɬɢɜɧɭɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɭɸ ɛɨɪɶɛɭ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 
ɰɟɧɧɨɫɬɧɨɟ ɩɨɫɥɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɟɠɟ-
ɝɨɞɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɧɟ ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ ɜ ɞɨɩɨɥ-

ɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɤ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɢ 

ɷɬɨɦ ɧɚɣɬɢ ɩɪɢɦɟɪɵ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ ɟɳɟ ɫɥɨɠɧɟɟ, ɱɟɦ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ.

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɚɜɬɨɪɨɦ ɛɵɥ ɩɪɨ-
ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɪɹɞ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɟɨɪɢɣ ɢ ɢɫɬɨɪɢɣ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɬɚɤɢɯ ɦɢɪɨɜɵɯ ɛɪɟɧɞɨɜ, ɤɚɤ Virgin, Mars, 

Disney, Procter & Gamble, Nokia ɢ ɩɪ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɨɜɨ-

ɞɢɥɫɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɨɛɳɢɯ ɷɬɚɩɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛ-

ɯɨɞɢɦɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ ɜɭɡɚ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɛɪɟɧɞɚ ɜɵɫɲɟɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨ-
ɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚɦɢ ɛɵɥ ɜɵɞɟɥɟɧ ɪɹɞ ɷɬɚɩɨɜ ɫɨɡ-
ɞɚɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ (ɪɢɫ. 1).

Ȼɪɟɧɞ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɨɛɪɚɡ ɬɨɜɚɪɚ, ɭɫɥɭɝɢ, 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɬ.ɞ., ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟ-
ɛɢɬɟɥɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɮɢɡɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɫɟɪɜɢɫɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, 
ɦɟɬɚɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɳɭɳɟɧɢɣ ɨɬ ɜɡɚ-
ɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɧɢɦ, ɜɵɡɵɜɚɸɳɢɣ ɱɭɜɫɬɜɨ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ 

ɢ ɩɪɟɞɚɧɧɨɫɬɢ ɤ ɧɨɫɢɬɟɥɸ ɛɪɟɧɞɚ, ɜɵɡɵɜɚɹ ɠɟɥɚɧɢɟ 
ɤ ɩɨɜɬɨɪɧɨɦɭ ɨɛɪɚɳɟɧɢɸ ɤ ɧɟɦɭ [1]. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ 
ɞɥɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ ɛɚɡɨɣ ɜɫɟɝɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

   ɢɥɢ ɧɚɛɨɪ ɨɛɪɚ-
ɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɟɫɥɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɛɢɡɧɟɫɚ 
ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɥɟɝɤɨ ɦɨɠɧɨ ɜɵɜɟɫɬɢ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɧɨɜɵɣ 

ɩɪɨɞɭɤɬ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜ ɟɝɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɦɢ 

ɫɜɨɣɫɬɜɚɦɢ, ɬɨ ɜ ɫɮɟɪɟ ɜɵɫɲɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜɵɜɟɞɟɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɧɨɜɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɜɫɟɝɞɚ 
ɨɫɥɨɠɧɟɧɨ ɠɟɫɬɤɢɦ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɢɟɦ ɜɫɟɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶ-
ɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɧɚ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ.

ȼɭɡɚɦ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɥɨɠɧɨ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟ-
ɥɹɦ ɤɚɤɭɸ-ɥɢɛɨ ɧɨɜɢɧɤɭ. Ɉɞɧɚɤɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɧɚɣɞɟɧɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦ-

ɦɚɯ ɢ ɬɟɯ ɡɧɚɧɢɹɯ, ɭɦɟɧɢɹɯ ɢ ɧɚɜɵɤɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢ-

ɨɛɪɟɬɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ. 

ȼ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɛɨɪɶɛɵ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟ-
ɜɪɚɬɢɬɶ ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, 
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ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɤɭɪɫɵ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, 
ɫɬɢɥɶ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫɨ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ ɢ ɬ.ɞ. 

ȼɭɡɵ, ɧɢɱɟɦ ɧɟ ɜɵɞɟɥɹɸɳɢɟɫɹ ɫɪɟɞɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, 
ɤɪɚɣɧɟ ɪɟɞɤɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ ɤ ɫɟɛɟ ɰɟɥɟɭɫɬɪɟɦɥɟɧɧɵɯ 
ɢ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ.

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɚɜɬɨɪɫɤɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ, ɨɛɪɚɡɨ-
ɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ ɞɨɥɠɧɚ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ -

     ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢ-

ɬɟɥɹ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ ɂɋɈ (ISO) ɫɟɪɢɢ 9000 [2], 

ɩɨɞ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɫɬɟɩɟɧɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɫɨɜɨ-
ɤɭɩɧɨɫɬɢ ɩɪɢɫɭɳɢɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ 

(ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɢɥɢ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ, 

ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɬɫɹ ɢɥɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦɢ). 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞ-

ɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɜɫɟɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɰɟɥɹɦ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, 

ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɨɪɦɚɦ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɧɚɞɡɨɪ-
ɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ.

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɫɭɳɧɨɫɬɢ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɚ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɧɨɫɢɬ ɦɧɨɝɨ-
ɫɬɨɪɨɧɧɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ 

ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɭɫɥɨɜɢɣ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ (ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, 

ɩɪɨɮɟɫɫɨɪɫɤɨ-ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ, ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɩɪ.). ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, – ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ (ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɢ, ɧɚɭɱɧɚɹ ɢ ɭɱɟɛɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɬ.ɞ.). ɇɚɤɨ-
ɧɟɰ, ɩɨɫɥɟɞɧɢɦ ɩɨ ɫɦɵɫɥɭ, ɧɨ ɧɟ ɩɨ ɡɧɚɱɟɧɢɸ, ɷɥɟɦɟɧ-

ɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɭɡɚ 
(ɬɟɤɭɳɢɟ ɢ ɢɬɨɝɨɜɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɚɪɶɟɪɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɢ ɬ. ɞ.).

Ʌɸɛɚɹ ɭɫɥɭɝɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɫɹɡɚɟɦɨɣ, ɧɟɫɨɯɪɚɧɹɟ-
ɦɨɣ, ɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɞɨ ɦɨɦɟɧɬɚ ɟɟ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɚ ɜɫɟɯ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɨɛɨ-
ɫɧɨɜɚɧ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɜɭɡɚ ɢ ɩɨɧɹɬɟɧ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ 

ɢ ɪɟɚɥɶɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ.

Ɏɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɬɚ ɩɨɥɶɡɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɨɥɭ-
ɱɚɟɦɚɹ ɭɫɥɭɝɚ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ, ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɞɨɜɥɟɬ-
ɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɧɨɜɵɯ ɡɧɚɧɢɣ, ɭɦɟ-
ɧɢɣ, ɧɚɜɵɤɨɜ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɮɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɱɧɨ 

ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ, 

ɧɨ ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɷɬɢɦ. ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟ-
ɧɢɹ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɜɫɟ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɵ ɢɦɟɸɬ ɱɟɬɤɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜ-
ɥɟɧɢɟ ɨ ɫɜɨɟɣ ɛɭɞɭɳɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɚ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, 
ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɜɲɢɟɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɛɭɞɭɳɟɦɭ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɭ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ. ɇɚɦɧɨɝɨ ɱɚɳɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ 

ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪ, ɨɛɟɫɩɟɱɢ-

ɜɚɸɳɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛɭɱɟɧɢɹ: ɩɭɧɤɬɵ ɩɢɬɚɧɢɹ, ɨɛɳɟɠɢɬɢɟ, 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɛɚɡɚ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɛɟɫɩɪɨɜɨɞɧɨɣ 

ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɩɪ. ȼɫɟ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɨɛɪɚɡɨ-
ɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɭɫɥɭɝɭ ɛɨɥɟɟ ɱɟɬɤɨɣ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨ-
ɫɬɶɸ, ɨɬɥɢɱɢɬɶ ɟɟ ɨɬ ɭɫɥɭɝ ɞɪɭɝɢɯ ɜɭɡɨɜ.

      ɹɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɩɨɫɥɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ. Ɉɛɪɚɡ ɛɪɟɧɞɚ – ɷɬɨ ɢɞɟɚɥɶ-
ɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, 
ɫɥɨɠɢɜɲɟɟɫɹ ɜ ɦɟɧɬɚɥɶɧɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜ-
ɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɛɪɟɧɞɟ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ – ɷɬɨ 
ɢɞɟɚɥɶɧɵɣ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɛɪɟɧɞɚ, ɬɨ, ɤɚɤɢɦ ɟɝɨ 
ɜɢɞɢɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɜɭɡɚ. ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɨɛɪɚɡ ɛɪɟɧɞɚ 
ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɞɟɢ.

ɂɞɟɹ ɛɪɟɧɞɚ – ɷɬɨ ɨɬɞɟɥɶɧɚɹ ɮɪɚɡɚ ɢɥɢ ɜɵɪɚɠɟ-
ɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɞɥɹ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɜɟɪɛɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɟɝɨ ɨɛɪɚɡ. ɗɬɨ ɧɟ ɪɟɤɥɚɦ-

ɧɵɣ ɥɨɡɭɧɝ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɞɚɠɟ ɧɟ ɡɜɭɱɚɬɶ ɜ ɪɟɤɥɚɦ-

ɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ. ɂɞɟɹ ɛɪɟɧɞɚ – ɷɬɨ ɨɫɨɡɧɚɧɧɵɣ ɨɬɜɟɬ 
ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ: «ɑɬɨ ɩɟɪɜɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ȼɚɦ, ɤɨɝɞɚ ɜɵ 

ɫɥɵɲɢɬɟ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɢɥɢ ɜɢɞɢɬɟ ɟɝɨ ɥɨɝɨɬɢɩ?».

ȼ ɤɧɢɝɟ «Ɋɨɥɶ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɫɢɥɶɧɵɯ ɛɪɷɧ-

ɞɨɜ», ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Smith Clark Associates 

Ƚɚɪɨɥɶɞ Ɏ. Ʉɥɚɪɤ-ɦɥ. ɩɪɨɜɟɥ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚ-
ɧɢɟ: ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɡɚɞɚɜɚɥɫɹ 
ɜɨɩɪɨɫ, ɤɚɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɧɢɯ ɢɦɟɟɬ ɬɨɬ ɢɥɢ ɢɧɨɣ 

ɛɪɟɧɞ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɫɮɨɪ-
ɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɳɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɭɞɚɱɧɵɯ ɢɞɟɣ ɛɪɷɧɞɨɜ:

� ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɚɭɬɟɧɬɢɱɧɨɫɬɶ;
� ɨɱɟɜɢɞɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ-ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɦ;

� ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ;
� ɞɨɥɝɨɜɟɱɧɨɫɬɶ;
� ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ.
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɞɟɹ ɛɪɟɧɞɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɨ-

ɜɚɬɶ ɟɝɨ ɨɛɪɚɡ, ɱɬɨ ɫɬɚɧɟɬ ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɟɝɨ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ.

ɋɚɦɚ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚ-
ɧɢɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 

  ɩɪɢɞɚɟɬ ɟɦɭ ɨɫɹɡɚɟɦɨɫɬɶ, 
ɞɟɥɚɟɬ ɟɝɨ ɧɚɝɥɹɞɧɵɦ, ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɨɪɝɚɧɵ ɱɭɜɫɬɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɧɚɩɨɦɢɧɚɹ ɨ ɫɦɵɫɥɟ 
ɛɪɟɧɞɚ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ 
ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɧɚ ɟɝɨ ɜɢɞɢɦɵɯ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹɯ, ɫɬɚɧɨɜɹɫɶ ɜɚɠ-

ɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜɭɡɚ, ɩɪɨɞɜɢ-

ɝɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɬɪɚɞɢɰɢɢ.

. 2.     

 [3]

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ 
ɭɫɥɨɜɢɣ

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ
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Ⱥɜɬɨɪ ɤɧɢɝɢ «ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɛɪɷɧɞɚ. Ɋɭɤɨɜɨɞ-

ɫɬɜɨ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ ɫɢɥɶɧɵɯ 
ɛɪɷɧɞɨɜ» Ⱥɥɢɧɚ ɍɢɥɥɟɪ ɬɚɤ ɩɢɲɟɬ ɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ: «ɗɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɥɚɝɚɟɬɫɹ 
ɢɡ ɱɟɬɤɢɯ ɮɚɡ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɧɚɱɚɥɨ ɢ ɤɨɧɟɰ, 

ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɜɪɟɦɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

Ɇɨɠɟɬ ɩɨɹɜɢɬɶɫɹ ɫɨɛɥɚɡɧ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɨɬɤɚ-
ɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɮɚɡ, ɱɬɨɛɵ ɫɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɜɪɟɦɹ 
ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɧɨ ɷɬɨ ɪɢɫɤɨɜɚɧɧɨ ɢ ɜɪɹɞ ɥɢ ɩɪɢɧɟɫɟɬ ɜɵɢ-

ɝɪɵɲ ɜ ɞɨɥɝɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ. ȿɫɥɢ ɠɟ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧ ɞɨɥɠɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɧ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɡɚɦɟɱɚ-
ɬɟɥɶɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ»[4].

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɬɚɩɵ:

� ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɫɬɚɪɬɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ, ɩɨɡɢ-

ɰɢɣ ɜɭɡɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ (ɜɧɟɲɧɢɣ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧ-

ɧɢɣ ɚɭɞɢɬ);
� ɜɵɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ – ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɜɟɤ-

ɬɨɪɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɜɭɡ ɞɨɥɠɟɧ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɜ ɝɥɚɡɚɯ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ;

� ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ – ɞɢɡɚɣɧɚ ɮɨɪɦɵ ɢɥɢ ɫɢɦ-

ɜɨɥɚ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɛɭɞɭɬ ɜɵɫɬɪɚ-
ɢɜɚɬɶ ɫɜɨɣ ɚɫɫɨɰɢɚɬɢɜɧɵɣ ɪɹɞ ɫ ɜɭɡɨɦ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɞɢɡɚɣɧɚ ɥɨɝɨɬɢɩɚ ɢ ɩɨɞɩɢɫɢ (ɧɚɡɜɚɧɢɹ ɜɭɡɚ). ɋɬɨɢɬ 
ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɣ ɷɬɚɩ ɜɚɠɟɧ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɜɵɫɲɢɯ 
ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ, ɧɟ ɡɚɧɢɦɚɜɲɢɯɫɹ ɪɚɧɟɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬ-
ɤɨɣ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɬɟɯ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

ɚɭɞɢɬɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɧɢɡɤɭɸ ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨ-

ɫɬɢ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɛɪɟɧɞɚ;
� ɩɨɢɫɤ ɫɪɟɞɫɬɜ ɜɵɪɚɠɟɧɢɹ – ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɨɧ-

ɤɪɟɬɧɵɯ ɧɨɫɢɬɟɥɟɣ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɝɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ (ɨɮɢ-

ɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɚɣɬ ɜɭɡɚ, ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɛɭɤɥɟɬɵ, ɫɭɜɟɧɢɪɵ, 

ɜɢɡɢɬɧɵɟ ɤɚɪɬɨɱɤɢ, ɝɪɭɩɩɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 
ɢ ɩɪ.);

� ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɚɤɬɢɜɚɦɢ – ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɨɝɨ/

ɨɛɧɨɜɥɟɧɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɪɟɚɤ-
ɰɢɢ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɧɚ ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɣ 

ɨɛɪɚɡ ɛɪɟɧɞɚ, ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɷɬɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɜ ɫɥɭɱɚɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ.

Ʉɚɤ ɭɠɟ ɨɬɦɟɱɚɥɨɫɶ ɪɚɧɟɟ, ɜɭɡɵ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ 
ɜ ɫɯɨɠɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɥɸɛɭɸ ɩɨɹɜɢɜɲɭɸɫɹ 
ɧɨɜɢɧɤɭ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɥɟɝɤɨ ɫɤɨɩɢɪɨɜɚɬɶ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨ-
ɜɚɦɢ, ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ 

ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱ-

ɧɭɸ ɩɪɢɜɹɡɚɧɧɨɫɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɤ ɜɭɡɭ. ɗɬɢɦ ɨɛɴɹɫ-
ɧɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɥɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ -

 , ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɩɪɢɞɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɭ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ, ɞɨɩɨɥɧɢɬɶ ɮɨɪɦɢɪɭ-
ɟɦɵɣ ɛɪɟɧɞ ɦɟɬɚɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦɢ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦɢ. Ⱦɨɩɨɥɧɢ-

ɬɟɥɶɧɵɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɡɚɱɚɫɬɭɸ, ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚ-
ɱɟɧɢɟ ɜ ɦɨɦɟɧɬ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɩɨɤɭɩɤɟ ɭɫɥɭɝɢ, 

ɱɟɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ.

Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɜɭɡɚ ɜɚɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɟɬ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨ-

ɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ. Ɍɜɨɪɱɟɫɤɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ, ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ, ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɫɬɚɠɢ-

ɪɨɜɤɢ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚ-
ɬɭɫɚ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ – ɜɫɟ ɷɬɨ ɫɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɩɪɨɱɧɵɣ 

ɚɫɫɨɰɢɚɬɢɜɧɵɣ ɪɹɞ ɦɟɠɞɭ ɨɳɭɳɟɧɢɟɦ ɫɩɨɤɨɣɫɬɜɢɹ 
ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɜɵɫɲɢɦ ɭɱɟɛɧɵɦ 

ɡɚɜɟɞɟɧɢɟɦ.

 – ɷɬɨ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɹɜɥɟɧɢɹɦɢ, ɫɨɛɵ-

ɬɢɹɦɢ, ɩɪɟɞɦɟɬɚɦɢ, ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɜɲɚɹɫɹ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ 

ɢ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɧɚɹ ɜ ɩɚɦɹɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɜɫɟɝɞɚ 
ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵ ɢ ɧɟɨɫɹɡɚɟɦɵ. ɂɦɟɧɧɨ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ, ɫɮɨɪ-
ɦɢɪɨɜɚɜɲɢɟɫɹ ɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɜ ɬɨɱɤɚɯ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɫ ɜɭɡɨɦ, 

ɫɨɡɞɚɸɬ ɫɜɹɡɶ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɞɨɩɨɥɧɹɸɬ ɨɛɪɚɡ ɛɪɟɧɞɚ, ɫɜɹ-
ɡɵɜɚɸɬ ɛɪɟɧɞ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɠɟ ɩɟɪɟɠɢɥ, 

ɡɧɚɟɬ, ɱɭɜɫɬɜɭɟɬ. ɉɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɫ ɜɵɫɲɢɦ 

ɭɱɟɛɧɵɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɟɦ ɜɵɡɵɜɚɸɬ ɭ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɨɜ ɢ ɢɧɵɯ 
ɰɟɥɟɜɵɯ ɚɭɞɢɬɨɪɢɣ ɞɨɜɟɪɢɟ, ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ «ɛɪɷɧɞ-ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ».

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ 
ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɛɪɟɧɞɚ, ɟɝɨ ɦɨɞɟɥɶ. Ɉɞɧɚɤɨ 
ɛɪɟɧɞ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɠɢɜɵɦ, ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɦɫɹ ɢ, ɫɨɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɥɨɫɤɢɦ, ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɦ 

ɥɢɲɶ ɧɚ ɛɭɦɚɝɟ.   ɞɨɥɠɧɚ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɢɬɶ ɦɟɫɬɨ ɜɭɡɚ ɜ ɬɪɟɯ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹɯ (ɪɢɫ. 3).

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɰɟɩ-

ɰɢɢ ɛɪɟɧɞɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɜɭɡɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢ-

ɪɨɜɚɬɶ ɨɛɪɚɡ ɛɪɟɧɞɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɜ ɬɪɟɯɦɟɪɧɨɦ 

ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜɧɨɫɹɬɫɹ ɧɟɨɛ-

ɯɨɞɢɦɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ.

. 3.    
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Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. -

  ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɡɢ-

ɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɩɨɬɪɟ-
ɛɢɬɟɥɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɜɭɡɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ. ɇɚ ɷɬɚɩɟ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞ-

ɫɬɜɭ ɜɵɫɲɟɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɜɟ-
ɬɢɬɶ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ, ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɦɨɠɧɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ 
ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɛɪɟɧɞɚ.

ɉɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɢɥɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ 

(ɚɤɰɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɨɫɨɛɟɧ-

ɧɨɫɬɹɯ ɭɫɥɭɝɢ, ɟɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ), ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɰɟɧ-

ɧɨɫɬɧɵɦ ɢɥɢ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ (ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɚɫɫɨɰɢ-

ɚɰɢɹɯ ɢ ɦɟɬɚɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɹɯ, ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɸɳɢɯ 
ɨɛɪɚɡ ɛɪɟɧɞɚ). ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜɵɛɨɪ 
ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɧɢɲɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɜ ɟɟ ɩɪɟɞɟɥɚɯ – ɧɟ ɤɨɧɟɱ-

ɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɨɧ ɬɪɟɛɭɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ 
ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.

ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɬɨɬ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɛɪɟɧɞ – ɷɬɨ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟ-
ɪɟɞɶ, ɨɛɪɚɡ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢ-

ɬɟɥɹ, ɨɫɨɛɨ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɟɝɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢɝɪɚɸɬ 
ɬɟ ɷɦɨɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ ɜ ɬɨɱɤɚɯ 
ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ. ɉɪɢ ɛɟɝɥɨɦ ɜɡɝɥɹɞɟ ɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦɭ 
ɤɚɠɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɮɢɥɶ ɛɪɟɧɞɚ ɮɨɪɦɢɪɭ-
ɟɬɫɹ ɫɩɨɧɬɚɧɧɨ, ɨɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɱɟɬɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɪɟɚɤɰɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɦɨɠɟɬ 
ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɧɟ ɬɨɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ.

 – ɷɬɨ ɪɟɚɤɰɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɚɹ 
ɫɥɨɠɧɵɦ ɧɚɛɨɪɨɦ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦɢ 

ɢ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɨɩɨɫɪɟɞɨɜɚɧɧɵɦɢ ɧɟɪɜ-
ɧɨɣ ɢ ɝɨɪɦɨɧɚɥɶɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ ɢ ɫɩɨɫɨɛ-

ɧɵɦɢ ɜɵɡɜɚɬɶ ɱɭɜɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɳɭɳɟɧɢɹ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɜɨɡ-
ɛɭɠɞɟɧɢɟ, ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟ ɢɥɢ ɧɟɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟ; ɞɚɬɶ 
ɬɨɥɱɨɤ ɤ ɡɚɩɭɫɤɭ ɤɨɝɧɢɬɢɜɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ 
ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ 
ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɫɨɛɵɬɢɣ; ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɜ ɞɟɣ-

ɫɬɜɢɟ ɫɢɫɬɟɦɭ ɮɢɡɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɤ ɧɨɜɵɦ 

ɭɫɥɨɜɢɹɦ; ɜɵɡɜɚɬɶ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɱɚɫɬɨ (ɯɨɬɹ ɢ ɧɟ 
ɜɫɟɝɞɚ) ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɷɤɫɩɪɟɫɫɢɜɧɵɦ, ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧ-

ɧɵɦ ɢ ɚɞɚɩɬɢɜɧɵɦ [5].

ɂɦɟɧɧɨ ɷɦɨɰɢɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɤ ɛɪɟɧɞɚɦ, 

ɫɨɯɪɚɧɹɹ ɟɟ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɦɧɨɝɢɯ ɥɟɬ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ 

ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɪɟɚɤɰɢɣ, ɩɨɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɜ ɬɨɱɤɚɯ ɤɨɧ-

ɬɚɤɬɚ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ (ɪɢɫ. 4). ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ 
ɥɸɛɚɹ ɪɟɚɤɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɤɚɤ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɣ, ɬɚɤ ɢ ɧɟɝɚ-
ɬɢɜɧɨɣ. Ʉ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɷɦɨɰɢɹ ɩɨɤɨɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɵɪɚ-
ɠɟɧɚ ɤɚɤ ɭɦɢɪɨɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶɸ (ɩɨɡɢɬɢɜɧɚɹ ɪɟɚɤɰɢɹ), 
ɬɚɤ ɢ ɫɤɭɤɨɣ (ɧɟɝɚɬɢɜɧɚɹ ɪɟɚɤɰɢɹ). ɉɨɷɬɨɦɭ ɨɞɧɨɣ 

ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɛɪɟɧɞɚ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɦɨɰɢ-

ɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ, ɧɨ ɢ ɟɝɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ, 
ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɢɣɫɹ ɜ ɭɫɢɥɟɧɢɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸ-

ɳɢɯ ɢ ɧɢɜɟɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ.
ɉɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɚɹ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɪɟɚɤɰɢɹ ɫɨɡɞɚɟɬ 

ɩɪɨɱɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɛɪɟɧɞɨɦ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ, ɫɩɨ-

ɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɭɤɨɪɟɧɟɧɢɸ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɱɭɜɫɬɜɚ ɩɪɢɜɹɡɚɧ-

ɧɨɫɬɢ ɢ ɞɨɜɟɪɢɹ. ȼ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ 

ɩɪɨɮɢɥɶ ɛɪɟɧɞɚ ɜɵɫɲɟɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɛɥɢɡɨɤ 
ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɭ ɢ ɜɨɫɩɨɦɢɧɚɧɢɹ ɨ ɜɭɡɟ ɜɵɡɵɜɚɸɬ ɜ ɩɚɦɹɬɢ 

ɩɪɢɹɬɧɵɣ ɚɫɫɨɰɢɚɬɢɜɧɵɣ ɪɹɞ, ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ 
ɤ ɧɨɜɨɦɭ ɤɨɧɬɚɤɬɭ ɫ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɷɬɢɯ ɷɦɨɰɢɣ.

  ɛɪɟɧɞɚ ɞɨɥɠɧɚ ɪɚɡɪɚ-
ɛɚɬɵɜɚɬɶɫɹ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɫ ɜɵɛɨɪɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɭɡɚ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚ-
ɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɡɚɤɥɸ-

ɱɚɟɬɫɹ ɜ ɟɟ ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɢ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɜɹɡɚɬɶ ɜɨɟɞɢɧɨ 
ɨɛɪɚɡ ɛɪɟɧɞɚ ɫ ɟɝɨ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬ-
ɧɵɦ ɩɨɫɥɚɧɢɟɦ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜɤɥɸ-

ɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: ɩɭɛɥɢ-

ɤɚɰɢɢ ɜ ɋɆɂ, ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɬɟɥɟɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ, ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ 
ɛɭɤɥɟɬɵ ɢ ɬ.ɞ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɬɪɚɞɢ-

ɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɬ ɭɫɩɟɯɚ, 
ɬ.ɤ. ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɢ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɜɥɟɱɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɥɨɹɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. Ȼɨɥɶ-
ɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɭɫɢ-

ɥɟɧɢɸ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɲɭɦɚ, ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɡɞɪɚɠɚɹ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɟɪɟɧɚɫɵɳɟɧɧɨɫɬɢ ɪɵɧɤɚ 
ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɨ ɜɵɛɨɪɟ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠ-

ɧɵɦ ɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɦ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬ ɫɤɨɪɟɟ ɜɵɛɟ-
ɪɟɬ ɬɨɬ ɜɭɡ, ɰɟɧɧɨɫɬɧɨɟ ɩɨɫɥɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɟɦɭ ɛɨɥɟɟ 
ɩɨɧɹɬɧɨ ɢ ɛɥɢɡɤɨ. ȼɫɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ 
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ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɧɚ ɦɟɬɚɮɢ-

ɡɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɹɯ, ɮɨɪɦɢɪɭɹ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɹ ɟɝɨ ɷɦɨɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɮɢɥɶ.

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɥɸɛɨɝɨ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ 
ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ, ɥɸɛɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɥɟɠɢɬ ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɨɫɬɶ ɜɵɞɟɥɢɬɶɫɹ, ɠɟɥɚɧɢɟ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɱɬɨ-ɬɨ ɨɫɨ-
ɛɟɧɧɨɟ, ɰɟɧɧɨɫɬɧɨɟ ɩɨɫɥɚɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɧɨɟ  , ɤɚɤ ɪɟɚɥɶɧɵɦ, ɬɚɤ 
ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɢɣ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɛɪɟɧɞ» ɮɨɤɭɫɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧ 

ɞɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɬɨɜɚɪ ɫ ɧɚɛɨɪɨɦ ɮɢɡɢ-

ɱɟɫɤɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɚɹ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɫɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶ-
ɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɛɭɞɟɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɜ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɨɧɢ 

ɛɭɞɭɬ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ, ɱɬɨ ɨɧ ɞɟɣɫɬɜɢ-

ɬɟɥɶɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬ ɬɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɭɡ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɬ, 
ɬ.ɟ. ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɭɛɟɞɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɛɟɳɚɧɢɟ. ɂɦɟɧɧɨ ɨɛɟɳɚ-
ɧɢɟ, ɡɚɱɚɫɬɭɸ, ɪɨɠɞɚɟɬ ɠɟɥɚɧɢɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɭ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɭɫɥɭɝɭ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ 

ɭɱɟɛɧɨɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɢ. Ɉɛɟɳɚɧɢɟ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɭ ɩɨɬɪɟɛɢ-

ɬɟɥɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶ-
ɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɹɯ ɭɫɥɭɝɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ ɨɛɪɚɡɚ ɛɪɟɧɞɚ, 
ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 
Ɉɧɨ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ, ɱɬɨ ɨɧ ɩɨɥɭɱɢɬ ɱɬɨ-ɬɨ 
ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɜɵɫɲɟɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ.

ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɜɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ, ɤɚɤ ɢ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɫɨ 
ɜɫɟɦɢ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦɢ ɷɬɚɩɚɦɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɛɪɚ-
ɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ, ɨɛɟɳɚɧɢɟ – ɷɬɨ ɧɟ ɫɬɚɬɢɱɧɵɣ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ. Ⱦɚɜ ɨɛɟɳɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɨɞɢɧ ɪɚɡ, 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɜɭɡɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨ-

ɪɢɧɝ ɭɪɨɜɧɹ ɟɝɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ. ɇɟɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞ-

ɨɛɟɳɚɧɢɹ ɫɩɨɫɨɛɧɨ ɧɚɧɟɫɬɢ ɫɟɪɶɟɡɧɵɣ ɭɳɟɪɛ ɨɛɪɚɡɭ 
ɛɪɟɧɞɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧ ɫɬɚɧɟɬ «ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ ɨɠɢ-

ɞɚɧɢɹɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ».

 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢɥɢ ɨɬɫɭɬ-
ɫɬɜɢɟ ɬɚɤɨɜɵɯ ɩɪɢɜɟɞɭɬ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦ. 

Ɋɟɚɤɰɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɧɚ ɛɪɟɧɞ-ɨɛɟɳɚɧɢɟ ɩɪɢɜɨɞɢɬ 
ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɠɢɞɚɧɢɣ ɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɧ-

ɬɚɤɬɚ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ. ȼ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɧɟ ɫɨɨɬ-
ɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɫɨɡɞɚɧɧɨɦɭ ɨɛɪɚɡɭ, ɪɨɠɞɚɸɬɫɹ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶ-
ɧɵɟ ɷɦɨɰɢɢ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ, ɫɞɟ-
ɥɚɜ ɜɵɛɨɪ ɜ ɩɨɥɶɡɭ ɞɪɭɝɨɝɨ, ɧɨ ɢ ɫɬɚɬɶ ɧɨɫɢɬɟɥɟɦ ɧɟɝɚ-
ɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ, ɱɬɨ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ ɫɤɚɠɟɬɫɹ ɧɚ ɢɦɢɞɠɟ 
ɜɭɡɚ. Ȼɪɟɧɞ-ɨɛɟɳɚɧɢɟ – ɷɬɨ ɧɟ ɹɪɤɢɣ ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɥɨɡɭɧɝ. 
Ɉɧɨ ɞɨɥɠɧɨ ɢɦɟɬɶ ɩɪɨɱɧɭɸ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɢ ɰɟɧ-

ɧɨɫɬɧɭɸ ɨɫɧɨɜɭ, ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɭɫɨɦɧɢɬɶɫɹ 
ɜ ɭɪɨɜɧɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨɥɭɱɚɟɦɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ.

ɇɟɤɢɦ ɢɬɨɝɨɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ 
ɢ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɞɨɥɠɧɨ ɫɬɚɬɶ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ  

ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ, ɟɝɨ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɢɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦɭ ɛɪɟɧɞɭ. Ɇɧɨɝɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɜ ɨɛɥɚ-
ɫɬɢ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ ɫɪɚɜɧɢɜɚɸɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɛɪɟɧɞɨɦ 

ɢ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɫ ɞɪɭɠɛɨɣ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ. Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, 
ɞɪɭɠɟɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɜ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ 
ɢɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɪɚɡɞɟɥɹɸɬ ɨɞɧɢ ɢ ɬɟ ɠɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. ɉɪɨɱ-
ɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɛɪɟɧɞɨɦ ɢ ɤɥɢ-

ɟɧɬɨɦ ɢɦɟɟɬ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ 
ɫɮɟɪɵ ɜɵɫɲɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ ɩɭɧɤɬɚɦ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɜɡɚɢɦɨ-
ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɞɥɢ-

ɬɟɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɨɛɳɚɹɫɶ ɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹɦɢ ɜɭɡɚ ɧɚɩɪɹ-
ɦɭɸ, ɚ ɧɟ ɱɟɪɟɡ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɨɛɭɱɟɧɧɵɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ 
ɢɥɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 
ɫɟɝɨɞɧɹ ɢɦɟɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɬɭɩɟɧɟɣ, ɢ ɩɪɨɱɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɜɭɡɨɦ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɦ ɛɭɞɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ 
ɝɚɪɚɧɬɢɟɣ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬ ɨɛɭɱɟɧɢɟ 
ɜ ɦɚɝɢɫɬɪɚɬɭɪɟ ɢɥɢ ɚɫɩɢɪɚɧɬɭɪɟ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɷɬɨɦ ɭɱɟɛ-

ɧɨɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɢ. Ⱦɪɭɠɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɛɪɟɧɞɚ ɫɬɪɨ-

ɢɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɢ ɡɚɛɨɬɵ ɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟ – 

ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɢɥɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɦ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɟ 
ɞɪɭɠɟɥɸɛɢɹ ɦɨɠɟɬ ɜɵɪɚɠɚɬɶɫɹ ɜ ɩɪɨɫɬɵɯ ɢ ɧɟ ɡɚɬɪɚɬ-
ɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ: ɩɨɫɟɳɟɧɢɟ ɜɵɫɲɢɦ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜɭɡɚ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ 

ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɧɢɟ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɫ ɧɢɦɢ, ɧɨɜɨ-
ɝɨɞɧɢɟ ɩɨɞɚɪɤɢ ɢɥɢ ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɞɥɹ 
ɞɟɬɟɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪ. Ɍɚɤɢɟ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɡɚɛɨɬɥɢɜɨɝɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜɩɨɥɧɟ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵ ɞɥɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɩɨɥɨ-
ɠɢɬɟɥɶɧɨ ɫɤɚɠɭɬɫɹ ɧɚ ɫɬɟɩɟɧɢ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟ-
ɥɟɣ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɜɵɫɲɢɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟ-
ɞɟɧɢɣ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɨɣɬɢ ɨɬ ɚɜɬɨɪɢɬɚɪɧɨɣ 

ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɭɡɨɦ ɤ ɮɨɪɦɢ-

ɪɨɜɚɧɢɸ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɢɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɢ, ɞɪɭ-
ɠɟɥɸɛɢɹ ɢ ɞɨɜɟɪɢɹ.

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɩɢɫɚɧ-

ɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɜɵɫɲɟɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ 
ɩɨɥɭɱɢɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɬ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɩɪɢɬɨɤ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɨɜ, ɧɟ ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ 
ɜ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɤ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ.
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