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АННОТАЦИЯ:

В статье рассматривается проблема взаимосвязи между рынком труда и «серебряным» образова-
нием социальной общности людей «третьего возраста». Показана актуальность этой проблемы в
условиях реализации пенсионной реформы и кризисного развития региона, вызванного пандеми-
ей и мировыми экономическими потрясениями. Цель статьи состоит в том, чтобы проанализиро-
вать проблемы, тенденции и возможности развития системы «серебряного» образования в Сверд-
ловской области в его взаимосвязи с региональным рынком труда. В качестве отправной точки
были взяты оценки представителей органов власти и работодателей этой проблемы и путей ее ре-
шения.

Эмпирической основой статьи выступают результаты социологического исследования, прове-
денного авторами в 2019-2020 гг. в Свердловской области с использованием микс-стратегии. В ста-
тье раскрываются основные результаты исследования. Дается характеристика актуального состо-
яния «серебряного» рынка труда в регионе. Раскрываются основные положения государственной
политики в интересах людей старшего возраста. Аргументирован ее реактивный характер, мало
способствующийразвитиюкак «серебряного» рынка труда, так и «серебряного» образования.По-
казано противоречивое отношение работодателей к возрастнымработниками к практикамих обу-
чения. Выявлены условия активного вовлечения работодателей в решение проблем «серебряного»
образования в регионе.

Авторы приходят к выводу о том, что в регионе пока не созданы основы для развития «сереб-
ряного» образования, которое могло бы стать элементом системы непрерывного образования в
Свердловской области. Еще один вывод состоит в том, что население «третьего возраста» в усло-
виях глубокого экономического кризиса, усиленного влиянием коронавирусной пандемии, может
оказаться в весьма противоречивом состоянии – стать либо активным трудовым и социальным ре-
сурсом, либо превратиться в тяжелое обременение для общества. В решение этого вопроса суще-
ственный вклад должны внести представители власти и бизнеса, расширяя рынок труда для стар-
шего поколения и создавая новые возможности для развития «серебряного» образования.
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Актуальность и постановка проблемы

Модель активного долголетия и сложные
социально-экономические условия жизни
диктуют необходимость инклюзии старше-
го поколения россиян в социально-трудовую
сферу. При этом их востребованность и поло-
жение на рынке труда во многом определяют-
ся фактором их образования – качеством име-
ющегося образовательного капитала, вклю-
ченностью в систему непрерывного образова-
ния, характером образовательных установок и
образовательных стратегий. Не менее серьез-
ное влияние на данную ситуацию оказывает
отношение органов государственной власти и
работодателей к людям «третьего возраста»,
их трудовым и образовательным потребно-
стям и практикам. Успешность реализации, с
одной стороны, государственной политики в
интересах старшего поколения, с другой – но-
вых адаптационных стратегий людей «третье-
го возраста» зависит от единства взглядов всех
социальных субъектов на проблему «серебря-
ного» труда и «серебряного» образования и
готовности решать ее сообща.

Между тем, существует много противоре-
чий, мешающих развитию позитивного сцена-
рия жизнедеятельности старшего поколения
россиян. Среди них – распространение дис-
криминационных эйджистских настроений у
работодателей, недоверие к государственным
программам содействия занятости со сторо-
ны старшего поколения, неготовность соци-
альных институтов (экономики, рынка труда,
образования, управления) к повышению тру-
довой, образовательной, жизненной активно-
сти пожилых людей и многое другое.

Свердловская область является регионом,
в котором обозначенная проблема развивает-
ся во всех ее аспектах. В сложных социально-
экономических условиях перед областью сто-
ят задачи, решить которые можно, в том чис-
ле, с помощью образовательного и трудово-
го потенциала свердловчан «третьего возрас-
та». В связи с этим в статье авторы ставят
цель рассмотреть «серебряный» рынок труда
и «серебряное» образование в Свердловской
области как две взаимосвязанные подсистемы
сквозь призму взглядов и оценок представите-
лей органов власти и работодателей.

Эмпирическая база и методы
Статья основана на результатах социоло-

гического исследования, осуществленного в
2019–2020 гг. в Свердловской области. Был
осуществлен анализ данных образовательной
и демографической статистики по населению
Российской Федерации и Свердловской обла-
сти в возрасте 45 и более лет. Источник дан-
ных – отчеты за 2015–2019 гг., размещенные
на официальных сайтах Федеральной службы
государственной статистики Российской Фе-
дерации и сайте Свердловскстата. Важным ис-
точником информации послужило полуфор-
мализованное интервью с экспертами (n = 20),
в качестве которых выступили представите-
ли органов государственной власти и под-
ведомственных им учреждений, работодатели
Свердловской области. В статье также исполь-
зованы результаты анализа документов, опре-
деляющих содержание государственной обра-
зовательной и социальной политики в отно-
шении россиян старшего возраста. Были изу-
чены нормативные акты и государственные
программы, разработанные на федеральном
уровне и в Свердловской области. Докумен-
ты отбирались по двум критериям: 1) наличие
в них образовательной составляющей; 2) ука-
зание на категорию людей «третьего возрас-
та». Методика предполагала выделение в до-
кументах тезисов, разделов, целевых показате-
лей и показателей финансирования программ,
соотносимых с ключевыми словами: «старшее
поколение», «пенсионеры», «образование для
людей „третьего возраста“». Полученные дан-
ные сопоставлялись с результатами вторич-
ного анализа социологических исследований,
близких к заявленной теме, а также с резуль-
татами анализа контента веб-сайтоврекрутин-
говых агентств и публикаций СМИ, посвя-
щенных проблемам возрастных работников и
«серебряного» рынка труда.

Результаты и их обсуждение
Возможности трансформации профес-

сионального «серебряного» образования в
Свердловской области привязаны к тенденци-
ям ее социально-экономического и социокуль-
турного развития и во многом определяются
показателями «серебряного» рынка труда в
регионе. По результатам исследования при-
влекательности рынка труда пенсионеров в
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Таблица 1 – Показатели, характеризующие занятость
населения Свердловской области в возрасте

старше трудоспособного (от 55 лет для женщин
и 60 для мужчин до 72 лет) [2]

Table 1 – Indicators characterizing the employment
of the population of the Sverdlovsk region

over the working age (from 55 years for women
and 60 for men to 72 years) [2]

Год Уровень за-
нятости,%

Уровень без-
работицы,%

Ср. время поис-
ка работы, мес.

2012 28,2 3,8 8,5
2013 30,3 3,3 8,6
2014 29,6 4,3 7,4
2015 30,7 4,2 9,0
2016 28,2 3,5 9,5
2017 25,4 5,0 6,7
2018 25,3 3,0 8,4
2019 24,5 2,4 8,8

различных российских регионах (2019 г., РИА
Новости), Свердловская область заняла 33 ме-
сто в рейтинге среди 79 регионов (набрав 48,4
из 100 баллов3) [1], поднявшись с 37 места,
занятого ею в 2018 г. Начиная с 2012 г., в
Свердловской области постепенно снижался
уровень занятости населения в возрасте от 55
(60) до 72 лет4, достигнув в 2019 г. самой низ-
кой отметки за указанный период – 24,5%
(табл. 1). Уровень безработицы среди людей
данного возраста достиг наивысшей отметки
за этот период в 5% в 2017 г. При этом сред-
нее время поиска работы занимало и занимает
сейчас не менее полугода, достигнув в 2016 г.
самого высокого показателя – 9,5 месяцев.

Что касается связи образовательного ка-
питала, имеющегося у людей «третьего воз-
раста», и шансов их трудоустройства, то в
Свердловской области наблюдается общеиз-
вестная тенденция: чем выше уровень образо-
вания, тем больше возможностей найти рабо-
ту (табл. 2). Включение в различные образова-
тельные практикипо получениюдополнитель-
ных профессиональных компетенций также

Таблица 2 – Структура безработных граждан
Свердловской области в возрасте старше
трудоспособного по уровню образования,
на конец I квартала 2018–2019 гг., % [4]

Table 2 – Structure of unemployed citizens of the
Sverdlovsk region aged over able-bodied in terms of

education level,
at the end of the 1st quarter of 2018–2019, % [4]

Год Всего В том числе имеют образование
ВО СПО Среднее об-

щее (полн. и
неполн.) об-
разование

не имеют
основно-
го общего

2018 100 15,9 36,9 45,3 1,3
2019 100 17,2 41,2 40,1 1,5

оказывает положительное влияние на трудо-
устройство людей«третьего возраста». Так, по
данным Департамента информационной по-
литики Свердловской области, в 2019 г. бо-
лее 3,5 тыс. граждан пенсионного возраста,
обратившихся в центры занятости, прошли
профессиональное переобучение или допол-
нительное обучение в рамках повышения ква-
лификации и были трудоустроены. Это соста-
вило почти 80% от числа всех заявивших о же-
лании найти работу жителей региона данной
возрастной категории [3].

Трудовая активность свердловских пенси-
онеров и их активность по поиску занятости
весьма заметны. Оснований для ее снижения
нет и не предвидится в ближайшем и отдален-
ном будущем. Спектр причин такой активно-
сти традиционен и не отличается от общерос-
сийской картины [5]. По данным Свердловск-
стат, в 2018 г. доля людей пенсионного воз-
раста в структуре занятого населения области
составила 10,4%, увеличившись по сравнению
с 2017 г. на 1,3% [6]. Это превысило показатели
прогноза баланса трудовых ресурсов региона,
согласно которому в 2018 г. численность рабо-
тающих пенсионеров должна была составить
209,9 тыс. чел. [7]5. В 2018 г. численность за-

3Индекс привлекательности рынка труда для пенсионеров рассчитан на основе данных Росстата по занятости,
условиям и оплате труда людей пенсионного возраста по каждому региону. В качестве индикаторов использова-
ны девять показателей: уровень занятости пенсионеров, безработица среди людей пенсионного возраста, сред-
нее время поиска работы, доля пенсионеров в общей численности населения, соотношение средних зарплат и
зарплат работников пенсионного возраста, уровень зарплат работающих пенсионеров относительно стоимости
продуктовой корзины, благоприятность климата, индекс развития рынка труда и средний возраст дожития. Все
индикаторы оценивались в диапазоне от 1 до 100.

4Показатели приводятся по методике МОТ.
5Согласно Межотраслевой Стратегии развития условий функционирования рынка труда и занятости населе-

ния Свердловской обл. на период до 2035 г., прогноз изменений численности работающих граждан, находящихся
за пределами трудоспособного возраста, показывал увеличение со 111,1 (3,8%) в 2009 до 191,5 тыс. (7,4%) к 2021 г.
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нятых женщин пенсионного возраста достиг-
ла 157,1 тыс. чел., мужчин – 57,7 тыс. чел. При
этом средний возраст 2,5 тыс. работников был
старше 72 лет. В целом, такая ситуация сложи-
лась нафоне повышения среднего возраста ра-
ботников в Свердловской области: в 2018 г. у
работающих женщин он составил 41,4 год (в
2017 г. – 41,2), у работающих мужчин – 40,6 лет
(в 2017 г. – 39,4).

Рассмотрим, в каких сегментах региональ-
ного рынка труда сегодня востребованы лю-
ди «третьего» возраста. Прежде всего, следу-
ет разделить занятых уральских пенсионеров
на две группы. Первую составляют те, кто
после выхода на пенсию продолжил трудить-
ся на прежнем месте. Статистические данные,
показывающие численность представителей
этой группы, отсутствуют. Однако проведен-
ные нами исследования (анализ контента сай-
тов рекрутинговых агентств и экспертные
интервью) показали, что области их занято-
сти – это преимущественно государственные
организации сферы здравоохранения, обра-
зования, учреждения, оказывающие муници-
пальные и государственные услуги, крупные
производственные корпорации, придержива-
ющиеся принципов социальной ответствен-
ности и испытывающие дефицит инженерно-
технических кадров. Приведем отрывок из ин-
тервью с работодателемиз коммерческого сек-
тора:

«На нашем предприятии существует про-
грамма поддержки работников старшего воз-
раста. Порой люди достигают этого возрас-
та и не могут физически работать на опреде-
ленных рабочих местах, соответственно мы
предлагаем им в рамках предприятия сменить
рабочее место, и достаточно часто для это-
го требуется изменение квалификации и об-
разования. Обучение проходит либо на терри-
тории предприятия, либо в учебных центрах,
в университетах, училищах. Предприятие за-
интересовано в таких сотрудниках и продол-
жает их удерживать, потому что очень ча-
сто эти люди обладают опытом и доволь-
но преданы предприятию.» (Б.Л., руководи-
тель производственного предприятия.)

Как правило, в таких организациях тру-
дятся работники с высоким образовательным
уровнем, относящиеся к категории высоко-

квалифицированных специалистов. Положе-
ние представителей данной группы достаточ-
но стабильно: они имеют гарантии занятости,
не потеряли в заработке, не понизили свой со-
циальный и профессиональный статус.

Вторая группа работающих свердловских
пенсионеров образована теми, кто сменил ме-
сто работы после выхода на пенсию. В от-
сутствие статистических данных мы можем
только предположить, что они образуют боль-
шинство работающих пенсионеров. Соглас-
но исследованиям, это самая уязвимая кате-
гория пожилых работников на рынке тру-
да: они часто меняют место работы, снижа-
ют уровень своих запросов к вознаграждению
и условиям труда, не могут сохранить преж-
ний социально-профессиональный статус (ра-
ботают на местах с низкими квалификацион-
ными требованиями либо занимаются неква-
лифицированным трудом).

Отчетливо проявляется тенденция движе-
ния трудовых ресурсов, образованных людь-
ми пенсионного возраста, в непривлекатель-
ные сегменты регионального рынка труда –
с невыгодными условиями труда, низким
уровнем заработной платы, нестабильной за-
нятостью. Отчасти это вызвано ситуацией,
сложившей в регионе. По данным Департа-
мента по труду и занятости населения Сверд-
ловской области, в 2017 г. потребность в спе-
циалистах высшей квалификации в общем
объеме заявленных вакансий составила всего
14,5%, в то время как доля безработных, отно-
сящихся к этой группе специалистов, достиг-
ла 25,9%. В то же время потребность в неква-
лифицированных работниках была на уровне
22,9%, а доля безработных в названной груп-
пе – всего 14,6% [8, с. 13].

При такой ситуации на рынке труда служ-
бы занятости и работодатели предлагают
старшему поколению прежде всего вакансии
из вторичного сегмента рынка труда – убор-
щиков, охранников, операторов call-центров,
водителей, комплектовщиков на складе, ку-
рьеров, разнорабочих, сторожей, продавцов,
контролеров, дворников, консьержа. Об этом
свидетельствуют материалы проведенных ин-
тервью:

«В наших организациях люди старшего воз-
раста работают на разных уровнях и раз-
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ных должностях. Наибольшее их количество
работает в сфере обслуживания и эксплуата-
ции зданий – горничные, электрики, сантех-
ники, уборщикипомещений, дворники. Единич-
ные случаи сотрудников старшего возраста –
в управлении. Это руководитель отеля, бух-
галтера.» (М.А., директор управляющей ком-
пании холдинга.)

Анализ направлений образовательной под-
готовки и профориентационной деятельности
служб занятости Свердловской области сви-
детельствует об ориентации данной государ-
ственной структурына заполнение рынка тру-
да в основном специалистами рабочих про-
фессий (квалифицированными и неквалифи-
цированными):

«Служба занятости обучает по професси-
ям, востребованным сегодня на рынке тру-
да. Это, например, швеи, парикмахеры, повара,
пекари, кондитеры, продавцы. Этоте профес-
сии, по которым берут на работу людей в та-
ком возрасте. Обучаем по профессиям, кото-
рые дают самозанятость – парикмахерскому,
швейному делу.» (С.И., представитель службы
занятости.)

Эту политику по ее стратегической направ-
ленности можно назвать реактивной, посколь-
ку она отражает в одностороннемпорядке сиг-
нал с рынка труда. Такая политика опреде-
ляет задачи и содержание работы с людьми
«третьего» возраста, обратившимися в служ-
бы занятости. В современных условиях важ-
ной функцией органов власти и подведом-
ственных им учреждений является регулиро-
вание и развитие «серебряного» рынка труда.
В то же время их деятельность связана лишь
с переформатированием самой общности лю-
дей «третьего» возраста, ее «подгонки» под
сложившийся региональный рынок труда [9].

Об отсутствии эффективной стратегии в
отношении исследуемой группы свидетель-
ствует рост теневого рынка труда пенсионе-
ров [10]. По оценкам экспертов, треть рабо-
тающих пенсионеров в связи с невыгодными
условиями индексации пенсий перешла в ре-
жим теневой занятости. Для бюджета это да-
ло эффект, обратный ожидаемому: только в
2020 г. Пенсионный фонд России сэкономит
около 400 млрд руб. на индексации пенсий, но
при этом из-за сокращения официальной за-

нятости не получит страховых взносов на сум-
му не менее полутриллиона рублей. По рас-
четам экспертов, еще по 200 млрд руб. из-за
перехода в теневую занятость не получат дру-
гие внебюджетные фонды и бюджеты регио-
нов и муниципалитетов [11]. Для Свердлов-
ской области теневой рынок труда пенсионе-
ров является такой же актуальной проблемой,
как и для других субъектов РФ [12]. Его рост
означает одновременно происходящий про-
цесс девальвации образовательного капитала
старшего поколения.

Обобщая результаты эмпирического иссле-
дования, мы делаем вывод о том, что развитие
«серебряного» рынка труда в Свердловской
области характеризуется серьезными проти-
воречиями. Прежде всего, они проявляются в
его неготовности адекватно ответить на повы-
шение трудовой активности людей «третьего»
возраста. Кроме того, в противовес деклара-
ции сохранения и повышения качества жиз-
ни людей «третьего возраста», происходит их
«вымывание» с рынка труда и концентрация
в «теневом» или вторичном его сегменте. Все
это свидетельствует о прекаризации работни-
ков «третьего возраста».

Сложившаяся ситуация на рынке «сереб-
ряного» труда влечет за собой недоиспользо-
вание образовательного капитала и потенциа-
ла людей «третьего» возраста, что мешает их
полноценной инклюзии в трудовые и эконо-
мические процессы. Образование одной ча-
сти свердловчан «третьего возраста» оказыва-
ется избыточным для вторичного и «тенево-
го» рынка труда. Образование другой части
исследуемой общности – недостаточным для
того, чтобы обеспечить ее конкурентоспособ-
ность в первичном сегменте. Реактивная го-
сударственная политика содействия занятости
стимулирует развитие только тех направлений
и видов «серебряного» образования, которые
компенсируют современные дисбалансы ре-
гионального рынка труда. Но она не обеспечи-
вает качественное развитие ни «серебряных»
трудовых ресурсов, ни «серебряного» сегмен-
та рынка труда.

Охарактеризуем возможности, которые
созданы в регионе для включения насе-
ления «третьего возраста» в непрерывное
профессиональное образование. Проведен-
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ный анализ документов показал, что в реги-
оне сформированы рамочные нормативно-
правовые основы «серебряного» образо-
вания. Об этом свидетельствует содержа-
ние таких документов, как: «Стратегия
социально-экономического развития Сверд-
ловской области на 2016–2030 годы», проекты
«Доступная среда», «Активное старшее по-
коление», «Концепция комфортной со-
циальной среды Свердловской области
до 2035 года», региональная програм-
ма «Пятилетка развития Свердловской
области» на 2017–2021 годы», регио-
нальный проект в области образования
«Новые возможности для каждого», государ-
ственная программа Свердловской области
«Старшее поколение», государственная про-
грамма Свердловской области «Содействие

занятостинаселенияСвердловской области до
2024 года».

Несмотря на большое количество докумен-
тов, принятых на федеральном и региональ-
ном уровне в интересах старшего поколения
россиян, многиеихположенияимеют деклара-
тивный характер. По мнению Н.В. Шабровой,
заявленные в этих документах цели не отра-
жены в качественных и количественных целе-
вых показателях программ, а значит, не обес-
печены необходимыми финансовыми ресур-
сами [13]. Кроме того, некоторые документы
не учитывают рост численности свердловчан
«третьего возраста» (см. табл. 3), его образо-
вательных интересов и потребностей. Очевид-
но, что принятые программы ориентированы
преимущественно на интересы и потребности
государства.

Таблица 3 – Динамика численности населения Свердловской области пенсионного возраста
и плановые показатели их обучения в рамках государственных программ Свердловской области

Table 3 – Dynamics of the population of the Sverdlovsk region of retirement age and the planned indicators
of their education in the framework of state programs of the Sverdlovsk region

Год 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Динамика численности населения Свердловской области старше трудоспособного возраста

за 2014–2019 гг. [14]
Всего населения
в возрасте стар-
ше трудоспособ-
ного, тыс. чел.

1045,3 1066,0 1085,1 1101,5 1116,4 1128,9 — — — — — —

Комплексная программа Свердловской области «Старшее поколение» (2014–2018 гг., 2019–2025 гг.)
Показатель «Количество пожилых граждан (и инвалидов)6, охваченных мероприятиями по выработке

навыков пользования персональным компьютером и ресурсами сети Интернет»7

Плановое кол-во
обученных, чел.

6300 5760 2835 558 6100 1425 1200 1000 800 600 400 200

Комплексная программа Свердловской области «Старшее поколение» (2014–2018 гг., 2019–2025 гг.)
Показатель «Численность незанятых граждан, которым назначена страховая пенсия по старости и которые

стремятся возобновить трудовую деятельность, приступивших к профессиональному обучению и
дополнительному профессиональному образованию»

Плановое кол-во
обученных, чел.

100 64 71 20 20 109 105 101 97 93 89 89

Государственная программа Свердловской области «Содействие занятости населения
Свердловской области до 2024 года»

Целевой показатель «Численность незанятых граждан, которым назначена страховая пенсия по старости и
которые стремятся возобновить трудовую деятельность, приступивших к профессиональному обучению и

дополнительному профессиональному образованию
Плановое число
приступивших к
обучению, чел.

100 64 71 85 6 11 10 10 9 9 8 —

5В программе «Старшее поколение» на период 2014–2018 гг. данный показатель включал учет граждан стар-
шего возраста и инвалидов. В пролонгированной до 2025 г. программе в целевом показателе фигурируют только
граждане старшего возраста.

5Данные по объему финансирования по указанному целевому показателю на период 2020–2025 гг. в Комплекс-
ной программе Свердловской области «Старшее поколение» до 2025 г. отсутствуют.
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Таблица 4 – Образовательный уровень групп людей
предпенсионного и пенсионного возраста

в Свердловской области (в % от указавших уровень
образования по возрастной группе) [15]

Table 4 – Educational level of groups of people of pre-
and retirement age in the Sverdlovsk region (% of those

indicated the level of education by age group) [15]

Воз-
раст

Всего ВО СПО Общ.
ср. обр.

Без
обр.

45–49 100,0 25,1 54,8 20,0 0,1
50–54 100,0 21,0 54,7 24,2 0,1
55–59 100,0 17,8 53,5 28,6 0,1
60–64 100,0 15,3 49,8 34,8 0,1
65–69 100,0 16,5 45,0 38,4 0,1
⩾ 70 100,0 13,4 28,6 57,3 0,7

Проведенный анализ показал, что приня-
тые на уровнеСвердловской области докумен-
ты не носят концептуального, опережающего
характера, поэтому немогут обеспечить в пер-
спективе системного развития системы «се-
ребряного» образования в регионе во взаимо-
связи с его социально-экономическими и со-
циокультурными трендами. Обращает на се-
бя внимание «усеченное» видение «серебря-
ного» образования, ограниченное сферой до-
полнительного профессионального образова-
ния. Возможности обучения людей «третьего
возраста» по основнымобразовательнымпро-
граммам высшего и среднего профессиональ-
ного образования в принципе не заложены на
уровне стратегических и тактических планов.

Мы полагаем, что серьезной ошибкой при
разработке программ развития «серебряно-
го» образования в Свердловской области бы-
ло игнорирование тенденции увеличения в
структуре «серебряной» общности доли лю-
дей, имеющих высокий уровень образова-
ния (табл. 4).

Тенденция к повышению уровня професси-
онального образования характерна для насе-
ления старшего возраста как Свердловской
области, так и России. Она позволяет про-
гнозировать ситуацию, когда люди с высо-
ким уровнем образования как состоявшиеся
профессионалы будут отказываться от обуче-
ния менее престижным профессиям, имею-
щим низкие квалификационные требования
и обеспечивающим низкий уровень заработ-
ной платы.

Более гибкие образовательные траектории
для людей «третьего возраста» можно было

бы обеспечить за счет организации индиви-
дуального обучения людей предпенсионного
и пенсионного возраста, имеющих высшее и
среднее профессиональное образование. Та-
кая форма обучения с использованием госу-
дарственных субсидий нормативно закрепле-
на. Но практические возможности ее исполь-
зования ограничены, поскольку она проводит-
ся по инициативе работодателя. Следователь-
но, «опция» индивидуального обучения до-
ступна лишь тем работникам «серебряного»
возраста, которые работают в организации и
которых работодатель решил обучить в соот-
ветствии со своими кадровыми потребностя-
ми. Образовательные траектории той части
«серебряной» общности, которые обучаются
по направлению от службы занятости, огра-
ничены списком рекомендованных образова-
тельных программ, который утверждается ре-
гиональными органами власти [16].

Обратим внимание на еще одну харак-
теристику государственной политики содей-
ствия занятости и профессионального обуче-
ния граждан старшего возраста. Она связа-
на с тем, что право на получение бесплатно-
го дополнительного профессионального об-
разования свердловчане «третьего» возрас-
та могут получить «одноразово» и только в
формате краткосрочных курсов. Далее ответ-
ственность и бремя продолжения образова-
ния перекладывается либо на работодателя,
либо на самого гражданина пожилого возрас-
та. Проведенное нами исследование показало,
что ни работодатели, ни сами свердловчане
«серебряного» возраста не готовы к этому ни
морально, ни финансово. По их мнению, го-
сударство, инициировав пенсионную рефор-
му, должно было взять на себя расходы на «се-
ребряное» образование в полном объеме. Та-
ким образом, мы видим, что принятые в РФ и
Свердловской области документы, сложивши-
еся к сегодняшнему дню практики организа-
ции обучения и переподготовки людей пенси-
онного и предпенсионного возраста мало спо-
собствуют созданию и развитию в регионе си-
стемы непрерывного образования.

Необходимым ресурсом развития «сереб-
ряного» образования в регионе является его
организационная база. В регионе ее могли
бы составить организации СПО и вузы, ре-
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ализующие основные программы професси-
онального образования и программы ДПО.
В Екатеринбурге находятся многочисленные
государственные, корпоративные, коммерче-
ские и некоммерческие организации, реали-
зующие программы дополнительного профес-
сионального образования. Вместе с тем, иссле-
дование показало, что в практики «серебряно-
го» образования вовлечена только малая часть
всех образовательных организаций, в основ-
ном это несколько колледжей г. Екатеринбур-
га и Н. Тагила.

Это связано с тем, что многие вузы, колле-
джи, учебные центры организационно и мето-
дически не готовы к деятельности в сегменте
«серебряного» образования. Кроме того, они
финансово не заинтересованы в его развитии.
Норматив выплаты на обучение за одного че-
ловека – не более 54 тыс. рублей – не покры-
вает высоких затрат, которые несет образова-
тельная организация на этапе создания орга-
низационных условий для запуска образова-
тельной программы.

Проведенные экспертные интервью пока-
зали готовность части работодателей из ком-
мерческого сектора самостоятельно (без при-
влечения государственных субсидий) органи-
зовывать обучение своих возрастных сотруд-
ников. При этом данные группы работников
включаются в общий состав обучающихся и
проходят узкопрофильное повышение квали-
фикации в корпоративных учебных центрах,
коммерческих и некоммерческих организаци-
ях вместе с сотрудниками среднего и молодого
возраста:

«В нашей компании есть специализирован-
ный учебный центр, который отвечает за
обучение всех сотрудников компании. Суще-
ствует большое количество различных про-
грамм. При направлении на обучение учиты-
вается лишь необходимость обучения для вы-
полнения трудовых функций, а не возраст
сотрудников. Специальных программ для со-
трудников старшего возраста у нас нет.»
(А.И., заместитель директора по персоналу.)

Таким образом, корпоративное обучение
заточено на формирование специфических
компетенций, необходимых для той или иной
категории работников организации независи-
мо от их возраста. Между тем, в Свердлов-

ской области не так много коммерческих ор-
ганизаций, реализующих корпоративные про-
граммы обучения сотрудников старшего воз-
раста. По мнению опрошенных нами экспер-
тов и согласно статистическим данным, ин-
вестиции работодателей в социальные корпо-
ративные программы, включая образование,
невелики. Ежегодно они не превышают 0,3%
от фонда оплаты труда [17]. На этом фоне сти-
мулирующее влияние могла бы оказать под-
держка государством социально ответствен-
ных работодателей, уделяющих внимание «се-
ребряному» образованию. Однако ни в зако-
нах, ни в содержании государственных про-
грамм как федерального, так и регионально-
го уровня меры поддержки тех, кто самосто-
ятельно (без использования государственных
субсидий) инвестирует в образование сотруд-
ников старшего возраста, отсутствуют.

Обсуждая возможности развития «сереб-
ряного» образования в Свердловской области
в привязке к рынку «серебряного» труда, нам
хотелось бы обратить внимание на исполь-
зование образовательных ресурсов населения
«третьего возраста» в некоммерческом секто-
ре региональной экономики. Сегодня он про-
изводит широкий спектр услуг, удовлетворя-
ющий различные социально-экономические и
социальные потребности региона [18]. Речь
идет, прежде всего, о «серебряном» волонтер-
стве. Именно в этом секторе НКО активно
развиваются «серебряные» образовательные
практики.

Обучение «серебряных» добровольцев в
Свердловской области было активизировано
программой подготовки г. Екатеринбурга к
Чемпионатумира пофутболу 2018 г.Однако на
самом деле это направление деятельности во-
лонтерских центров имеет более раннюю ис-
торию. К моменту открытия в 2018 г. регио-
нального Центра «серебряного» добровольче-
ства на базе Ресурсного центра «Сила Урала» в
различных городах Свердловской области на-
считывалось уже более 7 тыс. волонтеров стар-
шего возраста, которые проходили в той или
иной форме подготовку [19]. Цель таких об-
разовательных программ состояла в обучении
профессиональных волонтеров по различным
направлениям – медицинскому, спортивному,
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юридическому, социально-бытовому, педаго-
гическому, творческому.

Сектор волонтерского труда значим не
только как сфера приложения сил и потен-
циала волонтеров старшего возраста. Можно
говорить о профессионализации доброволь-
чества, кадровой основой которой являются
свердловчане, принадлежащие к старшему по-
колению. Формируется и активно развивается
новая, альтернативнаяформа занятости людей
«третьего возраста». Некоммерческий сектор
выступает для них привлекательной сферой
занятости, поскольку, с одной стороны, он
испытывает большой дефицит квалифициро-
ванных кадров (руководителей, бухгалтеров,
юристов), с другой стороны, предоставляет
большие возможности для их трудовой, про-
фессиональной, личностной самореализации.
Таким образом, профессионализация сектора
НКО влечет за собой увеличение в нем ко-
личества людей старшего возраста, обладаю-
щих богатым жизненным и профессиональ-
ным опытом работы в разнообразных струк-
турах [20]. Соответственно, система «серебря-
ного» образования в регионе может учиты-
вать обозначенный тренд как один из возмож-
ных ориентиров развития.

Заключение

Результаты проведенного исследования
позволяют констатировать следующее. Сверд-
ловская область имеет большой демографи-
ческий ресурс людей «третьего возраста», ко-
торые демонстрируют рост трудовой актив-
ности. Характеристики их образовательного
капитала дают основу для включения их в раз-
личные сферы активной экономической и со-
циокультурной жизни. Но образование сверд-
ловчан «третьего возраста» требует повыше-
ния качества за счет активного их включения
в практики непрерывного образования.

Сложившиеся в регионе разрозненные
практики и подходы к организации образо-
вания людей «третьего возраста» и направ-
ленность региональной политики в отноше-
нии их занятости пока не создали основы для
формирования системы «серебряного» обра-
зования как элемента системы непрерывного
образования Свердловской области и ресур-
са ее социально-экономического и социокуль-
турного развития.

Для экономикиСвердловской области, отя-
гощенной последствиями «коронавирусного»
кризиса, старшее поколение может стать как
тяжелым обременением, так и важнейшим
трудовым и социальным ресурсом, необхо-
димым для реализации стратегии социально-
экономического развития. Находясь в эпицен-
тре происходящих событий и процессов, свя-
занных с мировым и национальным кризи-
сом и пандемией, мы можем пока только обо-
значить некоторые тенденции, которые мо-
гут повлиять на развитие «серебряного» об-
разования в регионе. К ним мы относим глу-
бокую трансформацию рынка труда и мира
профессий.

Одни исследователи прогнозируют исчез-
новение многих профессий, связанных с ту-
ризмом, перевозками, трудовой миграцией,
индустрией развлечений. Другие предрекают
увеличение занятости в общественном секто-
ре экономики и рост значения тех профессий,
которые могут существовать в режиме удален-
ной занятости. Третьи говорят о невозможно-
сти точного прогноза развития рынка труда
и мира профессий для всех возрастных групп
населения страны. В этой ситуации для лю-
дей «третьего» возраста кроются как риски,
так и возможности. Их баланс должна обеспе-
чить проактивная государственная политика
и социально ответственная позиция бизнеса
в отношении занятости и образования людей
«третьего» возраста.
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ABSTRACT:
The article deals with the problem of the relationship between the labor market and the “silver” education
of the social community of people of the “third age”. The article shows the relevance of this problem in
the context of pension reform and the crisis development of the region caused by the pandemic and global
economic shocks. The purpose of the article is to analyze the problems, trends and opportunities for the
development of the “silver” education system in the Sverdlovsk region in its relationship with the regional
labor market. As a starting point, the assessments of this problem and ways to solve it by representatives of
authorities and employers were taken.

The empirical basis of the article is the results of a sociological study conducted by the authors in 2019–
2020 in the Sverdlovsk region using a mix strategy. The article reveals the main results of the study. The
article describes the current status of the “silver” labor market in the region. The main provisions of the
public policy in the interests of older people are revealed. Its reactive nature, which contributes little to
the development of both the “silver” labor market and the “silver” education, is argued. The article shows
the contradictory attitude of employers to age-related employees and their training practices. The condi-
tions for intensive involvement of employers in solving the problems of “silver” education in the region are
revealed.

The authors conclude that the region has not yet created the basis for the development of “silver” ed-
ucation, which could become an element of the system of continuing education in the Sverdlovsk region.
Another conclusion is that the population of the “third age” in the conditions of a deep economic crisis,
reinforced by the impact of the coronavirus pandemic, may find itself in a very contradictory state – to be-
come either an active labor and social resource, or to become a heavy burden for society. Government and
business representatives should make a significant contribution to this issue, expanding the labor market
for the older generation and creating new opportunities for the development of “silver” education.
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